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DOMACI RADNIK ILI STRANI 'PLACENIK'? KAKO SU INDIJCI, NEPALCI | EGIPCANI PRIHVACENI U
RADNOM | ZIVOTNOM OKRUZENJU U KOJE SU DOSLI 'TRBUHOM ZA KRUHOM' GOVORE NAM IZ
AGENCIJE ZA REGRUTIRANJE RADNIKA TNT WORK

“Jezik im je izazov, trude se upoznati RH
obicaje, a neki su nas trazili komad zemlje da bi
mogli uzgajati vlastito povrce”

Objavljeno: 26.10.2024. | Vanja Hozmec

H_*Uj

Domaci radnik ili strani ‘placenik’? Pri¢a o stranim radnicima nesto je s ¢ime se susrecemo na
svakom koraku. Direktno ili indirektno, htjeli ili ne htjeli, jer ¢injenica je, oni su ovdje, u
Hrvatskoj, i sve ih je vise. Mnogima od njih Hrvatska je ‘nova Njemacka’, obe¢ana zemlja u
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kojoj Ce zaraditi dovoljno da ima za kruh i da jo$ toliko po3alje svojoj obitelji u Nepal, Indiju
ili na Filipine.Nezaobilazna su tema, ali ne samo tema, oni su osobe, a ne neka roba koju smo
uvezli. A kako se krece trziSte rada, njihov priljev nece stati, dapace. Oni nisu vise samo
senzacionalisticke ili manje senzacionalne medijske price o migrantima, odnosno imigrantima
i emigrantima, oni nisu viSe ni pojave rezervirane’ samo za velike gradove, oni su danas vasi
sugradani, vasi suseljani, vasi kolege na poslu u maloj, srednjoj ili velikoj tvrtki, vasi
prodavaci, konobari, kuhari, vasi frizeri, vasi dostavljaci i postari. Vasi susjedi. A u vrlo skoro
vrijeme, vjerojatno vec u sljedecoj generaciji, vasa obitelj. Pa kako onda olaksati njihovu
asimilaciju u hrvatsko drustvo? Tema je to kojom se vrijedi pozabaviti i za koju vrijedi
pronalaziti kvalitetne sugovornike - $to u samim stranim radnicima, Sto u njihovim
poslodavcima, Sto u politi¢arima, Sto u njihovim najmodavcima ili jednostavno, njihovim
hrvatskim, odnosno zagorskim susjedima i sugradanima.

TEKST SE NASTAVLJA NAKON OGLASA

BLACK FRIDAY

Uz nasu Black Friday ponudu, ustedite 35% i iskoristite najveci Falkensteiner
popust u godini!
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POZNATA HRVATICA U NEVIDENOM IZDANJU: Nabila je duboki dekolte, a kad
vidite koliko je kratka haljina...
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Agencija TNT WORK posluje od 27. svibnja 2020. godine i bavi se regrutiranjem radnika iz
Indije i Nepala, no 2022. godine proSsirili su suradnju s radnicima iz Egipta. Trenutno imaju
Cetiri zaposlena - osnivaca drustva i direktora Ninoslava Podgajskog, agenticu Anamariju
Vrabec, administrativnu referenticu Petru Ilijas te voditelja — agenta za suradnju s Egiptom,
Helmija M. S. Albeltajija.

Mane i problematika

Nakon $to smo u prethodnom tekstu, koji mozete procitati OVDJE, temeljito opisali proceduru
pri regrutiranju stranih radnika, sada ¢emo se s agenticom Anamarijom Vrabec dotaknuti
problematike njihove prilagodbe novoj zemlji.

Koje su po vama manjkavosti i Sto bi moglo biti bolje kod uvoza radnika, Sto se tice RH
zakonodavstva i samih procedura prilikom uvoza radnika?

- Manjkavost kod uvoza radne snage je sam proces od pocetka ishodenja dokumentacije,
provjera, izdavanja vize pa sve do dolaska. U momentu kada je radnik potreban, nije ga
moguce dovesti unutar tjedan - dva i to poslodavcima predstavlja veliki problem. U
meduvremenu dok radnik dode, poslodavac je prisiljen uzeti podizvodace ili odbiti posao jer
nema radne snage s kojom ¢e ga odraditi. KrSenje ugovornih obveza (ili prekoracenje roka
radova) najceSce se kaznjava penalima - kaze nam Vrabec, dodajuci da, 5to se ti¢e lakse
prilagodbe stranaca u Hrvatskoj, RH pruza stranim radnicima tecajeve kako bi 5to prije
savladali hrvatski jezik, prilikom prve prijave na mirovinsko osiguranje dostavlja im se
zdravstvena iskaznica, a ukoliko ih se Salje na izaslanje imaju pravo i ishoditi europsku
zdravstvenu iskaznicu te su strani radnici suglasni placati dopunsko zdravstveno osiguranje.
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osigurao svojoj obitelji lagodniji Zivot u svojoj drzavi - istice Vrabec.

Najvise su, kaze, uvezli radnika u gradevinskom sektoru (zidar, tesar, keramicar, fasader,
soboslikar, elektroinstalater, rukovatelj gradevinskih strojeva i slicno), no dodaje da ne
smijemo zaboraviti da pocetkom godine najviSe trziSne potraznje temelji se na ugostiteljstvu i
sezonskim radnicima (kuhar, konobar, sobar, Cistac i sli¢no).

- Misljenja sam da nema radnog mjesta na kojem bi mi bilo neobicno vidjeti stranu radnu
snagu jer sam puno puta u zivotu dozivjela vise ljubaznosti u usluznoj djelatnosti od stranog
radnika koji je tisucama kilometara udaljen od svoje obitelji, za kojeg sa sigurno$¢u mozemo

re¢i da mu nije lako biti sam u stranoj drzavi, a ipak nasmijan i vedar usluzuje svakog gosta -
govori iz vlastitog iskustva Vrabec.

Nova prijateljstva
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Kakvi su ti radnici prema vasim evidencijama prihvaéeni u radnom okruzenju, a kako u okolini
gdje su smjesteni i u kojoj trenutno zive?

- Vjerujem kako svaki poslodavac sav trud ulaze da strani radnik bude prihvacen u radnom
okruZenju jer nitko od nas ne bi volio da se mi osjecamo neprihvaceno u stranom svijetu.
Jedini problem moze se ukazati zbog jeziCnih barijera, naime ne znaju svi Hrvati engleski
jezik, a strancima treba dosta vremena da nauce osnove hrvatskog jezika. S obzirom na to da
Zivim u istom mjestu kao i nasi radnici, nacula sam pozitivne dojmove s obje strane, vrlo su
prihvaceni i Cak su stekli nova prijateljstva - kaze Vrabec.

Kako se oni snalaze u svemu tome, osim jezika izazov je zasigurno i druga kultura, hrana,
obicaji, infiltracija u drustvo,...

- Zanimljivo je recimo da, s obzirom na to da Indijci i Nepalci svoje povrée sami uzgajaju u
svojim drzavama, trazili su od nas da im omogucimo mali komad obradive zemlje da mogu
uzgojiti svoje plodove i na taj nacin da ustede koji euro. Takoder, jednom godiSnje nase
poduzece Meniga mont d.o.0. organizira veliku zabavu za cijelo poduzece. Svaki radnik
ukljucen je u pripremu te zabave, time Sto pripremaju svoju tradicionalnu hranu, pustaju svoju
glazbu te, kako oni upoznaju nasu kulturu, tako i mi njihovu. S radnicima iz Nepala proslavili
smo njihovu nepalsku Novu godinu te mogu ostaviti samo pozitivhe dojmove jer smo bili
savrSeno ugosceni i proslava je trajala do kasno u noc. Isto tako, oni s nama slave nase
praznike/blagdane iako nisu iste vjerske zajednice, no medusobno postivanje kulture i obicaja
je dodatna povezanost izmedu radnika i poslodavca - zakljuCuje.
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*Tekst je napisan uz financijsku potporu Agencije za elektronicke medije temeljem Programa
ugovaranja novinarskih radova u elektronickim publikacijama
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