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Odrastanje "s turistima u kuci"

& Irena Dlaka Nedjelja 15.09.2024.

Pod zajednickim nazivom "Obiteljski smjeStaj - nacin
Zivota, a ne rentijerstvo”, objavit cemo niz ¢lanaka koje
je pripremila prof. Irena Dlaka...

S ponosom mogu reci da sam treca (a moj sin
Cetvrta) generacija u na3oj obitelji koja se bavi
turizmom. Iznajmljivanjem soba prva se pocela
baviti moja nona u Nerezinama krajem 1950-ih.
Sredinom 1960-ih moji su roditelji prvo iznajmljivali
jednu sobu u starom stanu u srediStu Malog LoSinja,
da bi se od 1970. poceli ozbiljnije baviti turizmom u novoj kuéi na rubu grada. Oboje su radili u zdravstvu, Cesto u
nepredvidivim smjenama, pa smo stariji brat i ja rano postali aktivni sudionici u "iznajmljivanja soba s doru¢kom"
(danas se reklo "bed & breakfast"). Bile su to 1970-e godine kada je ovaj oblik privatnog smjeStaja bio puno rasireniji i
¢ed¢i nego danas, kada prevladava iznajmljivanje apartmana. Sto je to sve znacilo, slijedi u pri¢i o odrastanju "s
turistima u kudi". Vjerujem da ¢e se mnogi prepoznati.
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ml-panoramatrga1985.jpg) (/images/novosti/2024-09/obiteljskismjestaj2_4-ml-trg1980ih.jpg)Obiteljski Zivot se dijelio na
"zimski" i "ljetni" rezim, a prijelazi su bili postupni - prvo su se iz svoje sobe na razvuceni trosjed u dnevnom boravku
selili moji roditelji, pa po zavrSetku nastave ja na "ligeStul" u bratovoj sobi. Obitelji mojih prijatelja koji su iznajmljivali
apartmane selili su iz svojih stanova na katu u turistima neatraktivna prizemlja "bez pogleda" i suterene koji su zimi
sluzili kao skladista, radionice, veSeraji i sl. Oni bar nisu morali dijeliti kupaonicu i zahod s turistima, Sto je znacilo
sliedece: nosi svoje stvari sa sobom, obavi Sto imas u najkra¢em roku i ostavi iza sebe sve uredno i Cisto. Ponekad mi je
jednostavnije bilo otuSirati se na plazi ili u vrtu. Posebna prica je bio veliki hladnjak u kuhiniji, koji su ¢esto koristili i
turisti. Vise puta bi mamino upozorenje da "ne diramo" neki narezak, sok ili jogurt jer je "od turista" stiglo prekasno.
Suzivot s turistima trazio je poprilicnu dozu samodiscipline i strpljenja.

Kako bi roditelji uz svoj redovan posao mogli stici sve obaviti na vrijeme i kako treba, pomo¢ nas djece bila im je nuzno
potrebna. U pocetku su to bile sitnice - "odnesi ovo vani na terasu" (gdje su turisti jeli dorucke), "operi ove tanjuriée i
Salice" (jer nije bilo dovoljno posuda za dorucke), "baci smece", "pomozi mi napraviti krevet", "pobriSi prasinu" i sl. Kako
smo rasli, obveze su bile sve vece i odgovornije. U ranim tinejdZerskim godinama samostalno smo svakodnevno  istili
sobe i kupaonice, posluzivali dorucke, prijavljivali turiste u agenciju, a ponekad i doCekivali goste, ako roditelja trenutno
nije bilo kod kuce. Negdje tijekom srednje Skole ljeta su mi postala "radna", a da to nisam ni primijetila, jer se pomo¢
podrazumijevala. Pomalo sam zavidjela mojim prijateljima Ciji su roditelji iznajmljivali apartmane, jer bi odradili
"smjenu" (najceS¢e subotom) i ostale dane bili slobodni ili radili "pravi" sezonski posao izvan kuc¢e. Radne obaveze u
kuci uvijek su bile na prvom mjestu i tek nakon 3to si ih obavio mogao si i¢i na plazu ili u vecerniji izlazak. Mogao si biti
vani do kasno u no¢, no ujutro te ¢ekao posao - tko ti je kriv da se nisi naspavao (spavat ¢eS popodne na plazi). "Red,
rad i disciplina!", rekli bi Nijemci. "Snadi se, druze!", rekli bi mi. Zivjelo se vrlo intenzivno i kada bi krenula nastava u
srednjoj Skoli/na studiju bilo nam je "kao da smo na odmoru". Dril ¢iS¢enja i pospremanja pratio nas je na studiju i dalje
u Zivotu kao svojevrsna "profesionalna deformacija".
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dugogodisnja-gosca-frau-ilse1985.jpg)Svakodnevno susretanje s turistima potaknulo nas je na rano komuniciranje na
stranim jezicima. lako su u Skoli ve¢ 1970-ih svi htjeli uciti engleski jezik, tadasnji obrazovni sustav nalagao je da pola
ucenika mora uciti njemacki. Osnove talijanskog smo i tako svi ve¢ "pokupili" ili od obitelji ili sluSajuci talijanske radio-
stanice (ljeti se druge niti nisu Cule) i gledajudi talijanske programe na televiziji. S prvim naucenim rijeCima na
njemackom ili talijanskom jeziku krenula su druzenja s malim turistima. Ve¢inom su to bila gradska djeca kojima je
priroda bila strani pojam, pa smo se cudili njihovom Cudenju nad obi¢nim mravinjakom u koji su veliki crni mravi
unosili sjemenke bora ili strahu da u ruku uzmu obic¢nu gustericu ili tek upecanu salpicu. S druge strane, ta djeca su
imala igracke o kojima smo mi mogli samo sanjati, kao npr. barbike sa svim moguc¢im dodacima i auti¢e na daljinsko
upravljanje. Imali su i razne vrste ¢okolada i gumenih bombona kojih tada nije bilo kod nas za kupiti, pa bismo se
trampili za svjeze smokve ili kupine i - svi sretni. Neke obitelji turista dolazile su godinama, sve dok im djeca nisu
odrasla pa i nakon toga, sami. Ponekad su turisti postajali viSe od gosta, postajali su prijatelji, gotovo pa ¢lanovi obitelji.
Donosili su nam sve Sto se tada nije moglo kupiti kod nas - od kave do videokamere. Naravno, sve se to uredno placalo,
a za ucinjenu uslugu napravili bi im veceru - srdele s gradela, frigane lignje ili rizoto, uvijek s domac¢im pomidorima na
salatu. Bila su to nepretenciozna, vesela druZenja, a jezi¢nu barijeru smo razbijali mi, djeca, jer smo "njemacki ucili u
Skoli". Zahvaljujuci gostoprimstvu jedne od tih obitelji turista koji su nam postali prijatelji upoznala sam Munchen s
nepunih 16 godina, propricala njemacki kako spada i shvatila Sto to Bavarci cijene kod nas. Pogled "sa strane" uvijek Siri
horizonte.

Znalo je s viSegodiSnjim turistima biti i nezgodnih situacija, kada bi se previse udomadili i trazili sve i svasta. Trebalo se
znati postaviti, pa makar i uz rizik gubitka dugogodisnjeg gosta. Sve smo to ve¢ kao djeca gledali i ucili se razlikovati
ljubaznost od servilnosti. "Qui comando io e questa € casa mia" (Ovdje ja zapovijedam i ovo je moja kuca), rekla bi moja
mama citirajudi staru talijansku kanconu. Postojala su (i joS uvijek postoje) nepisana pravila o nacinu ponasanja kako
nas ukucana, tako i samih turista - nema lupanja vratima i nabijanja potpeticama po stubiStu i hodnicima, hodanja
bosih nogu i u kupa¢em kostimu po kuci, glasne muzike i vikanja, posebno u vrijeme popodnevnog odmora ili kasnije
navecer i sl. A Sto napraviti kada turisti jako glasno hrcu ili vode ljubav? Staviti ¢epice u uSi. Tolerancija na ljudskost.
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Turisti se razbole, nastradaju na plaZi, tuguju zbog neceg... treba im &aj, flaster ili tek lijepa rijec. Najvise lijepa rijec.
Gostoljubivost nema niceg zajednickog s "industrijom (gostoljubivosti)", ona je uvijek osobna i jedinstvena. Mi koji smo
odrasli "s turistima u ku¢i" to dobro znamo.

Zakljucit ¢u rijeCima Davora Njiri¢a, turistickog znalca koji je u Ministarstvu turizma radio dvadeset godina: "Ne dirajte
nam 'babu Maru' koja ima tri smjeStajne jedinice u domacinstvu da moZze od toga popraviti svoje skromne prihode.
PosStujte tradiciju hrvatskog turizma na kojoj su odrasle mnoge generacije".

Clanak je napisan uz financijsku potporu Agencije za elektronicke medije temeljem Programa ugovaranja novinarskih radova
u elektronickim publikacijama.
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Servisne informacije

e Bez struje, 27. 11. 2024

2024 ez struje, 27. 11. .

e B de, 26. 11. 2024

2024 ez vode, 26. 11. .

e Bez struje, 26. 11. 2024

2024 ez struje, 26. 11. .

e Bez struje, 25. 11. 2024

2024 ez struje, 25. 11. .
Katamaran M. LoSinj - Cres - Rijeka

oo/ Kat Pula - M. Lo3inj - Zad

2024 Katamaran Pula - M. LoSin] - Zadar

Brodska linija llovik - Mrtvaska

Trajekti Merag-Valbiska, Porozina-Brestova

Brod M. LoSinj - Unije - Susak
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