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invaliditetom kroz zaposljavanje’ bavimo se zastitnim radionicama 5 LI —
VIJESTI / prije
Zastitne radionice jedan su od oblika zaposljavanja osoba s invaliditetom. Da bi ustanova il:l(::lllti':iat:‘;i)i

postala zastitna radionica mora zaposljavati vise od 51 posto OSI, a 20 posto mora raditi na
zastitnim radnim mjestima. To znaci da osoba nece biti samo zaposlena na odredenom
radnom mjestu, vec ¢e joj se omoguciti da s vremenom, kad svlada ili usavrsi neke vjestine,

prijede i na drugo radno mjesto.

Cilj zastitne radionice trebao bi biti i drustveno ukljucivanje OSI, a sve uz podrsku strucnih
osoba.

Prema podacima Zavoda za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s
invaliditetom (ZOSI), u Hrvatskoj postoji pet zastitnih radionica. Tekop Nova iz Pule proizvodi
radnu i zastitnu odjecu, a prema podacima na web stranici zaposljava 19 osoba s invaliditetom
od ukupno 36 zaposlenih. Ustanova Suvenir Arbor smjestena u opcini Sirac bavi se
proizvodnjom namjestaja, igracki i proizvoda od tekstila. Hrast-Export-Puklavec je pilana u

Hrastovljanu koja se, osim preradom drva, bavi i proizvodnjom namjestaja u pogonu u
Varazdinu. Prema dostupnim podacima, u Hrastovljanu postoji zastitni odjel unutar firme, no
vise informacija nismo dobili.

.- '_ o
Dvije najvece zastitne radionice su URIHO i DES. Nasi sugovornici u ovom tekstu celnici su te rh- '

\'/

dvije ustanove.
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intelektualnim oste¢enjem, ostecenjem vida i potom osobe s drugim oblicima invaliditeta.

Druga po velicini zastitna radionica je DES (akronim od ‘defektni sluhom’), ustanova koja se
nalazi u Splitu. DES ima ukupno 211 zaposlenih, a 57 posto (odnosno 121) su osobe s
invaliditetom. Na zastitnim radnim mjestima zaposleno je 80 osoba. Najvise je osoba s
intelektualnim tesko¢ama (njih 53), zatim s oste¢enjem sluha (24 osobe), pa s ostec¢enjem
lokomotornog sustava (17 osoba), nekoliko je osoba s vise vrsta ostecenja, a nekoliko ih je s
ostecenjima vida, zivcanog sustava i drugih organa.

Svoju zadacu zastitne radionice URIHO ispunjava kroz organizaciju proizvodnje.

— Svaka proizvodna jedinica ima svog rukovoditelja ili rukovoditeljicu, a potom se dijeli na
odjele ili pogone. Svaki od ovih odjela i pogona kljucan je dio procesa bez kojeg proizvodnja ne
bi mogla funkcionirati. Na taj nacin osobe s invaliditetom aktivno sudjeluju u cjelokupnom
proizvodnom procesu i doprinose svakom aspektu rada Ustanove i svojim radom neposredno

utjecu na daljnji rast i razvoj Ustanove — rekla nam je ravnateljica URIHO-a Sanja Major.
Objasnila nam je da je proizvodnja u URIHO-u podijeljena na pet jedinica.

— U proizvodnoj jedinici Konfekcija imamo najvecu proizvodnju. Proizvodimo radnu i zastitnu
odjecu za medicinsko, turisticko i ugostiteljsko osoblje, te rublje poput posteljine, stolnjaka,
ubrusa i rucnika koje je moguce i personalizirati. Takoder nudimo pranje i glacanje.

P . 1 . 1 . rr Vv 1 . .o . 11 v 1 7 . 1 - v .1 .« 1
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— Posebni smo i po tome sto smo uz suvremenu tehnologiju tiska velikih naklada, zadrzali i
tradicijske knjigoveske dorade u grafickoj industriji — istice ravnateljica Major, i potom dodaje
da je proizvodna jedinica za keramiku jedna od rijetkih u Hrvatskoj gdje se proizvodi izraduju
rucno na loncarskom kolu. Proizvodne jedinice za obradu metala i ortopediju takoder nude niz
proizvoda koji se mogu raditi po narudzbi.

Ustanova DES ima sedam proizvodnih jedinica — tiskaru s velikim asortimanom, jedinicu za
sitotisak gdje se printaju majice, zastave, plakati i slicno, zatim kartonazu gdje se proizvodi
razna kartonska ambalaza, fleksografiju koja proizvodi skarnicle za prodajne centre, praonicu u
kojoj se zaposleni bave pranjem i peglanjem, te jedinicu prehrane, odnosno pucku kuhinju.

U DES-u takoder ispunjavaju svoju zadacu kao zastitna radionica, tako Sto zaposljavaju
vecinom tesko zaposljive osobe. Takoder, paze na prilagodbu radnih mjesta i traze
najfunkcionalnija radna mjesta za osobe s invaliditetom, rekao nam je Stenko Dell’Orco,
ravnatelj Ustanove.

— U ustanovi je zaposlen tim strucnjaka koji u suradnji sa ZOSI-jem svakodnevno brine o
zaposlenicima, vrsi procjene, prati rad i vrsi prilagodavanje radnog mjesta. Prilagodba moze
biti odredena stolica, ekran, lift ili radni stol, a moze biti i prilagodba radnog procesa podjelom
na vise jednostavnih radnih faza. Takoder, kupnjom suvremenih pomagala za jedinicu
pripreme hrane ili sitotiska omoguc¢ujemo osobama s invaliditetom lakse izvrsavanje zadataka
— govori nam.
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K tome, veca ucinkovitost osigurava se nabavom opreme koja olaksava rad, a procjena potreba
radi se u suradnji s Centrom za profesionalnu rehabilitaciju. Na primjer, nabavljaju se
ergonomske radne stolice, stolovi s podesivom visinom, podlosci za noge, prijenosna
induktivna petlja za osobe s oste¢enjem sluha, povecala i software programi za osobe s

ostecenjem vida koji olaksavaju Citanje teksta i rad na racunalu.
Nasi sugovornici kazu da posao dobro ide i da imaju dosta kupaca.

— Uglavnom su nam svi kapaciteti dobro popunjeni, a nasi najveci kupci su veliki trgovacki
lanci, veliki hotelijerski lanci, turisticke zajednice, hoteli, gradske firme, gradevinske firme i sl.
Nasi proizvodi iz tiskare i turisticki katalozi su na svim sajmovima turizma u EU - rekao je
Dell’Orco.
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URIHO najvise proizvodi za tvrtke na domacem trzistu.

— S obzirom na to da uz veleprodaju imamo i cetiri maloprodajna du¢ana u Zagrebu i web shop,
profil nasih kupca je stvarno raznolik — od velikih poput HZ Infrastrukture, Hrvatskih Suma,
Ministarstva obrane RH, Zagrebackog holdinga, Kauflanda, Pevexa, pa do zdravstvenih
ustanova, klinickih bolnickih centara i domova zdravlja diljem RH i malih restorana, OPG-ova i
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prosirenje i modernizaciju proizvodnih pogona, kako bi dodatno povecali postojece kapacitete
proizvodnje, ali i pokrenuli proizvodnju novih proizvoda.

Buducdi da su klimatske promjene i utjecaj tih promjena na nase zivote i planet sve vaznija
tema, zanimalo nas je kako ove ustanove adresiraju to pitanje. URIHO koristi reciklirane
materijale, otpad iz proizvodnje reciklira ili obraduje na odgovarajuéi nacin, te nastoji smanjiti
potrosnju struje i vode kroz efikasno koristenje resursa.

— Osim toga, kontinuirano radimo na unapredenju svojih praksi zastite okolisa. To ukljucuje
istrazivanje novih tehnologija i inovacija koje bi mogle dodatno smanjiti negativan utjecaj na
okolis i promicati odrzivosti u svim aspektima poslovanja. U tom smislu, daljnji planovi
ukljucuju implementaciju jos efikasnijih metoda smanjenja otpada, racionalnog koristenja
resursa te kontinuirano poboljsanje ekoloskih performansi — rekla je nasa sugovornica.

Ravnatelj Ustanove DES rekao je da je DES ukljucen u projekt Grada Splita, kroz koji ¢e ove
godine ‘staviti fotonaponsku elektranu na krovu pogona, pa tako sudjelovati u povecavanju
energetske ucinkovitosti i odrzivog ekoloskog razvoja planete’. Takoder je istaknuo da se otpad
zbrinjava po propisima.

Osim Sto se bave proizvodnjom, zaposlenici ovih ustanova organiziraju i druge vazne
aktivnosti. Na primjer, URIHO kreira obrazovne programe za osobe s invaliditetom te
organizira edukacije vlastitih i suradnickih struc¢njaka o temama povezanima uz integraciju,
zaposljavanje, poducavanje i podrsku osobama s invaliditetom. Takoder organizira i provodi
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inkluzivnog dizajna s ciljem promocije participativnog dizajna i kreiranja inkluzivnih, lako
dostupnih proizvoda.

— Strucne radnice Sluzbe, u suradnji s dizajnericom i kolegama iz Ustanove, nastavile su raditi
na doradi i kreiranju navedenih proizvoda, §to je prepoznato i URIHO-vi proizvodi usli su u

finale natjecanja na Zagreb Design Week-u koje se odrzalo 25. rujna 2024. — rekla je Major.

DES ima tri projekta za osobe s invaliditetom kroz koje ‘radimo na socijalizaciji te kroz plac¢u
doprinosimo njihovim ku¢nim budzetima i uparujemo ih s mogué¢im radnim mjestima. Naime,
mnoge osobe s invaliditetom zavrsavaju uglavnom strukovne skole, nakon kojih ne mogu
raditi, a mi ih usmjeravamo na toc¢no definirani posao koji je nas strucni tim odredio kao
najbolji za njih’, govori Dell’Orco.

Takoder navodi da ustanova organizira team building branja maslina u krugu objekta, a uz to
imaju i terapijsko jahanje, sportske aktivnosti i posjet kulturnim ustanovama.

Na kraju, s obzirom na raznolike aktivnosti koje ove ustanove provode i na njihov veliki znacaj
zanimalo nas je kakva je podrska lokalnih vlasti. Sugovornici su nam rekli da su zadovoljni
podrskom Grada Splita i grada Zagreba, a Sanja Major je napomenula da se podrska Grada vidi
u tome sto je u sijecnju 2024. potpisan novi kolektivni ugovor kojim su povecana prava
radnika.

Na primjeru ove dvije ustanove vidimo da uspjesno poslovanje i zaposljavanje osoba s
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poput subvencija za place i sufinanciranje troskova njihova obrazovanja ili prilagodbi. Takoder,
suradnjom kroz zamjenske kvote, odnosno nabavom robe od zastitnih radionica mogu pomoci
i radionici, ali i drustvu u cjelini.

Nadamo se da ¢e ova serija tekstova potaknuti i druge poslodavce da razmisle o zaposljavanju

osoba s invaliditetom. U idu¢em tekstu posjetit ¢emo neke inkluzivne radionice.

Ana Vragolovi¢

Clanak je napisan uz financijsku potporu Agencije za elektronicke medije temeljem Programa
ugovaranja novinarskih radova u elektronickim publikacijama.

POVEZANE TEME: #ANA VRAGOLOVIC #INMREZA #ISTAKNUTO #OSOBE S INVALIDITETOM #ZASTITNE RADIONICE

IN-PORTAL

In-Portal vlasnistvo je svih onih kojima je bolji zivot svih osoba s invaliditetom, kako u Hrvatskoj tako i u svijetu,
primarna briga.
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