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Na temelju Zakona o elektroni¢kim medijima (,Narodne novine*, broj 111/21i 114/22
- u daljnjem tekstu ZEM) te Statuta Agencije za elektronicke medije (,Narodne
novine®, broj 85/22 - u daljnjem tekstu Statut) Vijece za elektronicke medije (u
daljnjem tekstu VEM ili Vijeée), na prijedlog ravnatelja Agencije za elektronicke
medije, donosi Program rada za 2024.

Agencija za elektronicke medije (u daljnjem tekstu AEM ili Agencija) je neovisno
regulatorno tijelo koje promice javni interes i pluralizam medija, struénim i
transparentnim djelovanjemn opravdava povjerenje javnosti, potiCe medijsku
pismenost, stvara uvjete za proizvodnju kvalitetnog hrvatskog audiovizualnog
sadrZaja te osigurava ravnopravne uvjete za razvoj medija i medijskih sloboda.

Osnovne zadac¢e VEM-a kao samostalnog regulatornog tijela propisane su ZEM-
om i Zakonom o Hrvatskoj radioteleviziji (,Narodne novine* broj 137/10, 76/12, 78/16,
4617, 7317, 9418, N14/22 i 20/23).

Program rada za 2024. sastoji se od dva poglavlja:
- Program rada Vijec¢a za elektroni¢ke medije
- Program rada Agencije za elektronicke medije

1. NORMATIVNE AKTIVNOSTI
U 2024. predvida se postupak uskladivanja Opc¢ih akata Agencije s odredbama
ZEM-a i Statuta.

2. PROGRAMI NAKLADNIKA

Programske osnove

Zadacéa je VEM-a poticati jaanje pluralizma medija, proizvodnju i objavljivanje
audiovizualnih i radijskih programa nakladnika televizije i/ili radija koji su od
javnog interesa s ciljem kontinuiranog razvoja elektroni¢kih medija i osiguravanja
jednakih uvjeta za sve pruzatelje medijskih usluga.

Redovita aktivnost Vije¢a bit ¢e i analiza zahtjeva za promjenama ili dopunama
programskih osnova sukladno odredbama ZEM-a.

Fond za poticanje pluralizma i raznovrsnosti elektronickih medija
Tijekom prvog kvartala 2024. predvida se raspisivanje javnih natjeCaja za
raspodjelu sredstava Fonda za poticanje pluralizma i raznovrsnosti elektronickih
medija 01/24, 02/24 i 03/24 za 2024. kao i zavréno pravdanje dodijeljenih sredstava
Fonda za 2023. Za drugi kvartal 2024. predvida se donosenje odluka o raspodjeli
sredstava Fonda temeljem javnih natjeCaja za raspodjelu sredstava Fonda za
poticanje pluralizmna i raznovrsnosti elektronickin medija za 2024. koji ¢e biti
raspisani u prvom kvartalu.
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U cilju boljeg razumijevanja stanja i trendova na pojedinom trzistu VEM ce raditi
na analizi drustvenog utjecaja Fonda za poticanje pluralizmna i raznovrsnosti
elektronic¢kih medija za 2020. - 2023.

3.KONCESIJE ZA OBAVLJANJE DJELATNOSTI PRUZANJA
MEDIJSKIH USLUGA / POZIV ZAINTERESIRANIM OSOBAMA

(clanak 86. ZEM-a)

Pravilnik o sadrzaju i postupku raspisivanja obavijesti o namjeri davanja koncesija
za obavljanje djelatnosti pruzanja medijskih usluga televizije i radija (Narodne
novine br. 118/22) omogucuje Vije¢u da godinu dana prije isteka koncesije objavi
poziv zainteresiranim osobama za iskazivanje interesa za obavljanje djelatnosti
televizije i/ili radija na odredenom koncesijskom podrué&ju. Poziv se moze obijaviti
pod uvjetom da je koncesiju koristio nakladnik kojem Vijece nije izreklo opomenu
i/ili nije prekrsajno kaznjen na temelju pravomocéne sudske odluke i/ili mu nije
privremeno oduzeta koncesija pet godina prije objave poziva, ima statut medija,
podmirene sve financijske obveze sukladno odredbama ZEM-a te nije poduzetnik
u poteskocama. Raspisivanje poziva ne predstavlja obvezu na strani Vijeca, te
stoga Vijece i dalje moze raspisati Obavijest o namjeri davanja koncesija, sa svim
pripremnim radnjama (Clanak 85. ZEM-a).

Tijekom 2024. za ukupno jedanaest koncesijskih podrucja isti¢e koncesija (osam
za nakladnike radija i tri za nakladnike televizije) i to kako slijedi:

Naziv postojeceg

Red. Br. koncesionara Padnacye
= Splitsko-dalmatinska
1 - Ultra Split d.o.o. =
2 Zupanija (Z-ST2)
== Kombel d.o.o. Grad BeligCe (G-BE)

= - Radio Prkos j.d.o.0. dio grada Nova Gradiska

Vukovarsko-srijemska
4, Hrvatski radio Vukovar d.o.o. | Zupanija i juzni dio OsjeCko-
baranjske Zupanije (Z-VU)

: Zagrebé(:ki radio Plavi 9

d.o.o. Grad Zagreb (G-ZG2)

= . | Sire podrugje grada Rovinja
6. Media Fl d.o.o. (grad Rovinj, opcine Zminj,
Kanfanar i Bale) (L-RO)

Koprivniéko—kfiievaéké

. Radio Koprivnica d.o.o. o
FAHIRA Zupanija (Z-KQC)
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GCrad Zagreb, gradovi Velika
Gorica, Zapresic, Sveta
Nedjelja i opéine Stupnik i
Brdovec (L-ZG2)

8. Extra FM Zagreb d.o.o.

- Digitalna regija D5
== - TV Nova d.o.o. (Primorsko-goranska, Istarska,
: dio Licko-senjske Zupanije)

: Digitalna regija D1

Televizija Slavonije i Baranje (Osjetko-baranijska,
d.o.o. Vukovarsko-srijemska, dio

Brodsko-posavske Zupanije)

Digitalna regija D5
3. Kanal Rl d.o.o. (Primorsko-goranska, Istarska,
dio Licko-senjske zupanije)

Za Zuto obojana podrucja ve¢ su od strane Vijeca tijekom 2023. raspisane
Obavijesti o namjeri davanja koncesija radija odnosno televizije. Odluke ce biti
donesene krajem 2023. i tijekom 2024.

Kada su u pitanju Obavijesti o namjeri davanja koncesije za obavljanje djelatnosti
pruzanja medijske usluge digitalnog radija (DAB+), Vije¢e ¢e u prvom kvartalu
2024. godine dodijeliti DAB+ koncesije na osnovi natjeCaja raspisanog u Cetvrtom
kvartalu 2023. Osim toga, Vijece planira u drugom i Cetvrtom kvartalu 2024.
raspisati nove predmetne obavijesti, a nakon provodenja pripremnih radnji.

4.NADZOR NAD PROVEDBOM ODREDBI O PROGRAMSKIM

NACELIMA | OBVEZAMA
VEM ¢ée usvojiti i Godisnji plan neposrednih nadzora te definirati koji ¢e sve
nakladnici biti obuhvaéeni neposrednim nadzorom. Naime, &lanovi Vije€a uz
analiti¢are medija ¢e tijekom 2024. u okviru godisnjih aktivnosti, vezano uz nadzor
nad programima pruzatelja medijskih usluga, nastaviti odlaziti u neposredne
nadzore nad radom nakladnika i nadzirati postivanje zakonskih i podzakonskih
akata i koncesijskih ugovora.

Uz neposredni nadzor, analiti¢ari medija rad nacionalnih i lokalnih, odnosno
regionalnih nakladnika nadzirat ¢e kroz redovite tjedne nadzore na osnovu
tjednih rasporeda programa. Osim toga, nadzor ¢e se obavljati i temeljem
pristiglih prituzbi gradana i institucija.

U provedbi nadzora nad odredbama o programskim nacelima i obvezama,
konkretno nad odredbama koje se odnose na koli¢inu vlastite proizvodnje,
koli¢inu oglasavanja, broj prekida informativnog programa, broj prekida programa
za djecu i sl. Odjel za nadzor i analizu medijskih sadrzaja, osim na svoje resurse,
oslonit ¢e se na analize vanjske istrazivacke kuce.



PROGRAM RADA ZA 2024.

Sukladno obvezi za dostavu izvjes¢a Europskoj komisiji o udjelu europskih djela te
udjelu europskih djela neovisnih proizvodaca u programima pruzatelja medijskih
usluga, u okviru nadzora nad provedbom odredbi o programskim nacelima i
obvezama, kontrolirat ¢e se zaprimljena izvjeSc¢a o navedenim udjelima.

Nadzor nad radom Hrvatske radiotelevizije

Tijekom 2024. VEM ¢e obavljati nadzor provedbi odredbi Zakona o HRT-u te
Ugovora s Vladom Republike Hrvatske Sto ukljucuje nadzor nad provedbom
programskih obveza koje Cine sadrZaj javnih usluga HRT-a.

Nadzor ¢e obuhvacdati i utvrdivanje ispunjavanja obveze o osiguranju najmanje
15% godisnjeg programskog proracuna za nabavu europskih djela neovisnih
proizvodaca te je li polovina tih sredstava namijenjena za djela proizvedena
izvorno na hrvatskom jeziku.

VEM ce i dalje inzistirati na pravovremenoj dostavi financijskih i drugih izvjesca
koje je HRT duzan dostavljati VEM-u. Posebnu pozornost Vijece ce posvetiti
nadzoru rada i unapredenja vodenja odvojenog unutarnjeg racunovodstva za
djelatnost pruzanja javnih usluga i komercijalnih djelatnosti koje omogucava da
se u poslovnim knjigama (glavna knjiga, analitika) odvojeno iskazuju izravni i
neizravni prihodi, rashodi i poslovni rezultati nastali djelatnoscu pruzanja javnih
usluga HRT-a od prihoda, rashoda i poslovnih rezultata nastalih obavljanjem
komercijalnih djelatnosti (pri ¢emu svi troSkovi i rashodi moraju biti pravilno
dodijeljeni ili razdijeljeni na temelju dosljedno primijenjenih i objektivho
opravdanih nacela troSkovnog racunovodstva prema kojem se vode dva odvojena
racuna) te efikasno funkcioniranje javnog servisa u pogledu savjesnog i
optimalnog troSenja sredstava pristojbe.

VEM ce i u 2024. razmatrati zahtjev Nadzornog odbora HRT-a o visini mjesec¢ne
pristojbe i drugih javnih prihoda u skladu s pravilima o drzavnim potporama za
javne radiodifuzijske usluge.

5. DOPUSTENJA

VEM ce i nadalje, po zaprimljenim zahtjevima, provoditi postupak davanja
dopustenja za obavljanje djelatnosti pruzanja medijskih usluga na zahtjev (Clanak
26. ZEM-a) te medijskih usluga putem satelita, interneta, kabela te drugim
dopustenim oblicima prijenosa (Clanak 92. ZEM-a), te postupke ukidanja
dopustenja sukladno uvjetima propisanim ZEM-om.

6. ELEKTRONICKE PUBLIKACIJE

U 2024. nastavit ¢e se postupak upisa pruzatelja elektroni¢kih publikacija u
Upisnik, odnosno provoditi ispis iz upisnika onih pruzatelja koji vise ne ispunjavaju
zakonske uvjete za upis u Upisnik.

7. MEDIJSKA PISMENOST | ZASTITA MALOLJETNIKA
U sklopu radne skupine Medijska pismenost i zastita maloljetnika u 2024. nastavit
Ce se s projektima poticanja medijske pismenosti.

Sredstvima iz viSegodiSnjeg financijskog okvira 2024. - 2027, u sklopu projekta
kojeg je nositelj AEM u suradnji s Ministarstvom kulture i medija, provodit ¢e se
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raznovrsni projekti medijske pismenosti i medijskog obrazovanja, s naglaskom na
provodenje medijskog obrazovanja u Skolama i stvaranje nacionalne mreze
medijske pismenosti, a u suradnji Ministarstvom znanosti i obrazovanja, kao i
drugim dionicima.

U suradnji s UNICEF-om organizirat ¢e se sedmi ,Dani medijske pismenosti“ koji
¢e se odvijati dillem Hrvatske, te ¢e se u suradnji s drugim dionicima i
medunarodnim organizacijama i veleposlanstvima organizirati radionice,
predavanja i razli¢iti edukativni skupovi za edukatore kao Sto su odgajatelji, ucitelji
i sl. i razlicite ciljane skupine.

Nastavit ¢e se vodenje internetskog portala medijskapismenost.hr, s naglaskom
na razvoj edukacijskih materijala, te ¢e se intenzivirati medunarodne aktivnosti
kroz rad u ERGA-i (aktivho sudjelovanje u Akcijskoj skupini za medijsku
pismenost) i EPRA-i (aktivho sudjelovanje u Upravljackoj stru¢noj skupini za
medijsku pismenost EMIL).

Na medunarodnom planu nastavit ¢e se i aktivnosti i suradnja s VSP platformama
i drudtvenim mreZzama radi ispunjenja njihovinh obveza ulaganja u medijsku
pismenost temeljem Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama (u daljnjem
tekstu: AVMSD ili Direktiva).

8. ZENE | MEDIJI

Radna skupina Zene i mediji ée nastaviti partnersku suradnju s udrugom B.a.Be.
na projektu Surf and Sound 2.0 koji se financira sredstvima Europske Unije. U
sklopu navedene suradnje suradivat ¢e prilikom izrade dvaju animiranih 2D
audiovizualnih spotova i billboarda vezanih uz provodenje nacionalne kampanje
usmjerene na podizanje svijesti javnosti i borbi protiv internetskog nasilja prema
7enama promjenom stavova i ponasSanja zasnovanih na predrasudama i
patrijarhalnim vrijednostima.

U sklopu rada unutar Mediteranske regulatorne mreze (u daljnjem tekstu: MNRA)
Agencija ¢e sudjelovati u novom istrazivanju koje ima za cilj utvrditi pojavnost i
ulogu Zena u sredisnjim informativnim emisijama na javnoj televiziji.

Takoder, ¢e se nastaviti s vodenjem internetskog portala www.zeneimediji.hr kao i
suradnja s partnerskim organizacijama i regulatorima drugih zemalja na istim ili
slicnim temama.

9. RADIJSKE AKTIVNOSTI
Agencija ¢e kao partner sudjelovati na Hrvatskom radijskom forumu u povodu
Svjetskog dana radija.

Kontinuirano ¢ée se pratiti emitiranje hrvatske glazbe na radio postajama u
suradnji sa ZAPRAF-om, te ¢e se izraditi izvjeStaj o nakladnicima koji ne emitiraju
dovoljno hrvatske glazbe prema odredbama ZEM-a.

Nastavit ¢e se suradnja s WorldDAB organizacijom (Svjetska organizacija
digitalnog radija), te ¢e Agencija prisustvovati na njenoj godidnjoj skupstini.
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U suradnji s HAKOM-om radit ¢e se na optimizaciji radijskog frekvencijskog
spektra kako bi se postigla maksimalna iskoristivost koncesijskih podruc¢ja FM

spektra i DAB+ multipleksa.

Provest ¢e se analiza tehnologija i metodologija istraZivanja radijske slusanosti u
Republici Hrvatskoj te ¢e se izraditi preporuke i eventualno uvesti novi nacin
analize radijske slusanosti u Republici Hrvatskoj.

Takoder ¢e se provesti analiza kojom bi se dobilo stanje radijske industrije u
Republici Hrvatskoj kao 3to su prihodi i vrste prihoda (od djelatnosti, digitalne
platforme) nakladnika, broj zaposlenika i analiza po dobi, spolu, broju zaposlenih
invalida itd.

Kontinuirano ¢e se pratiti rad internetskog radija u Republici Hrvatskoj, te ¢e se
izraditi analiza broja i vrste internetskih radija.

10. ZASTITA DJECE | MLADIH KOD OGLASAVANJA U MEDIJIMA
Agencija je tijekom 2021. i 2022. zajedno s Ministarstvom zdravstva, Hrvatskim
zavodom za javno zdravstvo, Ministarstvom poljoprivrede, Hrvatskom udrugom
poslodavaca, Hrvatskim drustvom za trzisno komuniciranje i Ministarstvom
kulture i medija aktivho krenula u izradu Koregulacijskog sporazuma o
audiovizualnim komercijalnim komunikacijama hrane i pi¢a u dje¢jim
programima Cije donosenje se ocekuje u 2024.

Agencija ¢e takoder sudjelovati u provedbi Akcijskog plana za prevenciju debljine
2023.-2026. na nacin da Ce biti nositelj dvaju aktivnosti:

- Prac¢enje komercijalne komunikacije nadomjesnih proizvoda za majc¢ino mlijeko
u elektronickim medijima, u skladu s Medunarodnim pravilnikom o marketingu
nadomjestaka za majcino mlijeko i

- Pracenje zakonodavnog okvira ogranic¢avanja komercijalne komunikacije hrane i
pi¢a djeci u elektronickim medijima

1. PROGRAM POTICANIJA KVALITETNOG NOVINARSTVA

Vije€e ¢e u prvom kvartalu 2024. objaviti javni poziv za ugovaranje novinarskih
radova u elektroni¢kim publikacijama s ciljem dodjeljivanja novinarima/kama za
novinarske radove i istraZivanja na teme koje su od javnog interesa iz podrudja:
kulture, zdravstva, lokalnih tema (npr. komunalna, socijalna i druga pitanja od
znacaja za lokalnu zajednicu) ekumenizma, religije, ljudskih prava, poloZaja Zena u
drustvu, tema od interesa za manjine u drustvu, djece i mladih, obrazovanja,
sporta, promicanja tjelesne kulture | promocije zdravog Zivota, gospodarstva,
medunarodnih odnosa i Europske unije, dok je opdi cilj poticanje novinarske
izvrsnosti.

12. NACIONALNI PLAN OPORAVKA | OTPORNOSTI

U sklopu Nacionalnog plana oporavka i otpornosti Vijece i Agencija ¢e u sklopu
uspostave sustava provjere medijskih cinjenica provoditi nadzor provedbe
odabranih projekata za dodjelu bespovratnih sredstava, raditi na razvoju
racunalnih sustava za pomoc¢ pri provjeri informacija kao i na izgradnji i
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implementaciji suradnicke platforme na kojoj ¢e se objavljivati provjerene
informacije, te ¢e provoditi edukacije korisnika.

Takoder ¢e u sklopu uspostave sustava javne objave vlasni¢kih podataka i izvora
financiranja raditi na izgradnji platforme za objavu vilasnistva i nacina financiranja
medija te ¢e provoditi testiranje i integraciju platforme u sustav AEM-a.

13. OGLASAVANJE TIJELA DRZAVNE UPRAVE | PRAVNIH OSOBA
Sukladno ¢lanku 38. ZEM-a, prikupljat ¢e se podaci o podnesenim izvjes¢ima o
ogladavanju u lokalnim i regionalnim nakladnicima radija i/ili televizije ifili
pruzateljima elektronickih publikacija tijela drzavne uprave i javnih ustanova
kojima je osniva¢ Republika Hrvatska kao i pravnih osoba u vlasnistvu ili
pretezitom vlasnistvu Republike Hrvatske.

14. MEDUNARODNE AKTIVNOSTI VIJECA
VEM provodi medunarodne aktivnosti sukladno svojim nadleznostima u tijelima u
kojima sudjeluje.

Tijekom 2024. aktivho ¢e se sudjelovati u radu CERF-a (Srednjeeuropskog
regulatornog foruma, u radnim skupinama ERGA-e (Europske skupine regulatora
za audiovizualne medijske usluge) kao i na sastancima MNRA unutar koje
sudjeluju i u radu radne skupine Zene i rod i Medijska pismenost.

Unutar ERGA-e predstavnici Vijeca i Agencije suradivati ¢e s ostalim regulatorima
po zahtjevima za suradnju.

Predstavnici Vije¢a c¢e takoder sudjelovati na sastancima kontaktnog odbora
Europske komisije kao i na redovnim sastancima Europskog audiovizualnog
opservatorija Vije¢a Europe.

U planu za 2024. je sudjelovanje na plenarnim sjednicama EPRA-e (Europske
platforme regulatornih agencija) unutar koje djeluje i stalna radna skupina za
medijsku pismenost u kojoj sudjeluju predstavnici Vijeca.

U suradnji s UNESCO-om planira se konferencija na visokoj razini koja Ce biti
odrzana u Dubrovniku u drugom kvartalu 2024. na temu uspostave globalne
mreZe kao odgovor na informacijske poremecaje.

Predstavnici Vije¢a takoder ¢e sudjelovati u radu WorldDAB organizacije.

Agencija za VEM obavlja administrativne, stru¢ne i tehnicke poslove.

Agencija ¢e svoje poslove obavljati kroz djelovanje: Ureda ravnatelja
Agencije/predsjednika Vije¢a, Pravnog i kadrovskog odjela, Odjela za nadzor i
analizu medijskih sadrZaja, Odjela za gospodarenje i financiranje te Odjela za
zajednicke poslove.
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1. URED RAVNATELJA AGENCIJE/PREDSJEDNIKA VIJECA

U uredu ravnatelja Agencije i predsjednika Vijec¢a obavljaju se svakodnevni strucni
i administrativni poslovi vezani za ostvarivanje plana i programa Agencije i Vijeca
kao i poslovi medunarodne suradnje.

Strucni poslovi ureda: izrada planova, programa rada, lzvjeséa o radu VEM-a i
AEM-a sukladno ¢lanku 74. st. 2. alineja 6. i ¢lanka 75. ZEM-a, izrada opcih akata,
organizacija, priprema i sudjelovanje na sjednicama Vijec¢a, vodenje i izrada
zapisnika sa sjednica VijeCa, komunikacija s institucijama, pruzateljima medijskih
usluga i strankama te organizacija i priprema sastanaka koji se provode u suradnji
s ¢lanovima Vijeca i odjelima stru¢ne sluzbe Agencije.

Agencija c¢e i dalje organizirati stru¢ne skupove, radionice i slicne javne
prezentacije vezane uz poslove koje obavlja u domeni Zakona o elektroniCkim
medijima te u okviru projekata koje provodi.

AEM ¢ce nastaviti u daljnjoj provedbi ve¢ pokrenutih ili planiranih, analiza i
istrazivanja medijskog sektora te utjecaja Fonda za poticanje pluralizma i
raznovrsnosti elektronickih medija, koje su javnosti dostupne na internetskim
stranicama Agencije.

Tijekom 2024. odrzat c¢e se dva redovita plenarna sastanka ERGA-e te radni
sastanci tematskih podskupina. Plan rada ERGA-e za 2024. predvida cetiri
tematske podskupine i to: implementacija Direktive, Europski zakon o slobodi
medija (European Media Freedom Act ili EMFA)), borba protiv dezinformacija i
jacanje demokracije, EU regulacija digitalnih usluga — provedba i uloga regulatora
i jednu akcijsku grupu posvecéenu medijskoj pismenosti.

Plan rada EPRA-e za 2024. bit ¢e usvojen u prvom kvartalu 2024. Jedan od
kljuénih ciljeva EPRA-e jest pruZiti ¢lanovima platformu za razmjenu znanja i
praksi kako bi se mogli razumjeti modeli regulacije na nacin da se istraze
inovativni nacini regulacije u domeni audiovizualnog sektora. EPRA pri tom
redovito suraduje s predstavnicima industrije, akademske zajednice i sa
sektorskim interesnim skupinama.

Agencija za elektronicke medije ¢lanica je MNRA osnovane s ciliem jacanja
povijesnih i kulturnih poveznica zemalja Mediterana te kao forum za diskusiju,
razmjenu dobrih praksi i informacija te istrazivanje tema s podrucja regulacije
audiovizualnih medija. U okviru MNRA AEM je aktivna c¢lanica radne skupine
.Zene i rod" i ,Medijska pismenost".

U okviru Europskog audiovizualnog opservatorija (EAO) hrvatski predstavnik
redovito sudjeluje u provedbi aktivhosti Opservatorija, pripremi tiskanih materijala
te prisustvuje konferencijama i radionicama u njegovoj organizaciji.

Organizirat Ce se i drugi susreti regulatora, posjete stranih delegacija, pripremati i
organizirati medunarodni sastanci te stru¢ne razmjene s ciljem usavrsavanja i
razmjene praksi rada regulatora. Ured ravnatelja/predsjednika Vije¢a organizirat
¢e | provoditi i druge promotivne aktivnosti u sklopu i interesu nadleznih
djelatnosti, dostupnih javnosti putem radionica, seminara, konferencija te putem
internetske stranice AEM-a.
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Pratit ¢e se kalendar redovitih medunarodnih aktivnosti u 2024. na kojima ce
sudjelovati predstavnici Agencije:

e na sastancima visokih predstavnika nezavisnih regulatornih tijela te na
sastancima radnih podskupina ERGA-¢;

e na sastancima AVMSD kontaktnog odbora Europske komisije u Bruxellesu;

e naredovitim sastancima EAOQO, kojeg je ¢lanica Republika Hrvatska a
predstavnik Agencija za elektronicke medije;

e nasastancima EPRA-e koji se odrzavaju dva puta godisnje;

e nasastancima MNRA;

e nasastanku CERF-3a;

¢ te na ostalim skupovima koji ¢e biti odrzani sukladno najavama.

2. PRAVNI | KADROVSKI ODJEL

U okviru redovnog rada, Pravni i kadrovski odjel sudjelovat ¢e u rjeSavanju pravnih
predmeta i problema, davanju stru¢nih misljenja te predlaganju rjeSenja. Pravni i
kadrovski odjel pratit ¢e primjenu zakonskih propisa i drugih opcih propisa te
sudjelovati na sjednicama Vijeca, a sukladno planu aktivnosti VEM-a.

Pravni i kadrovski odjel pripremat ¢e odluke u upravnim i neupravnim
predmetima, upisivati odluke Vijeca u upisnike koje Agencija vodi, pripremati za
potpis potvrde o ¢injenicama o kojima Agencija vodi upisnike temeljem ZEM-a i
odgovarati na predstavke i prituzbe. Pravni i kadrovski odjel pripremat ce sve
ugovore koje sklapa Agencija i pregledava ugovore koje na potpis nude trece
strane.

U okviru obavijesti o namjeri davanja koncesija za obavljanje djelatnosti pruzanja
medijskih usluga televizije i radija utvrdivat ¢e se ispunjavanje formalnih uvjeta
propisanih obavijesti, izradivati odluke o davanju koncesija te ugovori o koristenju
koncesija. Vodit ¢e se posebne evidencije isteka koncesijskih ugovora.

Sukladno zaklju¢cima VEM-a izradivat ée se struéne podloge, po nalogu
predsjednika VEM-a, u okviru programa za raspodjelu sredstava Fonda za
poticanje pluralizmna i raznovrsnosti elektroni¢kih medija. Utvrdivat ¢e se formalni
uvjeti ponuda pristiglih na javni natjecaj za raspodjelu sredstava Fonda, odluke o
dodjeli sredstava Fonda kao i ugovori o koristenju sredstava Fonda, sukladno
vremenu provodenja javnih natjecaja.

Pravni i kadrovski odjel ¢e sudjelovati u pripremnim radnjama i provedbi
postupaka javne nabave te izradi odluka i ugovora iz podrucja javhe nabave.
Takoder ¢e sudjelovati u postupku donoSenja plana javne nabave za 2024. te
pratiti dinamiku ispunjavanja tog plana.

Sudjelovat ¢e i u radu povjerenstva za provedbu postupka javne nabave te Ce po
potrebi zastupati AEM u postupcima pred prekrsajnim, upravnim i drugim
sudovima i drugim drzavnim tijelima, po nalogu i uputi ravnatelja AEM.

Izradivat ¢e izvje$¢a o provedbi Nacionalnih programa, Akcijskih planova te ce
suradivati s tijelima nadleZnim za zastitu ljudskih prava.

Vodit ¢e se potrebne evidencije za svakog radnika (osobni oc¢evidnik radnika),
vodit ¢e se briga o urednim i potpunim podacima u sklopu kadrovske evidencije,
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sudjelovati u provedbi natjecajnih postupaka iz podrucja radnih odnosa, izradivati
ugovore o radu i ostale odluke iz radno-pravnog podrucja. Nadalje, izradivat ¢e se
potrebna izvjeS¢a u vezi s kadrovskom problematikom te provoditi postupci na
temelju naloga ravnatelja AEM u vezi s radnim obvezama.

Temeljem Zakona o pravu na pristup informacijama te Zakona o zastiti podataka
svoje poslove obavljat ¢e sluzbenik za informiranje i sluzbenik za zastitu osobnih
podataka.

3.0DJEL ZA NADZOR | ANALIZU MEDIJSKIH SADRZAJA
Odjel za nadzor i analizu medijskih sadrzaja tijekom 2024. godine provodit ¢e
svoje redovite aktivnosti koje ukljucuju:

- redoviti samostalni nadzor i nadzor temeljem prituzbi gradana,

- nadzor nad provodenjem programskih obveza temeljem koncesijskih obveza,
- nadzor nad realizacijom emisija koje se poticu sredstvima Fonda za pluralizam i
raznovrsnost elektronickih medija,

- provodenje neposrednih nadzora nad radom nakladnika,

- analizu zahtjeva za promjenom programskih osnova,

- analize programskih obveza u postupcima davanja koncesija,

- utvrdivanje ispunjavanja uvjeta za upis u upisnike pruzatelja medijskih usluga,
- pripremu sjednica Vijec¢a za elektronicke medije,

- ulaganja u automatizaciju poslovnih procesa,

- ostale redovite aktivnosti iz djelokruga Odjela.

U okviru svojih aktivnosti tijekom 2024. Odjel za nadzor i analizu medijskih
sadrZaja usredotocit ¢e se na novi ciklus ulaganja u rjeSenja za automatizaciju
poslovnih procesa i poboljsanja uz dodatne prilagodbe postojecih rjesenja. Prije
svega to se odnosi na prosirenje kapaciteta postojeceg sustava za nadzor i
prelazak na novi sustav za upravljanje dokumentima unutar Agencije. Cilj ovih
aktivnosti je ulaganje u vlastita hardverska i softverska rjeSenja te vanjske usluge
koje ¢e omoguciti kvalitetnije raspolaganje ljudskim i tehniCkim resursima unutar
Odjela, uz istodobno povecanje ukupne razine nadzora nad postivanjem
zakonskih obveza pruzatelja medijskih usluga u Republici Hrvatskoj.

REDOVITI NADZOR PROGRAMA

Redoviti nadzor programa podrazumijeva nadzor nad radom javnih, komercijalnih
i neprofitnih radijskih i televizijskih nakladnika, pruzatelja usluga videa na zahtjev
te pruzatelja elektronickih publikacija koji su upisani u odgovarajuce upisnike koje
vodi Agencija za elektroni¢ke medije. Rije¢ je o nadzoru koji se obavlja samostalno,
temeljem planova koji se utvrduju u Odjelu te koji se provodi temeljem prituzbi
gradana i/ili institucija.

Tijekom 2024. godine planiran je rad na prilagodbi postojec¢ih funkcionalnosti
sustava za redovito snimanje programa te uvodenje novih funkcionalnosti, a sve u
cilju efikasnijeg i ucinkovitijeg sustava redovitog nadzora nad programima te
boljeg modeliranja i upravljanja poslovnim procesima.

Redoviti nadzor programa u 2024. primarno ¢e biti usredotoc¢en na provodenje
odredbi ZEM-a i podzakonskih akata koje se odnose na zastitu maloljetnika,
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nadzora nad provodenjem zakonskih odredbi koje se odnose na oglasavanje,
govor mrznje, dostupnost audiovizualnih medijskih usluga osobama s
invaliditetom, poticanje medijske pismenosti te druga podrucja koja su
regulirana zakonskim i podzakonskim aktima.

Analize vanjskih istrazivackih tvrtki
U 2024. godini koristit ¢e se usluga vanjskih analitickih tvrtki u pracenju pojedinih
odredbi zakonskih propisa, koji podrazumijevaju kvantitativne parametre:

- koli¢ina oglasavanja

- broj prekida informativnog programa ogladavanjem i/ili teletrgovinom
- broj prekida programa za djecu ogladavanjem i/ili teletrgovinom

- koli¢ina vlastite proizvodnje

- udio europskih djela

- analize programskih osnova televizijskih kanala

NADZOR NAD REALIZACIJOM EMISIJA FONDA ZA POTICANIJE PLURALIZMA |
RAZNOVRSNOSTI ELEKTRONICKIH MEDIJA

Nadzor nad realizacijom emisija za koje su nakladnicima dodijeljena sredstva
temeljem javnih natjecaja u okviru Fonda za poticanje pluralizma i raznovrsnosti
elektronickih medija, predstavlja jednu od najvaZznijih djelatnosti nadzora
programa.

U okviru nadzora pravdanja sredstava Fonda, u 2024. predvidaju se aktivnosti
sukladno postojec¢oj metodologiji nadzora utvrdenoj prethodnih godina, koja se
pokazala ucinkovitom. Shodno tome nadzor realizacije emisija sredstava
dodijeljenih na natje¢ajima Fonda provodit ¢e se na sljedece nacine:

1. Provjerom periodi¢kih izvjes¢a nakladnika putem internetske aplikacije za
pravdanje Fonda 1/2022, 2/2022 i 3/2022 za 2024. godinu. Svi obveznici
pravdanja tijekom godine duZni su redovito dostavljati periodicka izvjesca o
realizaciji. Pregledom tih izvjeS¢a kontinuirano se tijekom godine prati
dinamika realizacije ugovorenih programskih sadrzaja. Pritom se sastavlja i
jedno polugodidnje izvjes¢e o aktualnom tijeku realizacije. Ta polugodisnja
analiza odnosit ¢e se na realizaciju programa u prvih Sest mjeseci 2024. Cilj je
dobiti uvid u tijek te omoguditi otklanjanje eventualnih poteSkoca u realizaciji,
kako bi svi oni kojima budu dodijeljena sredstva, uspjeli ostvariti medijski
sadrzaj onako kako je ugovoreno. AEM-u kao regulatoru cilj je da svi programi
u cijelosti budu proizvedeni i emitirani onako kako je ugovoreno sa svakim
obveznikom Fonda jer je jedino potpuna realizacija u punom smislu na
dobrobit pluralizma medijskog sadrzaja kao temeljne zadace Fonda.

2. Nadzorom snimki programa: od svih nakladnika kojima su dodijeljena
sredstva Fonda, najmanje jednom tijekom 2024. godine trazit ce se snimke
tjednog programa. Te snimke usporeduju se s podnesenim izvjes€ima, s
kojima moraju biti u skladu.

3. Prema potrebi, i procjeni analiti¢ara, dodatno i samostalnim snimanjem te
provjerom tjednog programa nekih televizijskih i radijskih nakladnika. Ovisno
o potrebama, odnosno procjeni, kod pojedinih obveznika pravdanja moguce
je provoditi i dodatan nadzor.

4. Provjerama snimki prikupljenih za potrebe ostalih redovitih poslova nadzora.
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5. Za pruZatelje elektronickih publikacija koji su obveznici pravdanja: provjerama
slu¢ajno odabranih tekstova kroz poveznice (linkove), koje su ovi obveznici
duzni dostavljati u periodickim izvjes¢ima o pravdanju, za svaki pojedini tekst.

6. Sveobuhvatnim aktivnostima u okviru zavrsnog godisnjeg pravdanja, u okviru
kojih se od obveznika pravdanja trazi dostava odredenog broja pojedinih
snimki emisija za slu¢ajno odabrane datume iz prethodno podnesenih
izvjedca. Te se snimke analiziraju u sklopu procesa zavrdnog pravdanja, pri
¢emu se kao osobito udarno razdoblje izdvaja prvi kvartal 2024. godine, nakon
Sto svi obveznici pravdanja do 28. veljace 2024. podnesu zavrino izvjesce o
pravdanju sredstava dodijeljenih temeljem natje¢aja Fonda za 2023. godinu. U
sklopu ovog procesa donosi se zavrsno misljenje i ocjena o godisnjem
pravdanju za svakog pojedinog obveznika pravdanja, a na temelju ¢ega, uz
ostalo, Vije¢e donosi i zavrine odluke o (ne)prihvacanju njihovih pravdanja.

ELEKTRONICKE PUBLIKACIJE
U segmentu rada koji se odnosi na elektronicke publikacije, u okviru nadzora
tijekom 2024. primarno se planiraju sljedeci procesi:

= Obrada novih prijava za upis koje ¢e biti zaprimljene (kontinuirano);

= Obrada svih ostalih zahtjeva koji se odnose na elektroni¢ke publikacije
(kontinuirano);

* Redovita godisnja revizija cijelog Upisnika, koja se provodi svake godine.
Ciljevi tog procesa su izdvajanje onih koji su mozebitno u meduvremenu
prestali s radom kako bi se donijele odluke o njihovu brisanju, te izdvajanje
onih koji imaju poteskoc¢a u radu, kako bi ih se pozvalo i eventualno
pomoglo da ponovno ispune sve potrebne uvjete temeljem kojih su bili
upisani, a koji moraju biti ispunjeni da bi ih se smatralo medijima.

NADZOR PROVEDBE PROGRAMSKIH OBVEZA HRT-A

Programski nadzor televizijskinh i radijskih kanala HRT-a provodit ¢e se
kombinacijom vanjskih i vilastitih analiza na nacin da ¢e postotna zastupljenost,
odnosno udjeli pojedinih programskih vrsta biti izracunati na prosjec¢noj godi$njoj
osnovi.

Vanjske analize

Za HRT-ove i komercijalne televizijske kanale u razdoblju od 1. sije¢nja 2024. do 31.
prosinca 2024. bit ¢e osigurane programske analize vanjske analiticke kuée. Ovim
bi analizama vanjska kuca analizirala postotnu zastupljenost (udjele) pojedinih
programskih vrsta u vremenu emitiranja, koliCinu vlastite proizvodnje, koli¢inu
oglasavanja, prekide filmova i ostale zakonske obveze koje su definirane
koncesijskim ugovorima, ZEM-om i podzakonskim aktima, Zakonom o Hrvatskoj
radioteleviziji i Ugovorom izmedu Hrvatske radiotelevizije i Vlade Republike
Hrvatske.

Vlastite analize
Provest ¢e se dodatni samostalan programski nadzor HRT-a:

- po jedan tjedan analize televizijskih kanala HRT 1, HRT 2, HRT 3i HRT 4
- po jedan tjedan analize 2 radijska kanala Hrvatskog radija
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Razmotrit ¢e se i programsko izvjesce koje ¢e HRT dostaviti Programskom vijecu
HRT-a, te Ce se, po potrebi, zatraziti dodatno pisano izvjesce ili podatci o realizaciji
programa na godisnjoj razini u 2023. godini, najkasnije do 31. lipnja 2024. za 2023.
godinu.

SLOZENE ANALIZE PROGRAMA

U 2024. planira se u okviru projekta novog informacijskog sustava Agencije modul
za unos programskih osnova i programskih shema koji predstavlja osnovu za
izradu ocevidnika na osnovu kojih se provjeravaju programske obveze televizijskih
i radijskih nakladnika.

TEMATSKE ANALIZE PROGRAMA

U 2024. predvidena je provedba cCetiriju tematskih analiza, a sukladno aktualnim
zbivanjima i potrebama. Tijekom 2024. ove analize programa bavit ¢e se temama
iz podrucja medijske pismenosti, prilagodenosti audiovizualnih programa
osobama s osjetilnim invaliditetom, zastitom djece i maloljetnika od 3tetnih
medijskih sadrzaja, udjelima i vrstama oglasavanja u audiovizualnim programima,
a prema potrebi i zavisnosti od aktualnih zbivanja, i drugim podrucjima.

IZVIESCA O EUROPSKIM DJELIMA | EUROPSKIM DJELIMA NEOVISNIH
PROIZVODACA

Pruzatelji linearnih audiovizualnih medijskih usluga

Pruzatelji audiovizualnih medijskih usluga duzni su dostaviti izvjeS¢a o realizaciji
europskih djela i europskih audiovizualnih djela neovisnih proizvodaca do 3l.
sije¢nja 2024. godine za 2023.

U drugom tromjeseCju 2024. napravit ¢e se verifikacija izvjeS¢a o realizaciji
europskih djela i djela neovisnih proizvodaca.

Temeljem javnog natjeCaja, osigurat ¢e se dobivanje podataka od vanjske
analiticke kuce o udjelima europskih djela za televizijske kanale HRT 1, HRT 2, HRT
3, RTL, RTL2, RTL KOCKICA, NOVA TV i DOMATV.

Pruzatelji medijskih usluga na zahtjev
Pruzatelji medijskih usluga na zahtjev (Elanci 26, 27. i 28 ZEM-a), u obvezi su
dostaviti izvjed¢a o realizaciji europskih djela do 31. sije¢nja 2024. godine.

NEPOSREDNI NADZOR

U 2024. godini broj neposrednih nadzora, kao i lista nakladnika nad kojima cCe
nadzor biti izvrSen, bit ée definiran odlukom Vijeca za elektronicke medije, a na
prijedlog strucne sluzbe Agencije.

4. ODJEL ZA GOSPODARENJE | FINANCIRANIE

Odjel ¢e obavljati stru¢ne poslove koji se odnose na razne financijske i
raGunovodstvene poslove, izradu i slanje obveznih financijskih, raGunovodstvenih i
statisti¢kih izvjed¢a te azurno vodenje knjigovodstvenih evidencija i pojedinih
analitika.
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Odjel ¢e, u drugom i tre¢em kvartalu izradivati rjeSenja o uplati sredstava za rad
AEM-a. Sredstva za obavljanje poslova Agencije osiguravaju se iz iznosa od 0,5% od
ukupnog godisnjeg bruto prihoda koji su u prethodnoj godini ostvarili pruzatelji
medijskih usluga obavljanjem djelatnosti pruZanja audio i/ili audiovizualnih
medijskih usluga na zahtjev iz ¢lanka 26. ZEM-a, djelatnosti pruzanja medijskih
usluga televizije i/ili radija iz ¢lanka 29. i 92. ZEM-a, djelatnosti pruzanja usluga
elektronickin publikacija iz ¢lanka 94. ZEM-a te djelatnosti usluga platformi za
razmjenu videozapisa iz ¢lanka 95. ZEM-a. Takoder ce se tijekom godine pratiti
realizacija prihoda (ukljucujuci izvjestaje prema ¢lanku 25. ZEM-a) i rashoda AEM-
a.

Redovite obveze Odjela tijekom godine ostaju utvrdivanje formalnih financijskih
uvjeta u poslovima dodjele koncesija, javnim natjeajima za dodjelu sredstava
Fonda za poticanje pluralizma i raznovrsnosti elektronickih medija te prilikom
financijskog pravdanja dodijeljenih sredstava po javnim natjecajima Fonda.

Odjel ¢e po potrebi i trazenju Pravnog odjela, a sukladno raspolozivim podacima i
ovlastima, sudjelovati u pripremi financijskih podataka za izradu izvjes¢a o
provedbi Nacionalnih programa i Akcijskih planova, a vazna zadaca, u bliskoj
suradnji s Pravnim odjelom, bit ¢e i nadzor uplate koncesijskih naknada.

Sastavni dio rada Odjela bit ¢e izrada raznih racunovodstvenih, statistickih i ostalih
izvjeStaja te redovno izvjestavanje prema nadleZznom razdjelu — Ministarstvu
kulture i medija, FINI, Ministarstvu financija, DZS-u, DUR-u, Gradu Zagrebu i
drugima te ostali vezani poslovi.

Odjel ¢e nastaviti sa aktivhostima financijskog nadzora sukladno Zakonu o HRT-u,
prvenstveno nadzora obveza HRT-a za izradom metodologije prac¢enja izravnih i
neizravnih prihoda i rashoda koji se odnose na djelatnost pruzanja javnih usluga
te vodenje odvojenog unutarnjeg racunovodstva za djelatnost pruzanja javnih
usluga i komercijalnih djelatnosti koje omogucava da se u poslovnim knjigama
(glavna knjiga, analitika) odvojeno iskazuju izravni i neizravni prihodi, rashodi i
poslovni rezultati nastali djelatnos¢u pruzanja javnih usluga HRT-a od prihoda,
rashoda i poslovnih rezultata nastalih obavljanjem komercijalnih djelatnosti te na
zakonito koristenje sredstava pristojbe i drugih prihoda.

Isto tako Odjel ¢e, koristec¢i usluge odabrane revizorske kuce, indirektno
sudjelovati u nadzoru nad pravdanjem sredstava Fonda za poticanje pluralizma i
raznovrsnosti elektronickih medija za 2023. godinu sukladno zatrazenoj i
dostavljenoj racunovodstvenoj dokumentaciji za 2023. godinu, materijalima koji
su podneseni prilikom pravdanja sredstava Fonda za 2023. godinu iz ISPMU
aplikacije te direktnom komunikacijom s pruzateljima medijskih usluga
odabranima za nadzor.

5. ODJEL ZA ZAJEDNICKE POSLOVE

U odjelu za zajednicke poslove obavljaju se poslovi iz djelokruga pisarnice i
pismohrane, poslovi lekture | prevodenja, nabave informaticke opreme |
odrzavanja ispravnosti informatiCkog sustava i web stranice, te poslovi odrZzavanja
i funkcionalnosti poslovnog prostora.
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U djelokrugu rada pisarnice obavljat ¢e se poslovi redovitog uredskog poslovanja,
upravljanja gradivom AEM i provodenja ostalih spisovodstvenih aktivnosti vezanih
uz poslovanje Agencije. Vezano uz poslove pismohrane, nastavit ¢e se rad na
obradi arhivskog i registraturnog gradiva te poduzimati druge potrebne radnje u
skladu sa Zakonom i propisima. U svom radu ¢e zaduZeni djelatnici ostvarivati
suradnju s ostalim ¢lanovima stru¢ne sluzbe, kao i potrebnim vanjskim nadleZznim
odnosno ovlastenim tijelima i osobama.

U djelokrugu odrZavanja ispravnosti informati¢kog sustava redovito ce se
provjeravati rad svih njegovih segmenata, vriiti radnje potrebne za ocuvanje i
unaprjedivanje njegove funkcionalnosti, suradivati s vanjskim pruzateljima usluga
i koordinirati poslove uz potrebnu komunikaciju. Provjeravat ce se ispravnost
informaticke opreme i sudjelovati u izradi natjeCajne dokumentacije za nabavu
nov. Pruzat ¢e se podrska svim korisnicima informatickog sustava (djelatnici
Agencije i vanjski korisnici poslovnih aplikacija). Odrzavat ¢e se web stranica
Agencije odnosno pratiti i koordinirati odrzavanje web stranica vezanih uz
projekte Agencije. Planirat ¢e se unaprjedivanje informati¢kog sustava u suradnji
s drugim odjelima.

U djelokrugu poslova lekture i prevodenja, prevodit ¢e se krace forme, osiguravati
vanjska usluga prijevoda duljih formi uz lekturu tako pribavljenog prijevoda
unutar Agencije. Lektorirat ¢e se poslovni dokumenti Agencije. Obavljat ¢e se
poslovi vezani uz izradu, oblikovanje i tiskanje publikacija Agencije za elektroniCke
medije.

U djelokrugu poslova odrzavanja i funkcionalnosti poslovnog prostora, pratit Ce se
stanje osnovnih sredstava Agencije i po potrebi inicirati zamjena dotrajalih
sredstava, odnosno nabava novih. Pratit ¢e se funkcionalno stanje poslovnog
prostora i koordinirati poslove nuzne za njegovo odrzavanje. Odrzavat Ce se
Cistoca poslovnog prostora, pratiti potreba nabave potrosnog uredskog materijala
i materijala za &is¢enje, te o tome obavjestavati osobu zaduzenu za nabavu.

Unutar svojih ovlasti Odjel ¢e pruZati podrsku u radu ostalim odjelima sukladno
potrebama.

RAVNATELJ AGENCIJE
PREDSJEDNIK VIJECA
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