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DOK VILI BEROS | DALJE SUTI O SUSTAVU RANE INTERVENCIJE
Matin: Nismo ¢ekali sporailosarjesenjasustavaveé
smo prilike za nasu djecu stvarali sami!

Sustav rane intervencije u Hrvatskoj ima puno mana, a ¢injenica je da u punom smislu
nikada nije zazivio.I dok se ceka donosenje Nacionalnog strateskog plana za razvojrane
intervencije u djetinjstvu, kojeg je ministar zdravstva Vili Beros najavio prije dvije godine,
djeca s poteskocama u razvoju i njihovi roditelji snalaze se kako znaju i umiju.
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privatne zdravstvene skrbi.

Roditelji, dok ¢ekaju na dijagnozu i terapije u okviru zdravstvenog sustava i sustava socijalne skrbi, koriste usluge
koje pruzaju nevladine organizacije ili one u privatnom zdravstvu, troseci pritom i nekoliko desetaka tisuca kuna
mjesecno kako bi svom djetetu priustili pravodobnu terapiju koja moze napraviti razliku izmedu djeteta s
poteskoc¢ama i funkcionalnog malog ¢ovjeka u kasnijem zivotu.

Stoga se moZze zakljuciti da se veliki dio usluga rane intervencije pruza van sustava javne zdravstvene i socijalne
skrbi, a dio je prepusten nevladinim organizacijama koje se suo€avaju s neizvjesnoscu trajanja programa zbog
nesigurnih izvora financiranja, a roditelji s loSijom financijskom strukturom ne mogu sami placati potrebne
terapije.

Kako to izgleda u nevladinom sektoru, u onom dijelu u kojem se bave pruzanjem socijalnih usluga, provjerili smo
kod Udruge Vukovarski leptirici ¢iju smo predsjednicu zamolili da nam kaZe kakve programe provode.

Matin: Za svoju djecu odlucili smo pomicati granice

"Udruga roditelja djece s poteSkoc¢ama u razvoju VukovarskKi leptiri¢i osnovana je 2011. godine s ciljem osigurati
djeci potrebne rehabilitacijske postupke te uspostaviti sustav rane intervencije i rehabilitacije. Na samom
pocetku djelovanja pokusavali smo se izboriti za ona osnovna prava djece. Na istoku Hrvatske djeca u to vrijeme
nisu bila uklju¢ena u redovne vrtice i Skole te nije postojala mreza socijalnih i zdravstvenih usluga.

Za svoju djecu odlucili smo pomicati granice, organizirali smo prosvjede, bili aktivni kroz medije te konstantno
ukazivali na poteskoce s kojima se susrecemo i dalje se bavimo javnim zagovaranjem te mijenjanjem javnih
politika. Proaktivna smo i inovativna udruga, koja nije ¢ekala spora i losa rjeSenja sustava ve¢ smo prilike za nasu
djecu stvarali sami", rekla nam je predsjednica Udruge Viktorija Matin.

Od samog pocetka, kaze, javljali su se na sve natjeCaje i vrijedno radili i stvarali. Danas, vise od 10 godina od svog
nastajanja i djelovanja, od jedne prostorije u kojoj su zapoceli svoj rad, dosli su do prostora od 579m2, u najmu
Grada Vukovara.
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Senzorna integracija (Foto: Vukovarski leptirici)

"Prostor je bio derutan, a u nekoliko posljednjih godina smo ga adaptirali, s tim da su odredeni radovi jos u tijeku.
Prostor je danas potpuno obnovljen te imamo veliku sportsku dvoranu s razli¢itim igralima za sport, opremljenu
senzornu sobu, kabinet za radnu terapiju, psiholosku podrsku, dva kabineta za logopedsku terapiju, dva kabineta
za Neurofeedback metodu, prostor za poludnevni boravak s kuhinjom, veliku ¢ekaonicu za korisnike, ured i
blagovaonu za djelatnike te veliko dvoriste. Svi kabineti opremljeni su vrhunskom opremom, od didaktike, preko
sofisticiranih uredaja do asistivne tehnologije. Prostor je prostran, veseo i Saren te djeca s veseljem dolaze", govori
nam nasa sugovornica.

Radni uvjeti struénjaka u udrugama su nepovoljni

Te 2017. godine uspijeli su se izboriti da udu u mrezu pruzatelja socijalnih usluga sto im je, kako isti¢e Matin, dalo
jednu relativnu stabilnost "iako od tada pokusavamo promijeniti nacin poslovanja, lose pravilnike, podici nisku
cijenu socijalnih usluga”.

Sve navedeno, dodaje, lose utjeCe na poslovanje i teSko da se terapeuti Zele dugo zadrzati jer uvjeti koje je za njih
predvidjelo nadleZzno Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike su nepovoljni i 105i:

"Place su mnogo nize nego kod njihovih kolega koji rade u istom sustavu (ustanove), gdje njihove kolege imaju
placene putne troskove, regres, bozicnice, mnogo vecu placu i ugovore na neodredeno vrijeme. Udruga mnogo



ulazeiu edukaciju struke te su i tom pogledu struc¢niji i kabineti su opremljeniji, ali njihovo misljenje se ne
priznaje samo zato sto rade u Udruzi, a negdje dalje bi bilo sasvim u redu. Ovakav nacin razmisljanja i poslovanja
nadleznog Ministarstva dovodi do toga da deficitaran stru¢ni kadar, u koji se ulozi mnogo, jako teSko mozemo
zadrzati, a tu su onda djeca na gubitku. Za to postoiji vrlo jednostavno rjeSenje, ali mislim da nema dovoljno volje i
sluha te potrebnog dijaloga nas koji radimo na terenu i donositelja odluka".

Neurofeedback metoda (Foto: Vukovarski leptirici)

"Osobno mislim da je ovakav vid udruZivanja irad odli¢an jer drzava financira place terapeuta, a Udruga je ta koja
kroz projekte sve to nadograduje, kupuje opremu, ulaze u edukaciju struke, a svakako imaju i svoj glas roditelji
Koji neumorno stvaraju sve ono sto njihovoj djeci nedostaje”, kazala je Viktorija Matin.

Nemanovihnatje¢aja

Od samog pocetka Udruga ima igraonicu za djecu s teSko¢ama u razvoju i djecu slabijeg imovinskog statusa zbog
socijalizacije, a u posljednije tri godine imaju i poludnevni boravak za 40-ero djece predskolske i Skolske dobi,
kojima su pruzene potrebne terapije, kvalitetno slobodno vrijeme, razliCite aktivnosti i radionice, pomoc¢ u
ucenju.

"Imali smo irazliCite sportske aktivnosti i radionice u popodnevnim satima, koje vise nemamo jer su nakon tri
godine projekti zavrsili, a novih natje€aja nema sto je dovelo do velikih problema u brojnim udrugama, pa takoiu



nasoj. Nema jasne strategije, plana i programa natjecaja za projekte koji Ce imati svoj nastavak. Svaki vid aktivnosti
i svakinas program je vrlo vazan za rast i razvoj te napredak svakog djeteta s teSko¢ama u razvoju. Zahvaljujuci
projektima i donacijama provodimo i neke metode koje se ve¢ dugi niz godina uspjesno provode u svijetu, dok ih
u nasem sustavu nema (Tomatis metoda, Soundsory, integriranje primitivnih refleksa laserom, Masgutova
metoda)"”, pri¢a dalje predsjednica Vukovarskih leptiri¢a o problemima s kojima se susrecu u svom radu.

Udruga trenutno broji 220 djece s teSko¢ama u razvoju u dobi od jedne do 18 godina, razlic¢itih poteskoca i
dijagnoza (cerebralna paraliza, epilepsija, autizam, Down Sy, intelektualne teskoce, rijetki sindromi i dr.). Matin
kaze da je velika vecina roditelja zadovoljna s pruzenom uslugom, a djeca dolaze iz dvije istoCne Zupanije.

"Pred namaje opet novaborba’

"Najudaljenija mjesta iz kojih dolaze su Nasice, Beli Manastir, Zupanja. Svaki dolazak roditelje kosta, a na terapije
dolaze nekoliko puta u tjednu. Sve terapije kod nas su potpuno besplatne i nastojat ¢emo da tako i ostane.
Naravno, pred nama je opet nova borba jer Ministarstvo s novim Zakonom o socijalnoj skrbi nalaze da roditelji
sufinanciraju usluge i na taj su nac¢in donijeli nepovoljnu odluku za djecu jer ¢e mnogi roditelji zbog
nemogucnosti placanja odustati od terapija.

Ima roditelja koji plac¢aju privatne terapije i biraju terapeute, imaju te mogucnosti, ali svakako sam misljenja da
mora postojati jedno mjesto gdje mora biti sve besplatno i koje ¢e biti dostupno svoj djeci i njihovim obiteljima.

Nas cilj je osigurati jednake mogucnosti za svu djecu, a to znaci potpuno besplatne sve usluge”, istice Matin.

Tomatis metoda (Foto: Vukovarski leptirici)

U Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji, smatra, rana intervencija je dosta dobro prikrivena, smatra, iako taj dio spadau
jednu od najnerazvijenijih Zupanija:



"Udruga VukovarskKi leptirici je najveci pruzatelj socijalnih usluga za djecu, zatim je tu Centar Mala Terezija u
Vinkovcima, Javna ustanova za pruzanje usluga u zajednici u Vinkovcima, kao i razli¢ite usluge u zdravstvenom
sustavu - bolnice u Vinkovcima i Vukovaru, koje se takoder Sire i nadopunjuju”.

Kako bi se djeca sto ranije ukljucila u proces rane intervencije i rehabilitacije u Udruzi su krenuli s educiranjem
struC¢njaka za dijagnosti¢ke procjene te su odlucili kupiti najnovije testove i tako izbjeci ¢ekanje djece na
dobivanje dijagnoze i uklju€ivanje u ranu intervenciju, a Matina kaZe da ¢e ovaj proces doprinijeti ubrzavanju
procesa ostvarivanja razlic¢itih socijalnih prava.

I opet naisli na krucijalan problem - nedostatak strucnog kadra

"Trenutno smo i podnijeli Zahtjev za ostvarivanje nove socijalne usluge Stru¢na procjena, okupili tim stru¢njaka
za istu te Cekamo odobrenje Vukovarsko-srijemske zupanije i nadleZznog Ministarstva. Ako nam se ova usluga ne
odobri, stvarat ¢e se duge liste ¢ekanja u drZzavnim ustanovama, pa ¢e roditelji i djecan akon procjena opet ¢ekati
u centrima za socijalnu skrb. Umjesto da su novim Zakonom o socijalnoj skrbi donijeli kvalitetne promjenei
rjieSenja, oni su opet oZivjeli stare probleme, a to je stvaranje listi ¢ekanja", istiCe nasa sugovornica.

Kao sto smo vec pisali ranije, velik problem je nedostatak stru¢nog kadra.
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Brain gym (Foto: Vukovarski leptirici)

"Kroni¢no nedostaje edukacijskih rehabilitatora, logopeda, radnih terapeuta i psihologa. Vrlorijetko se ove struke
odlucuju raditi kod pruZatelja socijalnih usluga jer je posao vrlo zahtjevan i tezak te iziskuje mnogo strpljenja,
rada, truda i znanija, a za to nisu adekvatno pla¢eni. Nazalost, sve je viSe djece s teSko¢ama u razvoju, problema je
Mnogo, ali smatram da se sve to moze rijesiti uz jednu dobru suradnju i kvalitetnu komunikaciju svih dionika -
roditelja, udruga, pruZatelja socijalnih usluga, lokalne samouprave i nadleznih ministarstava’, kaze Matin.

O problematici s kojom se susrec¢u u svom radu razgovarali smois JelenomFerin iz Udruge djece s teSkocamau
razvoju, osoba s invaliditetom i njihovih obitelji u Svetom Ivanu Zelini.

Ferin: Dostupnost usluganije ravnomjerno rasporedenau RH



"Udruga Srce iz Svetog Ivana Zeline pruza usluge rane intervencije uz veliku podrsku lokalne i regionalne
samouprave. Dostupnost usluga nije ravnomjerno rasporedena u RH, pogotovo u ruralnim podrucjima te su
usluge dostupnije u vec¢im gradovima, poput Zagreba. Jos uvijek djeca s naseg podrucja pohadaju odredene
usluge izvan mjesta prebivalista, odnosno gravitiramo Zagrebu. Duge su liste ¢ekanija te se u velikoj vecini
sluc¢ajeva roditelji okrecu privatnim ustanovama gdje se usluge placaju’, kazala je Ferin.

U Udruzi provode niz nacionalnih projekata te su usmjereni i prema EU fondovima, no u 2022. godini nije bilo
poziva koji bi se odnosio na podrsku djeci iz podrucja rane intervencije.

"Kako smo vec ranije naveli, zahvaljujuci podrsci Grada Svetog Ivana Zeline i Zagrebacke Zupanije provodimo
projekte i programe usmjerene upravo iz ovog podrucja. Zahvaljujuci Gradu, svako dijete s teSko¢ama uklju¢eno
u predskolski program odgoja i obrazovanja ima osiguranog pomocnika. Djeca s teSko¢ama uklju¢ena u osnovne
i srednju Skolu, pomocnike imaju osigurane kroz projekt 'Prsten potpore' kojeg provodi Zagrebacka Zupanija.
Udruga Srce svoje resurse usmjerava na jacanje lokalne zajednice i stvaranje inkluzivnog okruzenja te smo 2020.
godine potpisali Sporazum o razvoju suradnicke inkluzivne lokalne zajednice koje ukljuc¢uju 11 potpisnica
(Udrugu Srce, osnovne i srednju skolu, CZSS, Grad Sveti Ivan Zelinu, Opc¢inu Bedenica, djecje vrticei Dom za
odrasle osobe Skupnjak)", istiCe nasa sugovornica.

'Djeca iz obitelji slabijeg imovinskog statusa nemaju jednake
mogucnosti’

Cilj ovog Sporazuma jest jacanje kapaciteta i resursa u lokalnoj zajednici kako bi se djeci s teSko¢ama omogucio
kvalitetniji Zivot u svim sferama Zivota u lokalnoj zajednici. U veljaci 2021. godine gradonacelnik Svetog Ivana
Zeline oformio je tim za suradnicki razvoj lokalne zajednice kojeg ¢ine predstavnici potpisnici Sporazuma, a koji
zajedni¢kim snagama radi na promicanju inkluzije, izraden je AKcijski plan razvoja inkluzivne suradnicke
lokalne zajednice 2022. -2027. te se s ¢lanovima i njihovim obiteljima radi na izradi individualnih planova
sukladno Medunarodnoj Klasifikaciji funkcioniranja (MKF). Pristup inkluziji i ukljuc¢ivanju djece s teSko¢cama na
ovaj nacin, jedinstven je primjer u RH, kaze Ferin.

U Udruzi provode i besplatne radionice za djecu s teSkocama, njihove brace i sestre urednog razvoja te radionice i
edukacije za roditelje, kao i za ucitelje, odgojitelje, stru¢ne suradnike u odgojno-obrazovnim ustanovama i
pomocnike.

"Duge su liste ¢ekanija, visoke cijene privatnih usluga, djeca iz obitelji slabijeg imovinskog statusa nemaju jednake
mogucnosti uklju¢ivanja i koristenja besplatnih usluga na cijelom podruc¢ju RH, vec ovise o stupnju razvijenosti i
svijesti lokalnih uprava i saouprava te nevladinim organizacijama”, navodi.

Pitali smo je koje probleme Udruga u sustavu rane intervencije vidi kao goruce:

"RH nema jedinstven pristup niti razvijen sustav podrske rane intervencije. PoteSkoc¢e nailazimo kroz zdravstveni
sustav koji se prvi susrece s obiteljima (kod nekih vec pri samo porodaju ili ¢ak u trudnoci), roditelji nemaju
pristup informacijama i uslugama te im se ne pruza nikakva sustavna podrska dok ju sami ne pronadu, a 5to
nazalost moze trajati godinama. Duge liste ¢ekanja, nedostupnost usluga, skupe terapije, nerazumijevanje
okoline, nespremnost pojedinih odgojno-obrazovnih ustanova na ukljuc¢ivanje djece s teSkocama te ogromna
birokracija samo su dio izazova s kojima se roditelji djece s teSko¢ama svakodnevno susrecu’, kazala nam je Ferin
i nastavila:

"Da bi sustav RI funkcionirao, trebaju se umreziti i zajednicki djelovati svi drugi sustavi (zdravstveni, socijalni,
odgojno-obrazovni itd.) koji su direktno ili indirektno ukljuceni u Zivot svake obitelji u svakoj lokalnoj zajednici".



Berosevo Ministarstvo cijelo vrijeme suti

Nekoliko je zakona, ali i puno institucija koje obuhvacaju sustav rane intervencije, a struka se slaZe da bi njihova
ujednacenost koja bi se mogla posti¢i donosenjem Nacionalnog plana, puno pripomogla rjeSavanju gorucih
problema, a to su duge liste ¢ekanja i nedostatak stru¢nog kadra. S druge strane, bolja koordinacija Hrvatskog

zavoda za zapoS$ljavanije s institucijama koje pruzaju usluge rane intervencije, ali i ispunjavanje probirnih ljestvica

kod primarne zdravstvene zastite, odnosno kod pedijatara. Time bi se otvorila moguc¢nost ranog ustanovljavanja

potencijalnih razvojnih rizika, ¢ime bi se dijete odmah moglo uputiti u proces dijagnostike, a onda i adekvatne
terapije.

Sve navedeno misljenja su stru¢njaka koji su za portal Direktno analizirali probleme u sustavu rane intervencije,
ali ono sto zabrinjava da u ovih nekoliko mjeseci unato¢ nasim upornim ponavljanjima istih pitanja, reakciju
Ministarstva zdravstva u vidu odgovora nismo dobili.

BeroSevo Ministarstvo nekoliko puta smo pitali u kojoj fazi je izrada Nacionalnog strateSkog plana i kada se moze
ocCekivati njegovo donosenje. Zanimalo nas je i koje su to¢no zadace Povjerenstva i Izvrsne skupine te smo trazili
da nas obavijeste o ucinjenom u protekle tri godine od trenutka njihovog osnivanija.

Trazili smo ih i za informaciju ukljucuje li najavljena reforma zdravstva u bilo kojem smislu i odrednice sustava
rane intervencije.

Ministarstvo, jedno od onih u ¢ijoj je nadleznosti i sustav rane intervencije u ova Cetiri mjeseca uspjelo je
odgovoriti samo Sutnjom, sto dovoljno govori o tome koliko postoji senzibiliteta za djecu s poteSko¢ama i njihove
roditelje. Zalosno.

*Dopusteno je prenosenje sadrzaja uz objavu izvora i autora.

Tekst je nastao u okviru projekta "Tragedija hrvatske socijalne politike ili kako su djeca s razvojnim
teSkocamainjihoviroditelji prepusteni sami sebi” kojeg je financijski podrzala Agencija za elektronicke
medije kroz program poticanjanovinarske izvrsnosti.
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