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NAJAVIO NOVI PROSVJED

Milati¢ o pomoc¢nicimaunastavi: To je kao dadate
ultrabrzi auto nekome tko nema vozacku. Za toje kriva
drzava

Djeca s poteskocama u razvoju ili ona s invaliditetom posebno su ranjiva drustvena skupina,
a multidisciplinarna podrska strucnjaka vecini njih potrebna je gotovo od rodenja. Dijelu
njih podrska je potrebna i kada krenu u odgojno-obrazovne ustanove, alii kada stupe u sam
obrazovni sustav, u vidu asistenata u vrticu, odnosno u SKoli.
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com i pruzanja podrske u jednom, te pisuci o ozbilinim nedostacima

zdravstvenog sustava u drugom) podrska koja je toj djeci potrebna tunestaje.

Zdravstvena situacija odredene djece, bilo da je rije¢ o poteskodi ili invaliditetu, zahtjeva podrsku i tijekom
boravka u kolektivu, bilo da jerije€ o vrti¢u ili Skoli, a tu na pozornicu stupaju asistenti o kojima se mozda i najvise
pisalo u travnju ove godine kada su prosvjedovali na Markovom trgu u Zagrebu trazeci bolje radne uvjete.

Prosvijed je predvodila Udruga pomocnika u nastavi koja je ranije objavila trinaest zahtjeva pomocnika u nastavi i
komunikacijskih posrednika u svrhu poboljsanja njihovog radnog statusa. Tako su zatraZzili od vladajucih
koeficijent stru¢nog suradnika 1,034, puno radno vrijeme, prijavu na neodredeno, placanje minulog i
dvosmjenskog rada, osiguranje, isplatu dnevnica tijekom nastave izvan ucionice, kontinuirano stru¢no
usavrsavanje, pla¢en iznos za javni gradski prijevoz, placanje dvije kune po prijedenom kilometru, boZi¢nicu,
regresidar za djecu, plac¢enu otpremninu, sistematski pregled i placene prekovremene sate kada su na
Zamjenama.

[z viSe razloga, radni status pomocnika ili asistenata vrlo je neizvjestan zbog ¢ega potraznja za ovim poslom
stagnira, dok s druge strane, ti ljudi rade s najranjivijom skupinom djece kojoj je potrebna pomoc prilikom
obavljanja svakodnevnih skolskih obaveza ili tijekom boravka u odgojno-obrazovnim skupinama zbog
poteskoce koju imaju. Asistenti ne samo da bi trebali imati posebno razvijeni senzibilitet za rad s tom djecom, vec¢
i odredenu razinu edukaciju o nac¢inu na kojem pristupati djetetu, ovisno upravo o vrsti poteskoce. Osim toga, s
obzirom na njihove uvjete rada, €ini se kao da se na ovaj posao gleda kao na mjeru zaposljavanja, a zapravo se
zanemaruje njezina sira drustvena vrijednost.

Pomocnici nanastavi - satnica od 19 kuna nadalje

[ako je bilo najavljeno da ¢e se do kraja godine donijeti izmjene Zakona o odgoju i obrazovanju za sto se ocekivalo
da Ce se stvoriti i zakonska podloga za rjeSavanje statusa pomocnika u nastavi i stru¢no komunikacijskih
posrednika, to se nije dogodilo, pa oni i dalje rade prema pravilniku koji je star 12 godina.

"Tu tih 12 godina nije se uopce vrijednost radnog sata do ove godine mijenjao, ai sada se mijenja selektivno’, kazao
je za portal Direktno predsjednik Udruge pomocnika u nastavi Ivan Milatié.

Kako je objasnio, najveci pomak dogodio se kod Splitsko-dalmatinske zupanije gdje je satnica od nedavno
povecana na 35 kuna, a isto je napravio i Grad Dubrovnik, dok je prije tjedan dana donesena odluka da ce
pomocnici u nastavi u OsjeCko-baranjskoj Zzupaniji zaradivati 30, umjesto dosadasnjih 25 kuna po satu. Ipak, u
Krizevacko-koprivni¢koj zupaniji ta satnica i dalje iznosi 19 kuna.
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"To je nonsense koji se dogada zato 5to je dozvoljeno lokalnim Serifima da oni proizvoljno odreduju satnicu’,
porucuje Milatic.

Kako kaze, 75 posto place pomocnicima ide iz Europskog socijalnog fonda, a ostalo iz lokalne samouprave, a
najveci problem je, istice, Cinjenica da zavrsava sedmogodisnje razdoblje od 2013. do 2020. s krajem ove
kalendarske godine pa je nastao "svojevrsni vakuum' jer ¢e se novci za naredno sedmogodisSnje razdoblje iz ESF-a
moci povlaciti tek s 1. travnjem iduce godine. S druge strane, zbog uvodenja eura, vidljiv je trend kod Zupanija za
poviSicom radnih sati kod pomocnika, kao u slucaju Zadarske Zupanije koja satnicu dize s 25 kuna na Cetiri eura.

U vrti¢imasituacijajosigora
[ dok se u javnosti uvijek govori o pomocnicima u nastavi, oni u vrti¢cima su gotovo pa nevidljivi. Milati¢ kaZe da je

tamo situacija jos gora jer je tesSko naci kvalificirane osobe "pa se dogada da petero djece ima po jednu osobu".1 za
jedneiza druge, goruci problem je sto edukacija gotovo pa i ne postoji.

"Edukacija se radi samo vikend uoci pocetka Skolske godine i ta edukacija traje mozda 10 sati. U Hrvatskoj postoji
samo jedna osoba koja je kvalificirana da drZi predavanja, a ona to ne drzi svugdje jer se ne moze klonirati.
Problem je u tome 5to se tog posla prihvacaju ljudi koji imaju izrazenu empatiju i drugo - nista. Slobodno mozemo
reci da u pravilu ne znaju nista, osim ako nemaju vlastitu djecu s nekom vrstom posebnih potreba ili teSkoc¢a u
razvoju. U svakom drugom slucaju, rad pomocnika u nastavi za njih je doslovno prvi susret s tako nec¢im", kazao
nam je Milatic i nastavio:

"Nemamo, na primjer, niti teCaja znakovnog jezika za gluhonijemu djecu. U drzavi nema sluha za tako nesto".

Njihova satnica nije regulirana linearlno, na nivou drzave, ne ovisi nekada ¢ak niti od grada do gradaili od
zupanije do zupanije, vec od skole do skole, kaze Milatic.

"Formalnu edukaciju imaju i moraju proci prije pocetka skolske godine, a sa svojim sticenicima ili korisnicima
upoznaju se tek u trenutku kada pocinju raditi taj posao. Nazalost, stvara se kriva slika oko pomocnika u nastavi,
da su to samo nosaci torbi i da su to ljudi koji samo u odredenim segmentima pomaZzu toj djeci. Ne, oni s njima
rade ‘'od do'i to su zajednicCki uspjesi. Kada netko dode do kraja Skolovanja, to je zajednicki uspjeh tog pomocnika i
korisnika".

"Pomocnik u nastavi trebabiti priznat kao zanimanje'

"Drzava se uporno hvali s rijeci inkluzija, a s druge strane apsolutno negira potrebu da se pomocnik u nastavi,
pomocnik u vrti¢ima ili bilo koji drugi pomocnik prizna kao zanimanje. Kada bi se to napravilo, moralo bi se o
tome voditi brigu i to zanimanje bi dobilo svoj koeficijent. Dok se pomoc¢nici kao i osobni asistenti bore za ve¢u
satnicu, a ne za priznavanje zanimanja, nismo nista napravili. To mora postati priznato zanimanje jer bez tih ljudi
inkluzije nema. Inkluzija je iluzija u ovom sluc¢aju gdje drZava to stalno istiCe, a zapravo negira vaznost tih ljudi u
procesu edukacije djece s posebnim potrebama’”, kaze nas sugovornik koji sam ima cerebralnu paralizu i dobro
zna kako je to kada ti je potrebna pomoc asistenta.






i svaCemu i tu se postavlja pitanje tko bi se htio prihvatiti takvog zanimanja za mizeran novac, a zapravo je stalno

izloZzen opasnostima. Bilo bi fenomenalno kada bi se to sve diglo i na drZzavnu razinu i zbog toga jer bi onda drzava
bila u obavezi napraviti stvarnu edukacija za sve vrste invaliditeta, odnosno za sve vrste teSkoc¢a u razvoju’,
nastavlja dalje nas sugovornik.

Na kraju svake Skolske godine ti ljudi dobivaju otkaz

U Hrvatskoj otprilike ima 4700 pomocnika u nastavi, a samo u Zagrebui Zagrebackoj Zupaniji ih ima vise od 1700.
Nas sugovornik navodi primjer Svete Nedelje gdje ih je prije tri godine bilo osam, a sada ih je 30:

"Nazalost, broj i potreba je sve veca, a motiv je sve maniji jer je praksa do sada pokazala da na kraju svake Skolske
godine ti ljudi dobivaju otkaz i u pravilu im nedostaje nekoliko dana radnog staZza da na Zavodu za zapoSljavanje
mogu dobivati nekakav novac, i onda se moraju ponovno prijavljivati prije po€etka nove Skolske godine. Poseban
slucaj je kada asistent radi s maturantom, njemu radni odnos prestaje u svibnju sa zadnjim danom skole s
obzirom na to da maturantima ona zavrsava gotovo mjesec dana ranije”.

Milati¢ glavno rjeSenje radnog statusa pomocnika i komunikacijskih posrednika vidi u tome da im se njihov
posao prizna kao zanimanije, "a onda da se sustavno organizira svaki mjesec ili dva predavanije. Bilo bi dobro da se
tu odradi i prakti¢ni rad jer neki ljudi ne znaju ni kako dati ruku djetetu koje se recimo teZe krece. Djeca s
autizmom su strasno fokusirana na osobu koja im je u blizini i jako se za nju vezu i onda se mora dogoditi da ta
osoba ima interes prouciti najosnovnije reakcije te djece jer moze jako puno dobiti od njih u pozitivnom smislu.
Oni, kada su motivirani, onda to nema granica. Ono sto se zapravo najcesce dogada na terenu je taj strah - ljudi ne
znaju jer ih nitko nije poducio stoikako".

Milati¢: Oni su doslovno nevidljivi

Pitali smo naseg sugovornika je li vidljiv trend opadanja zanimanja za rad kao pomocnika u nastavi.

"To je rezignacija jer su jako nesretni 5to nitko ne cijeni ono sto oni rade. Oni su doslovno nevidljivi, njih nemau
sustavu. Oni su samo tu da bi se reklo da postoji proces inkluzije djece u drustvo i aktivnosti, ali kada treba govoriti
o pravima onih koji to rade, onda se svi oglusuju i vrlo je malo onih koji tim ljudima zele pomoci i konkretizirati
nesto po tom pitanju.

Ima puno njih koji se vesele radu s djecom i njima je mrsko svaki put dobivati otkaz i onda se ponovno
prijavljivati. Neki to rade po sedam, osam, devet godina uzastopno. Pa nekai startna placabude 500 eura, to je



barem znak da te netko dozivio. Sve ispod toga je sramotno i degradirajuce za te ljude i ne moze ih motivirati
koliko god da zavole tu djecu i koliko god da daju sebe u to. Puno je vise srecom pozitivnih iskustava pomocnika u
nastavi u odnosu na negativne. Negativno je bilo recimo kada se dogodio prosvjed (u travnju ove godine, op. a.).
Pouzdano znam da ih se skidalo iz autobusa za Zagreb i prijetilo im se, sto je loSe. Prvo im ne dajes nista, a ondaim
ne dozvoljavas ni da se bore za svoja prava na rad i obrazovanje, a to su dva prava zajamcena Ustavom".

Svi asistenti i osobni asistenti zasluzuju bolju situaciju, istice.

"Ono sto ¢emo pokusati napraviti da do 1. travnja ovaj posao bude priznat kao zanimanje i onda ¢e oni dobiti
koeficijent i svoje radne obaveze preko ljeta i uci ¢e u sustav skolstva. To se mora zakonski regulirati i definirati".

Zadnjainstanca-prosvjed

"Zadnja instanca, ako se stvarno nista ne promijeni, na proljec¢e ¢emo napraviti prosvjed ili opci Strajk pa ¢e onda
20 tisuca ljudi biti na Markovom trgu dok se situacija ne rijesi. Drzavi naravno nudimo i razgovore i pregovore i
dogovore, samo da se nesto pomakne i da se prije svega prihvati i prizna koliko su bitni i pomocnici u vrti¢ima i
pomocnici u nastavi i osobni asistenti, cijela ta skupina od 16 posto stanovnistva. Da kazemo sad politickim
rieCnikom pa mozda shvate: Zamislite da imate politiCku platformu sa 612 tisuc¢a ¢lanova - vrlo jednostavno
zavladate drzavom, je li tako? Ne kazem da ¢emo osnovati politicku stranku i i¢i u politicku borbu, ali samo neka
razmisle kolika je to skupina ljudi’, ljuti se nas sugovornik i dodatno pojasnjava:

"Jednostavno receno, vi dajete dijete u ruke nekome bez edukacije. To je kao da date ultrabrzi auto nekome tko
nema vozacku, to mi je asocijacija na prvu.I za to je kriva drzava. Ti ljudi zasluZuju puno postovanje jer rade
odgovoran posao za Kkoji nisu ni pravilno educirani, o kojem vrlo malo znaju u smislu da vrlo malo znaju o
dijagnozama s kojima se srecu u svom radul. Prisiljen si dijete pustiti nekome tko je samo dobar u dusi, a saznaje u
praksi. Ta ¢e osoba vrlo vjerojatno u nekom periodu znati sve o tom djetetu i toj dijagnozi, ali to je naravno
individualno na svakom pomocniku", kaZze nas sugovornik koji zakljuCuje:

"Pomocnici u nastavi moraju probati izdrzati jos ovu Skolsku godinu jer vierujem da ¢e se promjene na bolje
dogoditi vec¢ sada. Uvjeren sam da ¢e nakon sto njihov rad bude priznat kao zanimanje, dobiti Zelju i volju da se
nastave baviti s ovim plemenitim pozivom. Najosnovnije je da se iznivelira satnica jer su nedopustive ove
dramati¢ne razlike u cijeni rada. I to mora biti sto prije jer kad prijedemo na euro, isto to ¢e traZiti i Europa".

*Dopusteno je prenosenje sadrzaja uz objavu izvora i autora.

Tekst je nastao u okviru projekta "Tragedija hrvatske socijalne politike ili kako su djeca s razvojnim
teSkocamainjihoviroditelji prepusteni sami sebi" kojeg je financijski podrzala Agencija za elektronicke
medije kroz program poticanjanovinarske izvrsnosti.
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