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POVEZANE VIJESTI

Poplave potencijalno ugrozavaju
oko 15 posto drzavnog kopnenog
teritorija

Od tog postotka je vedi dio zasticen, ali s razliditim
razinama sigurnosti

Sto donosi Strategija upravljanja
rizicima od katastrofa do 2030.
godine?

Foplave, potresi, pozari, epidemije i pandemije,
ekstremne temperature, suse, snijeg i led,
onedizcenje mora, klizista, sve su to rizici s kojima
smao se suodili u proteklin godinu, dvije. Preostale
su nam jos industrijske nesrece, nuklearne i
radiolofke nesrece, zaslanjenost kopna i bolesti
bilja, s kojima se srecom nisme morali uhvatitiu
koitac.

19.31.2022.

Predstavljeni planovi za obranu od
pozara za nadolazecu sezonu

Ma konferenciji “PoZari u Hrvatskoj: obrana i
prevencija 2022." odrZanoj 14, studenog u
Zagrebu analizirane su aktivnosti poduzete u
sklopu obrane od poZara u sezoni 2022, godine i
najavijene novosti u prevenciji te boljoj organizaciji
u pripremi za nadolazedu sezonu
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Smanijiti najvece rizike i povecati
kapacitet za odgovore na same
katastrofe

U Zagrebu je odrZana 4. statusna konferencija
Jutarnjeg lista o poZarima u Hrvatskoj na kojoj je
prikazana analiza poduzetih aktivhosti u poZarnoj
sezoni 2022, te najava novosti u prevenciji za
2023, godinu
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Inovativne tehnoloske platforme
i rjesenja za upravljanje
pozarima

Klimatske promjene i rast globalnih temperatura, ali i ekstremni dogadaji koji su
pojacani produljenim razdobljima velikih vrucina i suse pridonose tome da su
europske sume posljednjih godina pogodene i rasirenim Sumskim poZarima. Mnoge
su europske zemlje, kao 3to su Portugal, Spanjolska, Greka, ali i Velika Britanija,
Francuska, Njemacka, Poljska, pa ¢ak i Hrvatska, doZivjele poZare koji su iza sebe
ostavili nezapamcena zgarista. Sve ove promjene predstavljaju izazov u gospodarenju

Sumama, a rizik od pozara se, Cini se, samo povecava.

Kao odgovor na ovaj goruci europski (i svjetski problem), Europska je komisija u
svibnju 2021. pozitivno ocijenila i odobrila financiranje SILVANUS projekta (punog
naziva Integrirana tehnoloska i informacijska platforma za upravljanje Sumskim
pozZarima), a u koji je ukljucen i niz partnera iz Hrvatske. Cilj je razvoj inovativne
tehnoloske platforme, koja ce pruzati podrsku u donosenju odluka kod sprjecavanja i
sanacije pozara, od faze pripreme, preko odgovora na poZare, do faze obnove Suma,
kako bi se pojacala ljudska, okolisna | gospodarska otpornost prema pozarima i

klimatskim promjenama.

«Najvazniji segment same platforme i njezina funkcionalnost proizlazi iz integracije
big data frameworka koji moze analizirati razlicite izvore podataka kao sto su
klimatski modeli i vremenski podaci, podaci prikupljeni promatranjem terena, modeli
paljenja pozara i kontinuirano tumacenje visespektralnih video prijenosa. Analitika
vremenskih podataka dobivena koristenjem satelitskih izvora sluZit ¢e kao osnova za
integraciju uredaja na licu mjesta, dok ce se izracun dostupnog goriva i vremenskih
podataka koristiti za modeliranje ponasanja pozara. Projekt iziskuje interdisciplinarni
pristup te su stoga na istome okupljeni struénjaci razli€itih profila: informacijska
tehnologija (IT), geografski informacijski sustav (GIS), znanstvenici koji se bave
klimatskim promjenama, Sumari, vatrogasci, drZavna tijela, opcine, organizacije za
zastitu okolisa, donositelji politika, razne druge Zzurne sluzbe itd. Upravo iz tog razloga
konzorcij projekta cini €ak 49 partnera iz Europske unije, Brazila, Indonezije i
Australije kojima koordinira Universita Telematica Pegaso iz Italije”, kaZe Sandra
Bortek iz tvrtke RiniGARD, koja na projektu sudjeluje kao jedan od partnera. Trajanje
projekta je 42 mjeseca (2021.-2025.). Ukupno raspoloziva sredstva projekta SILVANUS
su 24.556.943,75 EUR, s 49 projektnih partnera s tri kontinenta, a medu njima su
Cetiri partnera iz Hrvatske: RiniGARD, Veleuciliste Velika Gorica, Hrvatska vatrogasna

zajednica i Micro Digital.

Oslonivsi se na iskustvo i znanje stru¢njaka, namjera je podrzati regionalne i
nacionalne vlasti i pomoci im da ucinkovito prate Sumske resurse, procjenjuju
biolosku raznolikost, generiraju toénije pokazatelje rizika od pozara i promicu
sigurnosne propise kroz kampanje podizanja svijesti o ovoj problematici medu
lokalnim stanovnistvom koje je Ce5ce pogodeno pozarima.

Tehnoloska platforma unaprijedit €e se integracijom modela otpornosti i rezultatima
okolisnih i ekoloskih istrazivanja provedenih za procjenu pokazatelja rizika od pozara
na temelju kontinuiranih istrazivanja Sumskih regija. Istrazivanja su osmisljena na
nacin da u obzir uzmu strucnost i iskustvo vatrogasnih organizacija na terenu koje
zajednicki pruzaju potporu za 47.504 x 104 ¢etvorna metra Sumske povrsine u Europi

i Sirom svijeta.

S ciljem potvrde inovacija razvijenih u okviru SILVANUSa, tijekom trajanja projekta
odrZat ¢e se demonstracije i piloti kroz dva sprint ciklusa, u osam zemalja ¢lanica EU
(Italija, Greka, Portugal, Francuska, Hrvatska, Ceska, Slovatka, Rumunijska), a dodatni
piloti provest ce se i u Australiji, Brazilu i Indoneziji.

«Hrvatski pilot sastojat €e se od faze A (ex ante poZar) i faze B (poZar) s predvidenim
planom odrzavanja u kasno proljece 2023. godine u Vatrogasnom trening centru
Sapjane, u Primorsko-goranskoj Zupaniji. Prva faza ukljuéuje prevenciju i pripravne
aktivnosti, dok druga faza uklju€uje detekciju i nadzor aktivnosti. Potom se ocekuje
ispitivanje sudionika kako bi se po zavrsetku demonstracije analizirali prednosti i

nedostaci primijenjenih procedura, tehnologija i taktika", zakljucuje Bortek.

Sapjane

Haven First Responders

RjeSenje za upravljanje u kriznim situacijama Haven First Responders mobilna je
aplikacija koja omogucuje kreiranje intervencija (zapovjednici) i odaziv na poziv
(vatrogasci), dok web aplikacija omogucuje unos i administraciju podataka o
clanovima, opremi, vozilima i intervencijama. U planu je koristenje aplikacije na razini
Grada Zagreba za upravljanje intervencijama na razini javnih sluzbi; Live streaming s
mobilnim uredajima i dronovima; Dedicated QoS (prioritiziranje mobilnog
podatkovnog prometa) kao i tablet verzija. ,Sluzbe koje reagiraju u kriznim
situacijama, kao primjerice sluzba 112 u Hrvatskoj i EU, imaju potrebu za svom
dostupnom tehnologijom koja im omogucuje kvalitetno i pravovremeno reagiranje
kada su u pitanju ljudski Zivoti. Hrvatska tvrtka BISS vise od desetljeca razvija rjesenja
koja koriste mobilni operatori, te kompanije u logistickoj industriji. Razvojem vlastitih
riesenja BISS je partner velikim industrijama na putu digitalne transformacije. Tvrtka
BISS zaposljava vise od 70 ljudi, pretezito struc¢njake iz IT industrije, koji aktivho rade
na razvoju i testiranju rjedenja za komunikaciju i organizaciju u kriznim situacijama,
pomoc u logistici te rjeSenja sa strojnim ucenjem i koristenjem umjetne inteligencije”,

kazu Mia Dumic i Robert Dimitrovski iz tvrtke Biss.
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Temeljem visegodisnjeg iskustva u Telco i IT industriji, BISS je kreirao nacin kojim bi se
komunikacija i organizacija hitnih sluzbi u kriznim situacijama pobolj3ala. Haven First
Responders jedno je od rjeSenja za upravljanje kriznim situacijama pomocu
prioritiziranja mobilnog podatkovnog prometa i osigurava povezanost djelatnika s
operativnim centrom, te upravlja podacima o ljudskim resursima, dostupnoj opremi i
voznom parku, a po zavrietku intervencije omogucuje jednostavno formiranje

izvjestaja o intervenciji.

RjeSenje je prvenstveno razvijano za vatrogasne organizacije te prati strukturu
vatrogasaca (profesionalni, dobrovoljni, aktivni i neaktivni), trajanje i datum isteka
lijecnickih sposobnosti, podatke o vozilima, odnosno njihovu dostupnost, kao | datum
isteka tehnickih pregleda za sva vozila. Osim navedenoga, kroz sustav je moguce
generirati izvjestaje s intervencija.

Razvijeno rjedenje obuhvada web i mobilnu aplikaciju. Web aplikaciju koristi
zapovjedni centar (tzv. Centar veze) kojem se omogucuje brza i pravodobna
komunikacija s vatrogascima (profesionalni ili dobrovoljni) te zapovjednici koji putem

sustava administriraju podatke o vatrogasnoj organizaciji te generiraju izvjestaje.

Buduci da je zadaca ¢lanova vatrogasnih organizacija odraditi postupke u svrhu
spasavanja Zivota i zdravlja gradana, materijalnih i kulturnih dobara i okoliza, bitno je
da €lanovi pravovremeno dobiju obavijest o intervenciji kako bi se mogli odazvati i to
prije reagirati. Shodno navedenome, razvijena je mobilna aplikacija koja sluzi
voditelju pojedine intervencije za obavjeStavanje snaga o nesreci te pracenje
podataka, dok operativni clanovi putem mobilne aplikacije zaprimaju notifikaciju i

putem mobilne aplikacije se odazivaju na akciju.

.Web aplikacija omogucava zapovjednom centru aZuriranje podataka o vatrogascima
(osobni podaci, lijecnicki pregledi) te vozilima (tip vozila, registarske oznake i tehnicka
ispravnost). Uz navedeno, zapovjedni centar po primitku poziva pokrece intervenciju
unoseci u sucelje sve relevantne podatke i sve detalje prikupljene o samom mjestu
nesrece, Temeljem prikupljenih podataka poziva najblize javno vatrogasne postrojbe i
dobrovoljna vatrogasna drustva na intervenciju. Sustav koristi Google Maps te pruia
mogucnost prikaza procijenjene cestovne udaljenosti do mjesta intervencije. Nakon
Sto Centar veze kreira intervenciju, organizacije putem mobilne aplikacije potvrduju
svoj dolazak ili nedolazak na mjesto nesrece. Na taj nacin Centar veze u svakom
trenutku ima tocnu informaciju koliko snaga je izislo na teren te koja oprema se
koristi. Mobilnom aplikacijom se zapovjednicima omogucava prihvacanje intervencije,
odnosno odbijanje. U slucaju prihvacanja, poziv se upucuje dalje operativnim
clanovima vatrogasne organizacije koji imaju svoje mobilno sucelje. Zapovjedniku
sucelje dozvoljava i kreiranje vlastite intervencije te unosenje informacija o
intervenciji i pisanje izvjestaja. S obzirom na to da je cilj bio pojednostaviti proces i
skratiti vrijeme odaziva £lanova, u skladu s najboljim praksama korisnickog iskustva
sucelje vatrogasaca omogucava jedino prihvacanje ili odbijanje izlaska na intervenciju
te pregled lokacije i upute o dolasku na lokaciju na Google karti”, objasnjava Leon
Stokic iz tvrtke BISS.

9:41 all ¥ .

A HAVEN FIRST RESPONDERS

Trenutno nema aktivnih
intervencija za Vasu postaju

Lizmite vremena i odmarite za sljededu akdiju.

( SPREMAN )
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Intervencie Postavke

Kako bi se povecala ucinkovitost i skratilo vrijeme intervencije, BISS koristi znanja
ste€ena u logistickoj industriji koja omogucuju integraciju mape, odnosno dostupnih
ruta za dolazak na intervenciju, prikaz alternativnih pravaca i mogucih zastoja u
prometu u svrhu brzeg dolaska na samu intervenciju. Sustav za prijenos podataka
koristi sve mreZe, ukljucujuci i 5G, te na taj nacin nudi najvisu kvalitetu mrezne
povezanosti. Kako bi se skratilo vrijeme reakcije po dolasku na intervenciju, u sustav
Haven First Responders implementirana je hidrantska mreza. U planu je izrada POI-a
kroz Googlove mape za sve interventne sluzbe. POI (point of interest) oznacava
specificnu lokaciju na mapi koja, u ovom slucaju, moze biti korisna interventnim
sluzbama. Uz hidrantsku mreZu, prikazuju se i lokacije DVD postrojbi, plinovoda i
vodovoda ukopanih u zemlju, tvornice ili mjesta na kojima se nalaze potencijalno lako

zapaljivi resursi te slicne javno kriticne infrastrukture.

~Zapovjedni centar u svakom trenutku ima informaciju o aktivnim intervencijama,
pojedincima koji se nalaze na svakoj od aktivnih intervencija te vozilima, odnosno
opremi koje koriste u svrhu potrebe intervencije. Bitno je naglasiti kako u slucaju
nove intervencije, odnosno potrebom za preraspodjelom resursa, zapovjedni centar
u svakom trenutku ima pregled nad dostupnim resursima i raspoloZivim pojedincima
koji trenutno nisu na intervenciji te moguénost slanja vozila i pojedinaca s jedne
intervencije na drugu. Takvim pristupom postize se iskoristivost i optimizacija svih
potrebnih resursa sto je u slu¢aju potrebe kljucni parametar u postizanju cilja otklona

ugroze”, objasnjava Stokic.

Detaljno dokumentirane intervencije kljuéne su za korisnike sustava. Podaci poput
potro3nje goriva, vode, pjene, praha te slike i video materijali s intervencije relevantni
su za kasnije zapisnike s intervencija, a Haven First Responders korisnicima
omogucuje upravo to, dok je cijeli sustav uskladen s GDPR-om.

Pouceni dosadasnjim iskustvom u slucaju krizne situacije, ispravne informacije u
pravom trenutku na pravome mjestu imaju esencijalnu vaznost kako bi se spasili
Zivotl, smanijila Steta te sprijecile potencijalne prijetnje. Upravo iz tog razloga kljucni
korisnici sustava za vrijeme trajanja krizne situacije imaju osiguran prioritizirani
mobilni promet (Dedicated QoS), odnosno PPDR (Public protection and disaster relief

communication).
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QoS ili Quality of service koristenje je specificnih mehanizama ili tehnologija kako bi
se omogucila najveca moguca kolicina internetskog prometa koji je klju€an u kriznoj
situaciji u kojoj dolazi do zagusenja protoka podataka kao 5to je, primjerice, potres. U
kriznim situacijama mogucnost dodjeljivanja prioriteta te osiguranje primarnog nivoa
usluge za neki tok podataka organizacija kao 5to su vatrogasci, policija te civilna

zastita ima najveci mogudi znacaj.

Za vrijeme katastrofa poput potresa ili poplave civilnim ce korisnicima uspostavljanje
veze mobilnim telefonom biti uvelike otezano, dok se koristenjem QoS-a interventne
sluzbe i dalje mogu nesmetano koristiti mobilnim podacima kroz sustav te brze

donositi odluke i primjenjivati ih u pomaganju unesrecenih.

«Za pohranu podataka Haven First Responders sustav koristi Data Cloud koji je
Jednostavan za koristenje | pahranu sigurnosnih podataka, a dostupan je bilo kad i
bilo gdje. Data Cloud, u ovom slugaju, operativnim centrima nudi podrsku procesima
nakon intervencije. Podaci se umjesto na racunalo ili mobitel spremaju na server te
su uvijek dostupni, bez potrebe izradivanja sigurnosnih kopija. Faza integracije Haven
First Responders sustava za sada je provedena, te je u sluzbi DVD Sesvete, DVD
Sesvetski kraljevac, DVD Moravée, DVD Sestine, DVD Hra3ce, DVD Trnje i DVD
Kupinecki Kraljevac. BISS-ov sustav koristi jo3 i MUP, to€nije Ravnateljstvo civilne
zastite Osijek. Koristenjem sveobuhvatnog i cjelovitog rjeSenja kao 5to je Haven First
Responders interventne sluzbe na raspolaganju imaju mocan resurs za upravljanje

kriznim i visokorizi¢nim situacijama®”, zakljucuje Leon Stokic.
Drazen Najman

(Clanak je objavijen u okviru programa poticanja novinarske izvrsnosti Agencije za

elektronicke medije)
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