Do izrazaja sve vise dolaze prednosti modernizacije
zdravstva

Novosti digitalizacije zdravstvenog sustava svakako su pozitivan korak prema pojednostavljenoj proceduri,
ali i rjesavanju bespotrebne administracije
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Studentica Jelena po zavrsetku srednje Skole suocila se s problemom koji muci sve vise ljudi.
Alergija na ambroziju zagorcava joj zivot. Bez terapije, nazalost, ne funkcionira u doba kada ova
biljka cvate. Prije pojave e-recepta Jelena je kod doktora iSla po lijek skoro svaki mjesec.
Medutim, u zadnje vrijeme samo nazove lije¢nicu i podigne lijek u ljekarni. Alergicari, ali i ostali
kroni¢ni bolesnici, ustedjeli su veliku koli¢inu vremena uz e-recept. Dakle, pozitivhe strane

osjecaju i pacijenti i lijeCnici, Sto je uostalom svrha digitalizacije u medicini.

Bolest je ista, nema promjene, pacijent zatrazi terapiju, doktor potvrdi i lijek se moze podici u
ljekarni. Ponovo je kod kroni¢nih bolesnika i starijih ljudi, koji su u ovo vrijeme korone posebno
osjetljiva skupina, do izrazaja dosla prednost koristenja novih mogucnosti. Primjerice e-
narucivanjem povecala se transparentnost narucivanja te se olakSalo ljudima da ne moraju iéi na
viSe mjesta kako bi se narucili kod specijaliste nego sve obavljaju s lijeCnikom opcée prakse. E-
karton, na kojem bi trebali biti objedinjeni svi podaci pacijenta, josS uvijek nije u potpunosti
zazivio, ali to ne znacdi da od njega u buduénosti nece biti visestruke koristi. Jedan od najboljih
primjera koristi e-kartona je kada je pacijent bez svijesti dovezen na hitnu pomoc te je lijecniku
njegov karton dostupan. Pristup podacima, poput alergijskih reakcija pacijenata, tada je na licu

mjesta dostupan lijeCnicima.

Ministarstvo zdravstva i Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje u sklopu sustava CEZIH
pokrenuli su i projekte eUputnice, eNalaz, eOtpusno pismo, ¢ime je lijeCnicima primarne

zdravstvene zastite olakSan posao.

Za pacijente to znaci da kod svog lijeCnika vise nec¢e dobivati ispisanu papirnatu uputnicu, ve¢ ¢e

pravo na specijalisticki pregled ostvarivati putem elektronicke verzije dokumenta.

Novosti digitalizacije zdravstvenog sustava svakako su pozitivan korak prema pojednostavljenoj
proceduri, ali i rjeSavanju bespotrebne administracije. Ipak, osim za pacijente, koji moraju biti u
korak s vremenom, joS teza pravila vrijede i za one koji se s novostima u tehnologiji

svakodnevno susreéu na svom radnom mjestu.
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- Radiologija se bazira na digitalnoj struci. Svi nasi pregledi se nalaze u odredenom formatu, na
taj nacin su preneseni u sustav te tako obavljamo sve nase preglede. Na nasem Zavodu sve je
digitalizirano. Naravno, postoje razliCiti modaliteti kako bi se mogli spojiti s udaljenim prostorima
te tada do izrazaja dolaze napredne tehnologije i ostale mogucnosti da se sve uspije obavljati s
radnog mjesta. Razmjena iskustava je vrlo vazna jer mozemo povezati s jedne strane
mogucnosti tehnologije i s druge strane nas svakodnevni rad - objasnjava prof. Gordana Ivanac s
Klinickog zavoda za dijagnosticku i intervencijsku radiologiju KBC Dubrava.

Cilj uvodenja digitalnih promjena u zdravstvo nije samo manje papirologije, ve¢ prvenstveno
postavljanje toCne i pravovremene dijagnoze.

- Puno prostora jos uvijek postoji za razvoj digitalnih tehnika kako bismo u praksi mogli imati
pristup podacima pacijenata koji su oslikavani i u drugim ustanovama, a sve kako bismo bili
tocniji i bliskiji stvarnoj dijagnozi - istiCe izvanredna profesorica Jelena Popi¢, specijalistica
radiologije.

Sli¢no razmislja i Vesna Stefanci¢ Marti¢, predsjednica Povjerenstva za javnozdravstvenu
djelatnost Hrvatske lije¢nicke komore.

- Procesi koristenja tehnologija u Hrvatskoj zasigurno rastu i jacaju, ali treba vremena za
implementaciju onog zeljenog, da tehnologija i digitalizacija budu podrska u obavljanju
lijeCnickog poziva. Kako bi se to postiglo potrebno je definirati oCekivanja. Donositelji odluka
trebali bi postaviti okvire na koji nacin se nove tehnologije trebaju provesti, za Sto se trebaju
izdvajati odredena sredstva, a posebno je vazno da rokovi za implementaciju budu realni.
Hrvatskim lijeCnicima vazno je da se iz fokusa u procesu digitalizacije ne izgube pacijenti, kao i
oni koji pacijentima pruzaju zdravstvenu zastitu, a to su lijecnici - zaklju¢uje Stefanci¢ Martié.

I tako se opet vracamo na pocetak priCe, za sve treba vremena pa tako i za prihvaéanje novih
digitalnih rjeSenja u zdravstvenom sustavu. Netko ¢e benefite osjetiti odmah, a nekome ¢e
trebati viSe vremena da prihvati novitete. U svakom slu¢aju, od modernizacije zdravstva, u blizoj
i daljoj buducnosti, svi bi trebali imati koristi.
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