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Pocevsi od vrti¢a, preko osnovne i srednje Skole pa sve do fakulteta, osobe s invaliditetom
nailaze na prepreke u obrazovanju. “Tako zapravo dolazi do brojke od 60 posto osoba s
invaliditetom koje nisu obrazovane, ne zato $to nisu mogle proc¢i obrazovanje, nego zato §to mi
Zivimo u drustvu gdje osobama s invaliditetom i djeci s teSkocama, to nece biti dopusteno”, kaze
Ana Mihaljevi¢, predsjednica Udruge za inkluziju osoba s invaliditetom Mogu sve. U trecem iz
serije tekstova “Osobe s invaliditetom u svijetu rada” nasa Ana Vragolovic¢ detektira njihove
glavne obrazovne prepreke.

Osobe s invaliditetom nalaze se u povec¢anom riziku od siromastva, dijelom zato $to su im
mogucnosti za zapo$ljavanje oteZane, a susrecu se i s predrasudama poslodavaca i okoline
prema njihovim sposobnostima. Pristup obrazovanju takoder je jedna od klju¢nih karika prema
inkluziji i radnom mjestu osoba s invaliditetom koja utje¢e na njihovo zaposljavanje i financijske
mogucnosti. U treéem iz serije tekstova Osobe s invaliditetom u svijetu rada govorimo u
vaznosti obrazovanja za osobe s invaliditetom u povecanju njihovih Sansi da se kvalitetnije
integriraju u drustvo. I1znimno je bitno mogucnost obrazovanja osigurati od najranije dobi — ¢ak
11 posto djece i mladih do 19 godina ima neki oblik teSkoc¢a u razvoju ili invaliditeta, kazu podaci
Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo.

Problemi s nedostupnosti obrazovanja poc€inju ve¢ od vrtiéa: mnogi vrtici jo$ uvijek nisu
inkluzivni; roditelji ne mogu ostvariti pravo na vrti¢ jer nije prilagoden ili jer ne moze osigurati
osobnog asistenta djetetu; prevladava tendencija da se na teSkocu djeteta gleda kao na
problem, umjesto na priliku da zajednica pruzi podrsku obiteljima. Osim navedenog, roditelji se
susrecu i s drugim negativnim iskustvima — skracivanjem vremena boravka djeteta s teSkocama

https://radnickaprava.org/tekstovi/clanci/od-kolijevke-pa-do-groba-ne-dostupnost-obrazovanja-za-osobe-s-invaliditetom 1/5


https://radnickaprava.org/tekstovi/clanci
https://radnickaprava.org/tekstovi/intervjui
https://radnickaprava.org/tekstovi/istrazivanja
https://radnickaprava.org/tekstovi/knjige
https://radnickaprava.org/tekstovi/clanci/vise-od-trecine-osoba-s-invaliditetom-u-riziku-je-od-siromastva
https://radnickaprava.org/tekstovi/clanci/kroz-strah-i-predrasude-do-radnog-mjesta
https://radnickaprava.org/
https://radnickaprava.org/tekstovi/novosti
https://radnickaprava.org/tekstovi
https://radnickaprava.org/video
https://radnickaprava.org/radno-pravo
https://radnickaprava.org/partneri

12/26/21, 9:44 PM Od kolijevke pa do groba: (ne)dostupnost obrazovanja osobama s invaliditetom - Radni¢ka prava

u vrti¢u, a kad dode vrijeme za upis osnovne Skole uc¢enike se usmjerava prema ustanovama s
posebnim uvjetima obrazovanja samo na osnovi razvojnih teSko¢a. Tu mozemo ubrojiti i
neprihvacéanje razliCitosti i osobnosti djeteta i neuoCavanje djetetovih potencijala.

Jedan primjer navodi nam Anja Mihaljevié¢, predsjednica Udruge za inkluziju osoba s
invaliditetom Mogu sve: “Danas se dogada da ¢e dijete s teSko¢ama u razvoju upisati osnovnu
$kolu, potom ¢e drugi roditelji pisati peticije da ne Zele takvo dijete medu svojom djecom. Onda
su roditelji primorani staviti ga u drugu skolu, a zapravo je dijete mentalno zrelo, samo ima,
recimo, nekih fizickih poteSkoca — ne moze nositi Skolsku torbu i biti na tjelesnom, ali to ga ne bi
smijelo zakinuti za obrazovanje. Sli¢na je situacija i u malim mjestima gdje se osobe s
invaliditetom ne eksponiraju, gdje ni nemaju neku moguénost obrazovanja, jer ona, izmedu
ostalog, ovisi i o financijama, koje su danas male*.

Na pitanje kako obrazovanje u Hrvatskoj odgovara potrebama gluhe i nagluhe djece, Ivona
Mlakar iz Hrvatskog saveza gluhih i nagluhih odgovara da ono nije adekvatno:

“Danas se sve vise gluhe djece uklju€uje u redovno obrazovanje radi postizanja inkluzije u
drustvo. Medutim, kako bi gluhi ostvarili puni potencijal, potrebno je dvojezi¢éno obrazovanje na
hrvatskom znakovnom jeziku i hrvatskom pisanom jeziku s gluhim ugiteljima kojih trenutno
nema. S takvim obrazovanjem koje bi omoguéilo njihov potpuni osobni razvoj, gluhi bi bili

Potom se nadovezuje na temu povezanosti obrazovanja sa Sansama za zaposljavanje: “Prije se
smatralo nemoguéim da gluhi upisuju fakultet, srecom to se mijenja. Danas sve viSe (na)gluhih
studenata nastavlja visokoSkolsko obrazovanje, §to im polako otvara vrata za kvalitetnije
zaposljavanje i bolje radno mjesto. Velik je izbor zanimanja, imamo gluhe arhitekte, doktore,
poduzetnike, umjetnike, glumce, raéunovode, grafiare, inovatore... NajteZze im pada proces
zapoS$ljavanja jer se ¢uju¢im osobama daje prednost bez obzira na njihove kompetencije te se
trebaju puno viSe izboriti za sebe kod trazenja posla.”

Nasa sugovornica takoder nam navodi primjer odnosa prema gluhim osobama prilikom
zaposljavanja: “Gluhi imaju svoj jezik — hrvatski znakovni jezik koji je ravnopravan govornom
jeziku. Takoder imaju pravo na koriStenje usluge prijevoda/tumaca hrvatskog znakovnog jezika
kao njihovo osnovno ljudsko pravo, no klasi¢an je primjer da potencijalni poslodavac, kad
ugleda prevoditelja na intervjuu za posao, odmah zakljuci da ta gluha osoba nije sposobna
samostalno raditi te mu/joj uskra¢uje pruzenu priliku za posao.*

PRIJELAZ IZ OSNOVNE U SREDNJU SKOLU

Na kraju osnovnoskolskog obrazovanja problem stvara suzen izbor zanimanja za koja se
ucenici s teSko¢ama mogu obrazovati, odnosno, nerijetko ih se usmjerava u specijalizirane
centre u sklopu kojih postoje obrazovni programi s “tipicnim” zanimanjima za pojedine vrste
invaliditeta, npr. tajnik ili telefonski operater za slijepe i slabovidne osobe.

Zbog usko usmjerenog obrazovanja najvise osoba s invaliditetom zaposleno je u preradivackoj
industriji, u javnoj upravi i obrani, obaveznom socijalnom osiguranju, djelatnosti pruzanja
smjestaja pripreme i usluzivanja hrane, administrativnim i pomoc¢nim usluznim djelatnostima,
gradevinarstvu i trgovini, a zanimanja kojima se bave uglavnom su pomoc¢na, kazu podaci HZZ-
a iz kolovoza 2021.
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Problem je i $to neke Skole odbijaju u€enike uz opravdanje da nisu prilagodene, iako je i
propustanje prilagodbe oblik diskriminacije. Faktori poput prometne povezanosti, prijevoza do
Skole i prilagodenosti $kola takoder utjecu na odabir zanimanja.

Nedostaci obrazovnog sustava dosli su na vidjelo za vrijeme pandemije koronavirusa. U&enici
su na pocetku pandemije ostali bez pomoc¢nika u nastavi ili struénih komunikacijskih posrednika
za gluhe i nagluhe koji su im nuzni za komunikaciju. Isto tako, maske su predstavljale ozbiljnu
prepreku u primanju informacija.

VISOKO OBRAZOVANJE

Visoko obrazovanije je, prema informacijama koje smo prikupili, najbolje prilagodena razina
obrazovanja. Ured Pravobraniteljice za osobe s invaliditetom proveo je anketu o uvjetima
studiranja 2020. godine na 105 studenata s invaliditetom, a rezultati su pokazali da najveci broj
anketiranih studenata sa svih hrvatskih sveuciliSta ima pozitivna iskustva, iako se susrecu i s
nizom problema, poput arhitektonskih barijera, teze dostupnosti pojedinih katova, prostorija ili
sanitarnih ¢vorova, nepristupacnosti informacija i otezane komunikacije.

Anketa je takoder pokazala da prilagodba nastave i nastavnih materijala i dalje ovisi o dobroj
volji profesora te da je potrebna edukacija nastavnog i nenastavnog osoblja. Jedan od problema
koji se navodi jest i da dio studenata s “nevidljivim” invaliditetom (s bolestima poput multiple
skleroze, koja uzrokuje zdravstvene probleme koji se ne primjec¢uju lako) skriva invaliditet i sam
se nosi s teSko¢ama, umjesto da traze podrsku, $to dovodi do frustracije i odustajanja od
studiranja.

Sto se ti¢e arhitektonske prilagodbe, sve vedi broj fakulteta prilagodava se i postaje dostupniji,
ali ima prostora za pomak. Takoder, jedan od problema je slaba dostupnost osobnih asistenata,
npr. u studentskom domu Stjepan Radi¢ postoji 24-satna asistencija, a u studentskom naselju
Cvjetno ne.

0SOBNA ASISTENCLIA

Osobni asistenti igraju znacajnu ulogu u Zivotu djece i osoba s invaliditetom, jer im pomazu u
svakodnevnim aktivnostima, npr. da lakSe dodu do knjiznice na fakultetu i literature, obave neke
administrativne zadatke, komuniciraju s profesorima i sl. Oni koji rade s djecom u osnovnoj i
srednjoj 8koli pomocnici su u nastavi i struéni komunikacijski posrednici za gluhe. Prevoditelji
znakovnog jezika i struéni komunikacijski posrednici za gluhe prevode s hrvatskog znakovnog
jezika na hrvatski i obrnuto ili koriste neke druge sustave komunikacije i pomazu gluhim i
nagluhim osobama u snalazenju.

Osim prirode posla, svima njima zajedni¢ke su mizerne place od 4.000 kn i loSi uvjeti rada.
Kako bi se poboljSao polozaj djece i mladih unutar obrazovnog sustava, mora se poboljSati i
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polozaj asistenata i pomoc¢nika u nastavi. Tada ¢e se i viSe ljudi odlucivati za rad u tim
zanimanjima — u trenutnoj situaciji mnogi asistenti napustaju osobe s kojima rade u potrazi za
boljim uvjetima rada i placom od koje mogu prezivjeti.

Uz pomoc¢ asistenta koja je esencijalna, druge stavke koje mogu omoguciti kvalitetnije
obrazovanije za djecu i mlade s teSko¢ama u razvoju su digitalizirana nastavna literatura,
mogucénost prilagodbe nastavnog procesa kroz, npr. dopustanje audiosnimanja predavanja,
osiguravanje prosSirenog i prilagodenog tiskanog nastavnog materijala, osiguravanje vise
vremena za obavljanje zadataka i pisanje testova ili ispita, pristupacnost e-sadrzaja koji se
koriste u nastavi, vr§njacka podrska itd. Edukacija za nastavnike o nacinu rada s djecom s
teSkocama u razvoju takoder je jedna od stavki na kojima treba poraditi.

Takoder, veliku ulogu u omogucivanju samostalnosti i podizanju kvalitete obrazovanja ima
asistivna (pomocna) tehnologija — uredaiji koji omogucavaju prikaz tekstova u velikom fontu na
racunalu, izgovaranje teksta pomocu citaca zaslona ili putem elektroni¢kog Braillevog prikaza,
elektroni¢ka video povecéala, Brailleova biljeznica i drugi uredaji. Moguc¢nosti koje pruza
asistivna tehnologija velike su, no ona je i dalje prilicno skupa i teSko dostupna vec¢em broju ljudi
i ucenika.

Ipak, ulogu u prihvacanju i koristenju asistivne tehnologije igraju i predrasude o kojima smo
ranije govorili u kontekstu zapo$ljavanja. Naime, kako piSe Andrija Tabak u tekstu Asistivna

pomagala kako se ne bi razlikovali od svojih vrSnjaka, pa se npr. bore s tremorom i obi¢nim
miSem, ali ne Zele Kkoristiti mi$ osjetljiv na dodir ili naglavni ziroskopski mis”.

Nasa sugovornica Anja Mihaljevi¢ komentira ljudski faktor: “Sve krece od malih nogu, ljudi bi
trebali biti osvijesteniji, pridavati viSe vaznosti djeci s teSko¢ama u razvoju. U mnogim
slu¢ajevima to dijete nece zbog drugih zavrsiti srednju Skolu ili fakultet, u konacénici ne¢e imati
financija da sam sebe financira i da ne ovisi o drugima. Tako zapravo dolazi do brojke od 60
posto osoba s invaliditetom koje nisu obrazovane, ne zato $to nisu mogle proci obrazovanje,
nego zato $to mi zivimo u drustvu gdje osobama s invaliditetom i djeci s teSkoc¢ama, to nece biti
dopusteno.”

Kako vidimo iz gore navedenog, puno je stavki na listi koje bi omogucile bolji pristup i
kvalitetnije obrazovanje djeci i mladima s teSko¢ama u razvoju. Potrebna je veca uloga drZzave u
osiguranju podrske, kroz edukacije za nastavnike, didakticke i metodicke prilagodbe, prostorne i
organizacijske prilagodbe, osiguravanje stru¢ne podrske, osiguranje dostupnosti asistivne
tehnologije, kao i povecéanje pla¢a i poboljSanje radnih uvjeta osobnih asistenata, prevoditelja
znakovnog jezika, stru¢nih komunikacijskih posrednika i pomocnika u nastavi.

*Objavu ovog teksta podrzala je Agencija za elektroni¢ke medije, putem Javnog poziva za
ugovaranje novinarskih radova u elektronickim publikacijama u 2021.

Izvor naslovne fotografije: Wikimedia
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Invaliditet nije zapreka za Radnice Orljave nastavljaju “Imamo stepenice, tesSko

rad s borbom - do ispunjenja Cete se kretati”: Osobe s
zahtjeva! invaliditetom na radnom
mjestu
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