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Pregled Uredi Ukloni Revizije

Kako u razdoblju epidemije koronavirusa zivi
udruga koja se brine i skrbi o oboljelima od
multiple skleroze?

Institucijama koje zele pomodi, obvezno predlazemo da se ucine popisi
nepokretnih i slabije pokretnih osoba s invaliditetom, kako bi se znalo o
kojem je broju rijec i kako bi se do njih moglo do¢i — istaknula je
Svaljek.
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Puno se toga promijenilo u razdoblju epidemije koronavirusa. Ne samo one stvari koje vidimo svugdje oko
nas, npr. maske, rukavice i dezinfekcijska sredstva, nego su takoder brojne promjene u drustvenim
strukturama. Naravno, oni kojima treba dati posebnu paznju jesu i svi oni koji ¢ine socijalni sustav. Kako
bismo se bolje upoznali s time kako razdoblje koronavirusa zive i prozivljavaju najugrozeniji u drustvuy,
razgovarali smo s Patricijom Svaljek, voditeljicom Drudtva multiple skleroze Dubrovacko-neretvanske
Zupanije.

Mozete li za pocetak predstaviti vasu udrugu? Otkad djeluje? Koliko ima &lanova? Cime se sve bavite?

Drustvo multiple skleroze Dubrovagko-neretvanske Zupanije osnovano je 2004. godine. Zupanijska je udruga,
Sto znaci da pokriva i PeljesSac, Korculu i Neretvu. Broji 102 ¢lana, 13 zaposlenih i 12 volontera. Osnovna je
djelatnost udruge briga i skrb o oboljelima od multilple skleroze, njihovim obiteljima kroz socijalne usluge
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(grupa podrske, duhovne radionice, VJezbanJe uz fizioterapeuta, kreativne radionice, VJezbanJe fine motorlke),

s naglaskom na pruzanje modela neovisnog zZivljenja (sprjeCavanje institucionalizacije oboljelih od multiple
skleroze).

Sto se promijenilo u radu vase udruge kada su nastupile brojne mjere vezane uz zastitu od koronavirusa?

Udruga je prestala s radom u izravhom odnosu s korisnicima. Najprije se sa ¢lanovima dogovorilo kako se
treba ponasati osoba koja je od multiple skleroze oboljela (nastaviti s terapijama, suradnja s dubrovackom
bolnicom, neurologija). Tu su i poruke da se povuku prema svojim kuéama. NajviSe se radilo na tome da se
medu ¢lanovima ne Siri panika. Rad udruge se nastavio kroz druge aktivnosti voditelja udruge i volontera, a
najvise kroz pisanje natjecaja.

Kako ste svojim sticenicima pokusali pomog¢i?

Organizirana je mreza putem Crvenog Kriza Dubrovnik, nudila se pomo¢ pri kupnji hrane, donoseniju lijekova i
svemu Sto je potrebno osobi koja je kronicni bolesnik. Pomocu Caritasa, osigurane su i odredene donacije u
vidu bona za clanove na rubu siromastva. Takoder, osigurana je i psiholoska pomo¢ nase
psihologinje (putem telefona), koja je bila spremna pomo¢i ako netko od ¢lanova nesto Zeli podijeliti. Isto
tako, organizirani su i volonteri za telefonski razgovor (ako je nekome bilo neugodno razgovarati sa stru¢nim
osobljem), kao i razgovor s voditeljicom Udruge koja je bila deZurna 24 sata. Udruga je organizirala i maske
kako bi se ¢lanovi mogli posluziti.

Koji je bio najveci problem ili izazov s kojim ste se susretali otkad je epidemija izbila?

S obzirom na to da smo se dobro umrezili, nismo imali vec¢ih problema, samo se malo vise radilo na
uputstvima da se postuju mjere, i da se ne Siri panika.

Kako su reagirali sti¢enici? Je li vladala panika, strah ili neki drugi osjecaji?

Kako smo na vrijeme poceli pricati o pandemiji, s mog stajalista, ¢lanovi su se jako dobro nosili. Mozda je u
jednom trenutku cak vise zavladala dosada, ali onda smo, komunicirajué¢i putem drustvenih mreza, punili
stranice knjigama, filmovima, kazaliSnim predstavama...

Je li sveopéa panika u znatnoj mjeri djelovala na psihicko stanje sti¢enika udruge?

Iz moga iskustva — nije. Ponavljam, ¢lanovi su imali organiziranu mrezu za razgovore, sto sa psihologinjom,
volonterima ili sa mnom...Vazno je napomenuti da u takvim situacijama c¢lanovi mozda ne ce biti uporni i
zvati, ali im je psiholoski vazno da ta pomo¢ postoji.

Je li se moglo lako nabaviti zastitnu opremu, tj. maske, rukavice, dezinfekcijska sredstva?

Udruga je navedeno imala u svojim prostorijama. Da, imali smo problema u nabavi izvan udruge, ali kad
bismo se obratili za nedostatak ¢ega, s navedenim smo raspolagali.

Jesu li stiéenici udruge imali odgodu zakazanih termina u bolnici? Je li se osjetila blokada zdravstvenog
sustava?

S obzirom na to da je ovdje ipak rijec o teskim dijagnozama, korisnici nisu imali odgode, i na ¢lanovima se
nije osjetila zatrpanost zdravstvenog sustava.

Jeste li tijekom epidemije suradivali s drugim srodnim ili slicnim udrugama?
Da, apsolutno, sa svim ostalim udrugama osoba s invaliditetom telefonski smo se savjetovali.
Smatrate li da su se drustvene i socijalne razlike u ovoj krizi povecale?

Bez obzira na COVID-19, sa stajaliSta nase udruge nista se nije promijenilo. Razlike su jednake, kao i prije
epidemije, uvijek su povecane, i tu sustay, institucije na ruralnim podrucjima posebno zakazuju.

Sto mozete savjetovatim odnosno poruéiti drugima koji Zele pomagati i biti na usluzi onima kojima je
pomo¢ potrebna?

Oni koje Zele pomoci, trebaju izaéi na teren, najprije se usmijeriti na to komu bi pomagali: osobama s
invaliditetom, ili mozda djeci s poteSkocama u razvoju... Teren je nesto sasvim drugo, od svega Sto se
poznaje. Zatim, odraditi edukaciju s voditeljima udruge, da se vidi na koji se na¢in moze pomoci i u cemu se
mozemo naci na sredini, i znanja i provodenja prakse. Svatko tko zeli pruziti pomo¢, dobrodosao je u svaku

udrugu, vrata su Sirom otvorena, i svatko ima nekakvo znanje koje udrugama koristi. Institucijama koje zele
pomoci, obvezno predlazemo da se ucine popisi nepokretnih i slabije pokretnih osoba s invaliditetom, kako
bi se znalo o kojem je broju rije¢ i kako bi se do njih moglo do¢i, kako ne bi bili zaboravljeni ako dode do
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nekih jos vecih problema il nepogoda.
Hvala vam na ovom razgovoru.

Hvala vama.

***Clanak je dio niza 'Polozaj socijalno ugrozenih skupina za vrijeme epidemije koronavirusa i nakon nje’, a
objavljen je u sklopu projekta poticanja kvalitetnog novinarstva Agencije za elektronicke medije. Prenosenje
sadrzaja dopusteno je uz objavu izvora i imena autora.***
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