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71-godisnja volonterka Viktorija:
'Volontiranje je za sve generacije’

‘Kad volontiram, osjeéam se aktivno i korisno, s puno samopouzdanja i
volje radim za opc¢e dobro, a to vam je pravi blagoslov.
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Udruga '‘Mali zmaj' i ovog je Bozica pripremila i podijelila poklon-pakete za svu njihovu djecu sti¢enike. Nakon
povratka s obilaska obitelji i dijeljenja poklona, razgovarali smo s Viktorijom Petek, volonterkom udruge.

— Vratili smo se upravo s puta, obisli smo obitelji u Dvoru, Petrinji, Sunji, Sisku i Novom Selu. Bilo je dosta
iscrpljujuce, ali i vrlo emotivno. Veselje, smijeh, obostrane suze, ma svega je bilo — govori nam Viktorija.

U ovom obilasku razveselili su desetak obitelji, a ujedno su zapisali i stanje u tim obiteljima prema svom
zapazanju.

— Kad vidis tu djecicu, srce ti se razveseli. Imamo i bolesne djecice u obiteljima, dosta tesko bude, majke koje
se bore za svoju djecu, ne rade to sa suzom u oku, nego su pozitivhe. Osoba koja je pored njih, i sama dobije
nadu, one se ne pitaju: 'Zasto bas ja, zasto bas moje dijete?, one to prihvaéaju; i kad to vidite, to na vama
zaista ostavlja duboki trag — govori volonterka.

Viktorija Petek 71-godisnja je volonterka, koja je u '"Malom zmaju’ ve¢ Cetiri godine. InacCe, udruga ove godine
slavi 10 godina postojanja. Aktivno je 90-ak volontera, a skrbe za otprilike 400 djece iz 150 obitelji s cijelog
podrucja Hrvatske. Najcesce su to obitelji s mnogo djece.

— Pomazemo obiteljima s viSe djece, gdje ima djece u potrebi, odnosno djece slabijeg imovinskog stanja.
Nase su djelatnosti: prikupljanje, pakiranje i dijeljenje darova za djecu. Darove im dijelimo za rodendan, BozZic,
Uskrs. Pomazemo obiteljima kod uredenja zivotnog prostora. To su posebne pojedinacne akcije, kao npr.
uredivanje djecje sobe, kupnja kreveta, stolova, stolica, ku¢anskih aparata, prikupljanje i dijeljenje skolskog
pribora i opremanje djece za skolu. Svake je Skolske godine akcija na kojoj se djeci donira SiSanje kako bi
uredna krenula u skolu, zatim odvoz djece na ljetovanje, pojedinacni izleti, besplatne radionice, prigodna
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predavanja, davanje instrukcija, poduka i pomo¢ pri ucenju, besplatno psiholosko savjetovanje, odjeca,
obuéa, hrana, igracke, higijenske potrepstine, ku¢anske potrepstine, oprema za bebe. To se prikuplja svaki
dan iz donacija u radno vrijeme udruge — objasnjava nam 71-godisnja volonterka.

Nasa sugovornica prije Cetiri je godine postala dio ovog tima koji smatra svojom drugom obitelji,
a trenutacno je voditeljica skladista odjece, igracaka, kuc¢anskih potrepstina i hrane.

— Meni je suprug umro, unuke su mi vec bile odrasle i pojavljuje mi se visak slobodnog vremena. Jednog
sam dana isla iz trgovine i, dok sam prolazila ulicom, vidjela sam da se nesto dogada u jednom prostoru u toj
ulici. Na jednom plakatu koji sam uocila, pisalo je da ovdje useljava udruga i da traze volontere razlicitih
profila, pomislila sam: 'Pa, zasto ne bih to pokusala?' Trazila sam se jer nisam znala kuda i gdje bih. U
jednom trenutku vise nisam htjela biti sama doma, pojavila se praznina u meni koja je bila izazvana smréu
supruga, svasta sam probala, kao npr. ruc¢ni rad, ali i dalje sam veci dio vremena bila sama. Odlucila sam
dogovoriti sastanak s voditeljicom u 'Malom zmaju', i ona mi je rekla: 'Nikad nije kasno da postanete
volonter. Ako osjecate potrebu za tim, pokusajte. PokuSala sam i vidjela da je to neSto u ¢emu se
pronalazim, za §to imam smisao. Radnu naviku imam jos od djetinjstva, a kako sam se sve viSe upoznavala s
volontiranjem, uvidjela sam da je to ono Sto zelim raditi — govori Viktorija.

Kako je vrijeme prolazilo, ujedinila se ekipa starijih volontera koja se medusobno nadopunjavala. Dijelili su
iste ideje, i tu se pojavio osjecaj ispunjenosti, gospoda Petek tada je znala da je to ono Sto ju veseli i za ¢ime
je tragala.

- Od pocetka mog volonterskog puta imala sam podrsku svoje obitelji. Volontiranje je bilo korisno za druge,
ali istovremeno i za mene. Nisam samo davala, ve¢ sam i primala od tih ljudi, viSe nisam bila sama, druzila
sam se, bila korisna, upoznavala nove ljude svih generacija, kliknuli smo i odlucila sam tamo ostati. Moje
zadovoljstvo bilo je veliko. Meni je volontiranje stiglo kao jedan vid terapije, obuzelo me cijelu — prisje¢a se
svojih pocetaka nasa sugovornica.

Kad jednom pocnete volontirati, ne mozete prestati. Zaljubite se u ovu humanu djelatnost, kaze Viktorija.

— Nisam prije razmisljala o tome da je volonterstvo vazno dok nisam to pocela raditi. Kad postanes dio tima
u kojemu su svi jednaki, lijep je to osjec¢aj. Nas je u udrugu dovela zelja da ¢inimo dobro za ljude koje ne
poznajemo, to nas povezuje i zato je 'Mali zmaj' nas drugi dom. Dok me zdravlje bude sluzilo, dolazit ¢u i
volontirati. Ovdje svakodnevni problemi koje imamo padaju u drugi plan, ne razmislja se o bolestima, visokim
cijenama, politici, nego samo o tome kako ¢emo pruziti pomo¢ onome u potrebi — objasnjava nam.

Pandemija koronavirusa utjecala je i na njihov rad. 'Malom zmaju' trebalo je neko vrijeme kako bi
reorganizirali svoje poslovanje.

— U pocetku, kad se pojavio ovaj nepoznati virus, nismo znali kuda i kako, te smo na neko vrijeme zatvorili
vrata 'Malog zmaja', ali smo brzo uvidjeli da ne mozemo zatvoriti jer nas korisnici trebaju. Obavijestili smo
Sti¢enike da ne mogu dolaziti u skladiste i birati sami ono §to im treba kako su do tada radili. Sada su morali
telefonom javiti §to im treba, i onda smo im mi to pripremili, a nasi su im administratori uz sve epidemioloske
mjere to predavali. Ono Sto nam je najteze palo jest otkazivanje svih radionica za djecu, jer najmladi su rado
dolazili na igranje, slikanje, izradivanje sitnih predmeta, kao i glazbene radionice. NiSta od toga nije moglo
zazivjeti ove cijele godine, ali materijalna je pomo¢ stizala. Stitili smo jedni druge koliko smo mogli. Evo i
bozi¢ne poklon-pakete vozili smo kombijem, ali na primopredaji smo se takoder drzali mjera. Predaja je bila
na otvorenom, a svu smo djecu razveselili poklonima, ipak nam je to bilo najvaznije. Organizacija posla tekla
je tako da nitko ne bude ugrozen, ali da svi korisnici budu zbrinuti — govori Viktorija.

Nasoj simpati¢noj sugovornici zivot nije bilo lak, a o tome najviSe svjedocCe i dvije operacije koje je morala
pro€i. Ove godine operirala je Stitnu Zlijezdu, a prije sedam godina borila se s rakom dojke, koji je uspjesno
pobijedila. Kroz ove, ali i sve poteskoce u zivotu ide s vjerom. GovorecCi o vaznosti vjere, nije mogla sakriti
emocije.

— Kad sam krenula volontirati, tada sam se ukljucila u Zajednicu sv. Josipa koja organizira hodocasca pjeske
od Zagreba do Karlovca, a ja sam vec Cetiri puta pjesacila svetom Josipu. lako sam starija, htjela sam
pokusati jer mi je sv. Josip uvijek bio na pomo¢i u mom zivotu. Obje operacije koje sam imala bile su
srijedom, a znate da je srijeda upravo njegov dan, to nije slu¢ajnost. Na tim hodoc¢aséima molimo, pjevamo,
druzimo se i na kraju sudjelujemo na svetoj Misi u Nacionalnom svetistu sv. Josipa u Karlovcu. Posebno je to
iskustvo — kaze nam.

Vjera nas uci ljubavi, poniznosti, dijeljenju, i u tome se nastojim pronaci. Nesebi¢no dajem ono §to imam, a to
je moje vrijeme, moje dobre misli i moja molitva, istiCe Viktorija koja je ove godine primila nagradu
'Volonterski oskar', priznanje za najsjajnije volontere grada Zagreba u 2020. godini, koje je dvanaestu godinu
zaredom dodijelio Volonterski centar Zagreb u partnerstvu s Gradom Zagrebom.
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— Kad su me prosle godine htjeli prijaviti za ovu nagradu, rekla sam da nisam spremna, da ne zelim medijsku
izloZzenost. Meni je drago da mi Bog daje milost da svaki dan mogu nekomu pomoci. Svoje slobodno vrijeme
ne smijemo koristiti samo za sebe, taj dar trebamo dijeliti s drugima — govori.

Puno odradenih volonterskih sati, pozitivan utjecaj na ljude koji su dolazili u udrugu, dobro odraden posao,
neki su od razloga zasto je bas nasa sugovornica dobila 'Volonterski oskar', kojoj je pomalo i nheugodno
komentirati ovu nagradu jer ona se vodi time da se djelima ipak najviSe govori.

— Tesko je govoriti o sebi. Sto se ti¢e samog finala, htjela sam da pobijedi mlada djevojka jer ima vise Zivota
ispred sebe. Bilo bi lijepo kad bi se puno vise mladih uklju€ilo u volontiranje, mozda sam ja dala najviSe do
sada §to sam mogla, ali i dalje idem jednakim snagama, koliko mogu. Lijepo priznanje, tri finalista i bilo tko
da je dobio nagradu, bilo bi zasluzeno. Ima i jako puno volontera koji rade vise i bolje, ali za koje se nije ¢ulo
— kaze volonterka godine.

Nasa draga Viktorija ima i poruku za sve koji ovo Citaju, kao i za one koji bi htjeli volontirati.

— Navrsila sam 71. godinu, lijepe su to godine, a svaka bora nosi svoju pricu. Kad volontira, Covjek se ipak
osjeca aktivno i korisno, s puno samopouzdanja i volje radi za op¢e dobro, to vam je pravi blagoslov. Dokle
god mi zdravlje bude dopustalo, i dalje ¢u volontirati i nastojat ¢u prenositi kroz svoje emocije kako se ¢ovjek
dobro osjec¢a kad nekome pomogne. Ljudima je tesko odluciti se na prvi korak, a kad krenu, sve je lakse i
zavole to. Nadam se da ¢e moja pri¢a nadahnuti one koji bi mozda htjeli ovo probati, jer iz vlastitog iskustva
govorim da nikad nije kasno za neke odluke u zivotu, sve ima smisao — zakljucuje volonterka Viktorija.

* Clanak je dio projekta: ‘Medugeneracijska povezanost i solidarnost, a objavijen je sklopu Programa
ugovaranja novinarskih radova u elektronickim publikacijama Agencije za elektronicke medije.
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