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Ni frizure ni groba za Roma

Nasuprot pastoralnim, romansiranim storijama o Romima kao raspjevanom, opusStenom, vazda
razdraganom nomadskom narodu, prema rije¢ima i redovitim godi$njim izvjestajima pucke
pravobraniteljice Lore Vidovi¢, romska nacionalna manjina u Hrvatskoj nema previse razloga za

sre¢u i zadovoljstvo u Hrvatskoj.



Kaze da njen Ured svake godine primi desetak prituzbi pripadnika romske nacionalne manjine, sto
je znacajan skok u odnosu na razdoblje prije nego sto su poceli organizirati posjete romskim
naseljima, kada su prituzbe bile iznimno rijetke. Osim toga, dodaje, ispitne postupke vezane uz
sumnju na diskriminaciju Roma ¢esto pokrecu i na vlastitu inicijativu, bilo temeljem podataka
prikupljenih tijekom posjeta naseljima ili iz drugih izvora.

,Prituzbe Roma u najvecoj se mjeri odnose na postupanje centara za socijalnu skrb, neadekvatne
uvjete zivota i pristup komunalnim uslugama, diskriminaciju pri zaposljavaju ili pristupu robama i
uslugama, neregulirano drzavljanstvo ili zdravstveno osiguranje, nemoguénost plac¢anja Skolarine,
kao 1 na predrasude i stereotipe s kojima se susre¢u. Medu posljednjim primjerima diskriminacije
pri pristupu robama i uslugama je skupina zena koje su nam se obratile tvrdeéi da su izbacene iz
ducana s djecom samo zato §to su Romkinje, Sto se 1 potvrdilo u ispitnom postupku u kojem smo
utvrdili sumnju u izravnu diskriminaciju temeljem rase, boje koze i etnicke pripadnosti, odnosno
nacionalnog podrijetla®, pojasnjava kakve joj sve zalbe stizu od pripadnika romske nacionalne
manjine.

Zbog pojedinacnih incidenata osudena cijela zajednica

S druge strane, napominje, primaju i prituzbe drugih gradana na Rome. ,,Iako vrlo rijetko,
primamo i takve prituzbe, a najces¢e se odnose na krSenje zakona ili neprimjereno ponasanje. No,
za njega su odgovorni konkretni pojedinci, dok su osude javnosti redovito usmjerene prema cijeloj
romskoj zajednici®, istice Vidovic.

Pucka pravobraniteljica pojasnjava da je primarna uloga njezina Ureda inicirati postupanje
nadleznih tijela, pri cemu je osobito vazno ostvariti dijalog izmedu Roma i gradana koji se na njih
prituzuju. U tom smislu kontaktiramo vijeca romske nacionalne manjine na nekom podrucju,
Veljka Kajtazija kao zastupnika u Hrvatskom saboru te druge institucije za koje smatramo da u
konkretnom sluc¢aju mogu pomoc¢i izgradnji dijaloga, suradnje i razumijevanja.

,INO, taj put je obi¢no vrlo dug i ne donosi rjeSenja preko noc¢i. Svakako bi veca prisutnost
institucija s drzavne i lokalne razine u romskim naseljima bio dobar put izgradnje povjerenja i
suradnje Roma 1 drugih stanovnika, prvenstveno kroz preventivne aktivnosti policijskih
sluzbenika i socijalnih radnika usmjerene na djecu i mlade Rome*, upozorava pucka
pravobraniteljica.

Prema njezinoj ocjeni, razli¢iti programi i strategije usmjerene na poboljSanje polozaja Roma u
drustvu daju odredene rezultate, to je uistinu vidljivo, ali bi, smatra, oni ipak trebali biti znacajniji
i brzi. Jedan od izazova je suradnja i koordinacija u radu drzavnih, regionalnih i lokalnih tijela,
koja bi se trebala poboljsati nakon $to je zapocelo osnivanje multidisciplinarnih timova.

Za sada je to ucinjeno tek u Medimurskoj Zupaniji i uistinu se nada, kako je rekla, da ¢e njihov rad
dati konkretne i toliko potrebne rezultate, ali i da ¢e se ovi timovi osnovati i u drugim Zupanijama
kako bi se ubrzalo rjeSavanje uistinu nagomilanih poteskoca vezanih uz zivot u svim romskim
naseljima.

Iznimno je vazno u sve napore ukljuciti i same Rome, a dobar primjer takve suradnje su pomaci na
izgradnji infrastrukture i legalizaciji kuc¢a u naselju Rujevica u Rijeci.

S druge strane, i ovdje je, kao i u Capraskim Poljanama u Sisku ili naselju Josip Rimac u
Slavonskom Brodu, otezana suradnja izmedu jedinice lokalne samouprave i sredisSnje drzave, §to
znacajno usporava prijenos vlasniStva na gradove ili parcelizaciju, navodi neke od problema s
kojima se susrecu Romi u Hrvatskoj.

Trecina kuéanstava bez grijanja i vodovoda



Izazovom ocjenjuje i1 prikupljanje podataka o provedbi mjera i ciljeva Nacionalne strategije za
ukljuc¢ivanje Roma, koja se objavljuju s velikim odmakom, $to otezava praéenje i ocjenu napretka.

,Napredak je zabiljezen, primjerice, u zaposljavanju, ali i dalje mladi Romi iznimno tesko nalaze
posao u struci nakon srednje skole ili cak praksu tijekom Skolovanja, $to nikako nije motivirajuée
za one kojima upisi tek slijede. A znamo da su im, ako ostaju samo na osnovnoj Skoli, Sanse za
zaposlenje jo$ i manje. Uspjehu u skolovanju ne doprinose ni uvjeti u kojima Zive — tre¢ina je u
kuc¢anstvima koja si ne mogu priustiti adekvatno grijanje ili nemaju priklju¢ak na vodovod, a ¢ak
85 posto ih zivi u prenapucenom prostoru, $to nije okolina u kojoj je lako ostvariti svoj
potencijal®, upozorila je.

No, pokazatelji siromastva, nezaposlenosti, obrazovanja, kao i ¢injenica da se Cak tri Cetvrtine
romskih kucanstava nalazi u izoliranim i1 zapravo segregiranim naseljima, govore da je potrebno
uciniti mnogo vise i mnogo brze, zakljucuje pucka pravobraniteljica Vidovic.

Da Romima u Hrvatskoj bas ne cvjetaju ruze pokazuje 1 godiSnje IzvjeS¢e pucke pravobraniteljice,
gdje se u onome najnovijemu, za proslu godinu, navodi da je romska nacionalna manjina tijekom
2019. godine bila izlozena mrzilackom, huskackom, prozivaju¢em javnom govoru, kojim se
promovirala netrpeljivost i zazivalo poduzimanje akcije prema ,,njima‘“, Romima. Uglavnom se
cijeloj romskoj zajednici i dalje pripisuju ve¢inom nepovoljne, nezeljene 1 loSe osobine, a
pojedinci se ponekad isti¢u kao malobrojni svijetli primjeri, jer ipak ,,nisu oni svi isti‘.

Proturomski prosvjed s fasistickim obiljeZjima

Osobitu zabrinutost svakako izaziva prosvjed odrzan u Cakovcu 1. lipnja 2019.godine, najavljen
kao prosvjed za normalan Zivot, no usmjeren protiv Roma, koji ,,su sve samo ne ljudi®, uz
izuzetak pojedinaca ,,koji su se uspjeli socijalizirati i integrirati“. Upravo je taj ,,uspjeh*
pojedinaca sukus svih nedaca i teskoca s kojima su Romi suoceni, koji se uistinu moze smatrati
osobitim i uglavnom osobnim uspjehom i postignu¢em, kada se usprkos prevladavaju¢im
predrasudama i diskriminaciji, romskom podrijetlu, unatoc ili siromastvu usprkos, uspiju ukljuciti
u normalne zivotne tokove ostalih stanovnika RH, uspjesno se Skolovati, zaposliti se te ostvariti
barem prosjecnu kvalitetu Zivota, u ku¢ama uvjetnima za zivot i s priklju¢cima na infrastrukturu,
ocijenjeno je u Izvjescéu.

Naime, iako najavljen kao mirni prosvjed bez govora, sadrzavao je istupe pojedinaca kojima se
prizivala mrznja prema Romima, neki prosvjednici su isticali neprimjerene transparente s
faSistickim obiljezjima ili su nosili proustasSke crne kosulje.

Protuprosvjed, koji su zatrazile romske udruge zele¢i ukazati na neistine i neprimjeren sadrzaj tog
prosvijeda, nije dobio dozvolu Grada Cakovca. Iako se pravo na mirno javno okupljanje i mirni
prosvjed moze ograniciti ako postoji namjera da se ¢ini ili potice nasilje, mrznja i nesnosljivost,
mora postojati ozbiljan stupanj izvjesnosti da ¢e zadiranje u prava i slobode drugih biti
prekomjerno, odnosno nerazumno te drzava mora voditi racuna da eventualno ogranicenje prava
na okupljanje bude opravdano, razmjerno cilju koji se zeli posti¢i te da ne stvara odvracajuci efekt
prema drugim gradanima, koji bi u buduénosti mogli pozeljeti javno prosvjedovati ili se mirno
okupljati.

Iako je moguce da zbog odrzavanja protuprosvjeda dode do napetosti zbog podjela u drustvu, to je
jedna od neizbjeznih posljedica razlike u stavovima te u takvim okolnostima uloga drzave nije da
ukine pluralizam nego da osigura da se konkurentske grupe medusobno toleriraju. Oc¢ito je da je
osjecaj osobne sigurnosti stanovnika Medimurja zadnjih godina umanjen, zbog ¢es¢ih
neovlasStenih ulazaka u dvorista, provala i krada, kao i da se povjerenje u u¢inkovit rad policije
smanjuje, no, vazno je naglasiti da iza svakog takvog ¢ina stoje pojedinci, osobe s imenom i
prezimenom, koji za svoje protupravne postupke trebaju biti pravovremeno i primjereno



sankcionirani dok se njihova pripadnost romskoj nacionalnoj manjini mora prestati isticati kao
povod i razlog napada i prozivanja cijele romske zajednice, sugerira se u Izvjeséu.

Nejednake prilike za obrazovanje i zapoSljavanje

Upravo suprotno, potrebno se ozbiljno, dugoro¢no i posveéeno, kroz pomno planiran i koordiniran
rad nadleznih tijela, u suradnji s romskom zajednicom, posvetiti uzrocima koji dovode do toga da
su pocinitelji tih djela, vrlo ¢esto maloljetni Romi, izlozeni siromastvu, diskriminaciji, nejednakim
prilikama za obrazovanje i zaposljavanje, koji zive u izoliranim i segregiranim naseljima, bez
ikakvih sadrzaja primjerenih djeci i mladima. Procesi kojima se pokuSava suzbiti ovaj ukorijenjeni
1, nazalost, rastu¢i trend javne i glasne proturomske netrpeljivosti, koja ne uzima u obzir uzroke i
povode neprihvatljivog ponasanja nekih Roma, diljem Europske unije uglavnom pociva na
strategijama integracije Roma, koja u drzavama ¢lanicama prioritizira bolje obrazovanje romske
djece, ukidanje diskriminacije pri zaposljavanju, dostupnije kvalitetno i desegregirano stanovanje i
javne usluge, kao 1 bolji zdravstveni status.

Iako napredak u nekim podrucjima postoji, slab je i spor, a zbog loseg prikupljanja podataka tesko
ga je pratiti. Primjerice, u 2018. godini postala je aktivnha mrezna stranica (https://nsur.hr/) za
pradenje mjera i ciljeva Nacionalne strategije za uklju¢ivanje Roma (NSUR), gdje bi provedbena
tijela trebala barem jednom godisSnje upisivati podatke, Sto se ne Cini, pa ih i dalje treba cekati
najmanje godinu dana, ovisno o dinamici pripreme izvjes¢a o njenom provodenju.

Dvije tredine bez osnovne §kole

Na temelju podataka kojima ipak raspolazemo, u Hrvatskoj je primjetan odreden napredak u
podrucju zaposljavanja, iako je mladim Romima i dalje tesko naci praksu tijekom skolovanja ili
posao u struci nakon srednje Skole. To, uz teret siromastva i troskova skolovanja, dodatno odvraca
od upisa u srednje Skole, bez koje se jos teze zaposle.

Naime, 66,4 posto Roma evidentiranih na HZZ-u uop¢e nema skolu ili ima nezavrSenu osnovnu.
Tek 1,3 posto ih ima Cetverogodisnju srednju Skolu, a nezaposlenih Roma sa zavrSenim fakultetom
u RH je samo dvoje. Stoga ohrabruje da ih je tijekom 2019. godine 783 bilo obuhvaceno mjerama
aktivne politike zaposljavanja, od ¢ega je 330 (42,1 posto) zaposleno nakon okonc¢anja mjere, pri
tome njih 130 (16,6posto) kod istog poslodavca. Osim toga, zaposljavanju doprinose i projekti
koje u nekim sredinama provode gradska drustva Crvenog kriza ili udruge, kroz koje se Rome
potic¢e na usvajanje novih vjestina i znanja pomocu kojih ¢e se lakSe i1 brze zaposliti. Bilo bi dobro
1 da vece stipendije za studente, koje su, izmedu ostalog i na temelju naSih preporuka, uvecane sa
1.000 na 1.300 kuna mjesec¢no, potaknu mlade Rome na nastavak skolovanja.

U procjepu izmedu grada i ministarstva

Sveobuhvatnije ucinke, koji ¢e povoljno utjecati na opée prilike i kvalitetu zivota Roma,
oc¢ekujemo od novoosnovanih multidisciplinarnih timova, za sada tek u Medimurskoj Zupaniji,
koji bi, sukladno preporuci iz I1zvjesc¢a za 2018. godinu, koordiniranim i ujedna¢enim naporima
unutar romskih naselja trebali unaprijediti kvalitetu i1 brzinu postizanja rjesenja za ove
mnogobrojne teskoce. Pozitivno je da nisu zazivjeli najavljeni programi uvodenja vaucera,
umjesto isplate novc¢anih socijalnih potpora, jer bi njihovi uc¢inci mogli biti dvojbeni i uvelike
otezavajuci za korisnike. Naime, ako bi se svim korisnicima socijalnih potpora, bez obzira na
postojanje podataka o eventualnim zlouporabama, nov¢ane isplate zamijenile vaucerima za
nabavu samo odredenih namirnica, to bi im uvelike otezalo svakodnevni zivot, iako su
nepravilnosti utvrdene samo manjem broju korisnika. Budu¢i da Romi ¢ine oko 80 posto korisnika
socijalnih potpora u Medimurju, jasno je da bi to za njih imalo osobito nepovoljan i nerazmjeran
ucinak, bez obzira jesu li ili nisu pomo¢ zloupotrebljavali.



S druge strane, kao pozitivni istiCu se novi programi unaprjedenja kvalitete zivota Roma, koje
provode Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina (ULJPPNM) i Sredi$nji drzavni ured
za obnovu i stambeno zbrinjavanje (SDUOSZ), kojima je tijekom 2019. oko 900 romskih
kucanstava diljem Hrvatske primilo pomo¢ u ku¢anskim aparatima i namjestaju, odnosno u
gradevinskom materijalu za obnovu, nadogradnju ili zavrSetak obiteljske kuce. Istovremeno, nije
dobro kada se, iako postoji novac i htijenje da se parceliziraju i urede imovinskopravni odnosi na
Cesticama, ve¢inom romski stanovnici Capraskih Poljana nadu u procjepu izmedu Grada Siska 1
Ministarstva drzavne imovine, koji se medusobno odri¢u obveze parcelizacije, ¢ime vlasnicima
onemogucuju upis 1 legalizaciju nekretnina te time 1 konkuriranje u spomenutim programima za
dodjelu gradevinskog materijala za obnovu, nadogradnju ili zavrSetak obiteljske kucée. Jednako je
loSe 1 Sto nije proveden postupak darovanja nekretnina u vlasnistvu Hrvatske radi proSirenja
Kursanca, naseljenog preteZito Romima, jer se Grad Cakovec, unato¢ suglasnosti Ministarstva
financija, ne Zeli odre¢i potrazivanja koje ima prema RH pa se naselje ne moze proSiriti i time
osigurati primjereni uvjeti stanovanja.

Napad zastitara zbog ljubovanja Roma s Hrvaticom

Medu prituzbama pristiglim Uredu pucke pravobraniteljice navodi se da iza svake provale ili
krade stoje pojedinci s imenom i prezimenom, koji trebaju biti sankcionirani, dok se njihova
romska pripadnost mora prestati isticati kao povod i razlog prozivanja cijele romske zajednice.

Romi se pravobraniteljici zale, medu ostalim, i da jo$ uvijek na podru¢ju Medimurske zupanije ne
mogu uzivati usluzna prava. Tako, primjerice, ne mogu koristiti frizerske usluge ili druge
obrtnicke usluge poput gradevinskih i slicnih. Mnoge ugostiteljske radnje zabranjuju ulazak ili
posluzivanje Roma, a kupovinu obavljaju u prisutnosti zastitara.

Zabiljezili smo, stoji u prituzbi, primjer napada zaStitara na mladi¢a Roma koji je uhvacen u
ljubavnoj vezi s djevojkom Hrvaticom. U nekim mjestima Romima ne daju pravo na koristenje
mrtvacnice ili kupovinu zeljenog grobnog mjesta, tako da su i romska groblja odvojena od ostalih
hrvatskih grobova.

Smatramo da su ljudska prava u Medimurskoj zupaniji ozbiljno narusena, imajuci u vidu da se
vani, na terenu dogadaju stvari nad kojim gotovo da nitko nema kontrole, upozoravaju gradani u
prituzbi objavljenoj u Izvjescu pucke pravobraniteljice.

Tekst je financiran sredstvima Agencije za elektronicke medije u okviru javnog natjecaja za
poticanje kvalitetnog novinarstva. Dozvoljeno prenosenje uz objavu izvora i imena autorice



Medu posljednjim primjerima diskriminacije je skupina zena koja je izbacena iz du¢ana s djecom
samo zato $to su Romkinje, §to se 1 potvrdilo u postupku u kojem smo utvrdili sumnju u
diskriminaciju temeljem rase, boje koZe i etnicke pripadnosti, kaZze pravobraniteljica Lora Vidovi¢
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