13. 12. 2020. Usred pandemije i hladnoce beskuénici odlaze iz prihvatilita na cestu, jer im je stozer ZABRANIO kretanje | Promise.hr

AKTUALNO (HTR®P J/ PROMISE:HR/CATEGORYY IEDVOIENOF ke srednje Skole prelaze na online nasﬂUﬁ!tWﬁé///WWWéfBﬂﬁbQ@K;QW&ﬁﬁ%ml@ﬁﬂEzﬁ)

. ® X
Promise.:
PROMICANJE ISTINE N v
(ttpipromise.ne) Akcija 0-24 Odvoz Sute Otpada
Odvoz Sute Glomaznog Otpada. Rusenje Stemanje Zidova.
Dizanje Parketa. Skidanje Plocica.
odvoz-otpada.info
® X
Maska s
Filtrom FFP2.5
RADIJE SLOBODNI NA ULICI, NEGO ZATVORENI U TOPLOM KAVEZU Idealna za dugotrajnu
e o . e s . uporabu: visekratr
Us.red p.a.rldemue i hlac.lno.ce !)eskuvcma odlaze iz laka za pranje. Stit
prihvatilista na cestu, jer im je stozer ZABRANIO outovanja ili dnev
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Ljudima u prihvatilistima su ogranicili slobodu kretanja, zbog €ega je njih obnovljeno okr

dvadesetak radije otislo na ulicu. Osobe smjestene u prihvatiliste nemaju se javni WC, po
pravo na socijalnu pomoc. Zato mladi éesto odlaze van i skupljaju boce ili koju (http://promise.hr/sredinom-  kontejner za ot
kunu zarade na crno, da imaju za cigarete, kavu ili za druge potrebe. Sada im je sijecnja-crnomerec-dobiva-  (http://promise
to onemoguceno, zbog &ega su neki odluéili otici. Mislim da to ograniéavanje obnovljeno-okretiste-gradi-  sijecnja-crnom
o ; N .y . L se-javni-wc-podzemni- obnovljeno-oki
slobode nije dobra mjera. Jer kretanje nije ograni€eno ni studentima iz kontejner-za-otpad)) se-javni-we-po
studentskih domova, ni djeci iz dac¢kih domova, ni drugim gradanima. Nisu kontejner-za-o
zatvoreni ni kafici, ni restorani, ni kina ni kazalista, ni javni prijevoz..., pa nisu
trebali ni beskuénicima ograniéiti slobodu. Ljudi postaju nervozni, ako ih A
zatvorite u kavez”, tumaci potpredsjednik Hrvatske mreZe za beskucnike te PREKIPJELO I}
HNK zgrozeni i
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dodaje da bi valjalo i one koji donose mjere za beskucnike smjestiti na nekoliko

dana u prihvatiliste u Kosnicu, da vide kakav je osjecaj cijele dane provoditi u

16 kvadrata s jos dvojicom ili trojicom cimera u sobi

-

(http://promise.hr/wp-content/uploads/2020/10/oci-beskucnika.jpg)”Uslijed pandemije koronavirusa
znatno se povecao broj beskuénika u Hrvatskoj. Veliki broj njih u ve¢im gradovima, posebno u Zagrebu, i
dalje boravi na javnim mjestima i u objektima koji nisu namijenjeni za stanovanje te nemaju mogucnosti
obavljati osobnu higijenu i pridrZavati se preporuka epidemiologa ¢ime ugroZavaju i sebe i svoje
sugradane”, upozoravaju u zadnje vrijeme Hrvatska mreza za beskucnike, kao i Ured Pucke
pravobraniteljice RH.

Tim povodom, upitali smo zagrebacki Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom Sto ¢ine
kako bi pomogli ljudima u nevolji.

1z njihovog odgovora doznali smo, medutim, da slobodnih mjesta u prihvatilistima za beskuénike u gradu
Zagrebu ima i vise nego dovoljno, ¢ak stovise - da je dvadesetak beskucnika napustilo prihvatiliste u
zadnjih petnaest dana - jer se nisu mogli, odnosno nisu htjeli, pridrZavati epidemioloskih mjera koje je
nedavno izdao StoZer civilne zastite.

Dodatno diskriminiraju te ljude

Kakve su to mjere zbog kojih ljudi hladne noci radije provode na kolodvorima ili na ulici, nego u
prihvatilistu za beskuénike, upitali smo potom voditelje Hrvatske mreZe za beskuénike.

Akcija 0-24 Odvoz Sute Otpadattp:/promise.nr/posla-

namjestaja.
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Zvonko Mlinar, potpredsjednik te krovne nacionalne udruge koja pomaze ljudima u nevolji, potvrdio je da
je toéno da su mnogi napustili prihvatiliste za beskuénike u Kosnici, ali je objasnio da su to u€inili jer je
Stozer donio odluku da beskucnici ne smiju napustati prihvatiliste - osim u hitnim slu¢ajevima, poput
odlaska lije¢niku.

"Ljudima su ogranicili slobodu kretanja, zbog ¢ega je njih dvadesetak napustilo prihvatiliste i otislo na
ulicu. Trebate znati da osobe smjestene u prihvatiliSte nemaju pravo na socijalnu pomo¢. Zato ljudi
srednjih godina odlaze van i skupljaju boce ili koju kunu zarade na crno, da imaju za cigarete, kavu ili za
druge potrebe. Sada im je to onemoguceno, zbog ¢ega su neki odlucili otici. Mislim da to ograni¢avanje
slobode nije dobra mjera. Jer kretanje nije ograni¢eno studentima iz studentskih domova, ni djeci iz
dackih domova, ni drugim gradanima. Nisu zatvoreni ni kafiéi, ni restorani, ni kina ni kazalista..., pa nisu
trebali ni beskuc¢nicima ogranigiti slobodu. Ovdje nije rije¢ o starijima i nemoc¢nima, kao u domovima za
starije, vec najéesce o osobama srednje dobi. A ljudi postaju nervozni, ako ih zatvorite u kavez”, tumaci
potpredsjednik Hrvatske mreze za beskucnike.

-
o«
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Usred pandemije i hladnoce beskuénici odlaze iz prihvatilita na cestu, jer im je stozer ZABRANIO kretanje | Promise.hr
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KaZe da su ga prosli tjedan iz Gradskog ureda za socijalnu zastitu upitali Sto misli treba li u Zagrebu, za
vrijeme pandemije i zimskih uvjeta, otvoriti i prenociste za ljude u nevolji - unato¢ €injenici da mjestau
prihvatilistima ima dovoljno.

Sobu nerijetko dijele s psihi€ki bolesnim osobama

"Rekao sam da Zagrebu treba prenodiste za tridesetak osoba, odnosno mjesto gdje bi beskucnici dosli
samo prespavati, a ujutro bi otisli dalje. Neki ljudi jednostavno se ne Zele ‘institucionalizirati’, odnosno ne
Zele biti u prihvatilistu gdje sobu dijele s nepoznatim, nerijetko psihi¢ki bolesnim ljudima. Nekima smeta
buka, nekima cimeri. Zato se ne slazem s nadleZnima u institucijama koji tvrde da se u prihvatilistu u
Kosnici moze smjestiti jos mnogo ljudi. Deset godina sam vodio to prihvatiliste i znam da ako tamo boravi
vise od 120 osoba, nastaje opci kaos - premda je maksimalan kapacitet prihvatilista 150, plus jos
Cetrdeset ljudi - ako bi u trokrevetne sobe postavili i krevete na kat. No, vjerujte mi da je nemoguce u 16
kvadrata smjestiti Gak Eetvero njih. Ne mozZete tri psihi¢ki bolesne osobe smjestiti u istu sobu. Nema
teorije. A u Kosnici je barem 40 posto ljudi s psihickim smetnjama. Stanovanje, osim toga, ne
podrazumijeva samo krevet za prespavati”, napominje Zvonko Mlinar.

Dodaje potom da bi valjalo one koji donose mjere te odluéuju o beskuénicima smjestiti na nekoliko dana u
prihvatiliste u Kosnicu, da probaju kakav je to Zivot.

"Zanima me bi li i tada ogranicili ljudima kretanje te tvrdili da tamo moZze u isto vrijeme boraviti vise od
150 ljudi”, pita se iskusni socijalni radnik, koji je najveci dio svog radnog vijeka pomagao upravo
beskucnicima.

Gradski ured: Postojeca prihvatilista imaju mjesta za jos 66
beskuénika

(http://promise.hr/wp-content/uploads/2020/07 /dobri-dom-ulaz-unutra-mete-Medium.jpg)Odgovore
na pitanja o problematici beskucnistva, koje smo dobili od Grada Zagreba, odnosno nadleznog gradskog
ureda, ovdje objavljujemo u cijelosti:

”Sto nadlezni u Gradu Zagrebu, odnosno u Gradskom uredu za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom
¢ine kako bi pomogli beskucnicima i osobama na rubu beskucénistva, u vrijeme Sirenja pandemije te u
vrijeme nadolazece zime?

Planira li Grad Zagreb osigurati dodatni privremeni smjestaj za beskucnike, s obzirom da su beskuénici
najugroZenija skupina gradana, posebice za vrijeme trajanja epidemije COVID-19?

Sto nadlezni u Gradu Zagrebu poduzimaju kako bi se Sirenje epidemije COVID-19 medu besku¢nicima
svelo na najmanju mogucu mjeru?”, upitali smo Gradski ured za socijalnu zastitu.

(http://promise.hr/silom-
bi-cijepili-hrvate-iako-i-
danas-neki-nakon-
cjepiva-iz-2010-hodaju-
na-stakama/)

Usred pandemije i hladnoce beskuénici odlaze iz prihvatilita na cestu, jer im je stozer ZABRANIO kretanje | Promise.hr

zagrebacke-srednje-
skole-prelaze-na-
online-nastavu/)

Silom bi cijepili Hrv
iako i danas neki, n.
cjepivaiz 2010., ho
na stakama?!

(http://promise.hr/:
bi-cijepili-hrvate-i:
danas-neki-nakon-
cjepiva-iz-2010-ho
na-stakama/)

® X

Maska s
Filtrom FFP2.5

Idealna za dugotrajnu
uporabu: visekratr

laka za pranje. Stiti
putovanja ili dnev

AirShield

promise.hr/usred-pandemije-i-hladnoce-beskucnici-odlaze-iz-prihvatilista-na-cestu-jer-im-je-stozer-zabranio-kretanje/ 3/6


http://promise.hr/wp-content/uploads/2020/07/dobri-dom-ulaz-unutra-mete-Medium.jpg
http://promise.hr/tko-je-tu-lud-ucenici-ne-sire-zarazu-no-sve-zagrebacke-srednje-skole-prelaze-na-online-nastavu/
http://promise.hr/silom-bi-cijepili-hrvate-iako-i-danas-neki-nakon-cjepiva-iz-2010-hodaju-na-stakama/
http://promise.hr/silom-bi-cijepili-hrvate-iako-i-danas-neki-nakon-cjepiva-iz-2010-hodaju-na-stakama/
https://adclick.g.doubleclick.net/aclk?sa=l&ai=CmEDGiEjWX56yAeWk3gPJ6a6oDd2Wx7dghOTd0r0MqLOew78bEAEghpfrK2DA6duD2C6gAb3eqvQCyAEJqQInHTwmTsqkPqgDAcgDwwSqBKcCT9BycTsheedSZV7GZRfUSjrYuMttIXQ8r1KbBjxB8yEL0yK9y0wZQcN-9WWop8VokEZk1ODWga31XE-Vdrvql3WWMi6X9iRYNPv9eNg0KKA3J07rBwN0blGWAHV1y0ZzubjC6qVsFczzYTDy2TAVmohdOujXjYCF6pab0PMetoT663gsHsOoMWYaoORjjG--dhWkg7hlk4bzzEzTn-QueBuR2WZOw6hJPy4xDVqva1xGcPrkDhG95DWYqaDshj18JEvBjs1Us5quk4k535mTicTa7gd2jhiu6gYY3kxlgfiW8wLh1WXCuViAYIw9tBpXmGHvG-v1kMZ9Af3ZDB-BIJ-zY8lhYOzO9fWxSNeFN_NThOmRux7aSAmDteVMnCbUprj3vXJPcMAEk5my65ADkAYBoAYugAerodWLAYgHAZAHAqgH1ckbqAfw2RuoB_LZG6gHlJixAqgHpd8bqAeOzhuoB5PYG6gHugaoB-6WsQKoB6a-G6gH7NUbqAfz0RuoB-zVG6gHltgb2AcA0ggJCIzCgBAQAhgasQnUuT-rIHsOI4AKAZgLAcgLAYAMAbgMAdgTDIgUAQ&ae=1&num=1&cid=CAMSuQEApUhYd1l-Nxyw5pMnzt6FCK2DZgL78yNZw0CuIdtX5PJJpk1QNnObbAxdyrmKM12fpBh-d-iHfz0telAqh5kocX5mimHjoAklEqvFrPcmwMSzAjwdIbMbKg2UPSllVMUFe4veKXud6xL9g9bNJMHthkFeKPszXyHiffJfJf85-F44obXekWyc4ScRYTqjeUTDNLQdceG0y61b-g9lQISg82-j7jkzW5yb7SthoN2hsUfi1-3mMMnNXA&sig=AOD64_1_Nu0WQoxu8foawu_qLpVKDQ6gwg&client=ca-pub-4953315785882269&nb=9&adurl=https://hr.newairshield.com/%3Fch%3Dggl%26sid%3Dsmrt%26gclid%3DCjwKCAiAlNf-BRB_EiwA2osbxSEgz8ha-86lujlrQV9tBJme8xsYThYguvKtn2OVClwMA27pMvaduhoCiHkQAvD_BwE
https://adclick.g.doubleclick.net/aclk?sa=l&ai=CmEDGiEjWX56yAeWk3gPJ6a6oDd2Wx7dghOTd0r0MqLOew78bEAEghpfrK2DA6duD2C6gAb3eqvQCyAEJqQInHTwmTsqkPqgDAcgDwwSqBKcCT9BycTsheedSZV7GZRfUSjrYuMttIXQ8r1KbBjxB8yEL0yK9y0wZQcN-9WWop8VokEZk1ODWga31XE-Vdrvql3WWMi6X9iRYNPv9eNg0KKA3J07rBwN0blGWAHV1y0ZzubjC6qVsFczzYTDy2TAVmohdOujXjYCF6pab0PMetoT663gsHsOoMWYaoORjjG--dhWkg7hlk4bzzEzTn-QueBuR2WZOw6hJPy4xDVqva1xGcPrkDhG95DWYqaDshj18JEvBjs1Us5quk4k535mTicTa7gd2jhiu6gYY3kxlgfiW8wLh1WXCuViAYIw9tBpXmGHvG-v1kMZ9Af3ZDB-BIJ-zY8lhYOzO9fWxSNeFN_NThOmRux7aSAmDteVMnCbUprj3vXJPcMAEk5my65ADkAYBoAYugAerodWLAYgHAZAHAqgH1ckbqAfw2RuoB_LZG6gHlJixAqgHpd8bqAeOzhuoB5PYG6gHugaoB-6WsQKoB6a-G6gH7NUbqAfz0RuoB-zVG6gHltgb2AcA0ggJCIzCgBAQAhgasQnUuT-rIHsOI4AKAZgLAcgLAYAMAbgMAdgTDIgUAQ&ae=1&num=1&cid=CAMSuQEApUhYd1l-Nxyw5pMnzt6FCK2DZgL78yNZw0CuIdtX5PJJpk1QNnObbAxdyrmKM12fpBh-d-iHfz0telAqh5kocX5mimHjoAklEqvFrPcmwMSzAjwdIbMbKg2UPSllVMUFe4veKXud6xL9g9bNJMHthkFeKPszXyHiffJfJf85-F44obXekWyc4ScRYTqjeUTDNLQdceG0y61b-g9lQISg82-j7jkzW5yb7SthoN2hsUfi1-3mMMnNXA&sig=AOD64_1_Nu0WQoxu8foawu_qLpVKDQ6gwg&client=ca-pub-4953315785882269&nb=0&adurl=https://hr.newairshield.com/%3Fch%3Dggl%26sid%3Dsmrt%26gclid%3DCjwKCAiAlNf-BRB_EiwA2osbxSEgz8ha-86lujlrQV9tBJme8xsYThYguvKtn2OVClwMA27pMvaduhoCiHkQAvD_BwE
https://adclick.g.doubleclick.net/aclk?sa=l&ai=CmEDGiEjWX56yAeWk3gPJ6a6oDd2Wx7dghOTd0r0MqLOew78bEAEghpfrK2DA6duD2C6gAb3eqvQCyAEJqQInHTwmTsqkPqgDAcgDwwSqBKcCT9BycTsheedSZV7GZRfUSjrYuMttIXQ8r1KbBjxB8yEL0yK9y0wZQcN-9WWop8VokEZk1ODWga31XE-Vdrvql3WWMi6X9iRYNPv9eNg0KKA3J07rBwN0blGWAHV1y0ZzubjC6qVsFczzYTDy2TAVmohdOujXjYCF6pab0PMetoT663gsHsOoMWYaoORjjG--dhWkg7hlk4bzzEzTn-QueBuR2WZOw6hJPy4xDVqva1xGcPrkDhG95DWYqaDshj18JEvBjs1Us5quk4k535mTicTa7gd2jhiu6gYY3kxlgfiW8wLh1WXCuViAYIw9tBpXmGHvG-v1kMZ9Af3ZDB-BIJ-zY8lhYOzO9fWxSNeFN_NThOmRux7aSAmDteVMnCbUprj3vXJPcMAEk5my65ADkAYBoAYugAerodWLAYgHAZAHAqgH1ckbqAfw2RuoB_LZG6gHlJixAqgHpd8bqAeOzhuoB5PYG6gHugaoB-6WsQKoB6a-G6gH7NUbqAfz0RuoB-zVG6gHltgb2AcA0ggJCIzCgBAQAhgasQnUuT-rIHsOI4AKAZgLAcgLAYAMAbgMAdgTDIgUAQ&ae=1&num=1&cid=CAMSuQEApUhYd1l-Nxyw5pMnzt6FCK2DZgL78yNZw0CuIdtX5PJJpk1QNnObbAxdyrmKM12fpBh-d-iHfz0telAqh5kocX5mimHjoAklEqvFrPcmwMSzAjwdIbMbKg2UPSllVMUFe4veKXud6xL9g9bNJMHthkFeKPszXyHiffJfJf85-F44obXekWyc4ScRYTqjeUTDNLQdceG0y61b-g9lQISg82-j7jkzW5yb7SthoN2hsUfi1-3mMMnNXA&sig=AOD64_1_Nu0WQoxu8foawu_qLpVKDQ6gwg&client=ca-pub-4953315785882269&nb=7&adurl=https://hr.newairshield.com/%3Fch%3Dggl%26sid%3Dsmrt%26gclid%3DCjwKCAiAlNf-BRB_EiwA2osbxSEgz8ha-86lujlrQV9tBJme8xsYThYguvKtn2OVClwMA27pMvaduhoCiHkQAvD_BwE
https://adclick.g.doubleclick.net/aclk?sa=l&ai=CmEDGiEjWX56yAeWk3gPJ6a6oDd2Wx7dghOTd0r0MqLOew78bEAEghpfrK2DA6duD2C6gAb3eqvQCyAEJqQInHTwmTsqkPqgDAcgDwwSqBKcCT9BycTsheedSZV7GZRfUSjrYuMttIXQ8r1KbBjxB8yEL0yK9y0wZQcN-9WWop8VokEZk1ODWga31XE-Vdrvql3WWMi6X9iRYNPv9eNg0KKA3J07rBwN0blGWAHV1y0ZzubjC6qVsFczzYTDy2TAVmohdOujXjYCF6pab0PMetoT663gsHsOoMWYaoORjjG--dhWkg7hlk4bzzEzTn-QueBuR2WZOw6hJPy4xDVqva1xGcPrkDhG95DWYqaDshj18JEvBjs1Us5quk4k535mTicTa7gd2jhiu6gYY3kxlgfiW8wLh1WXCuViAYIw9tBpXmGHvG-v1kMZ9Af3ZDB-BIJ-zY8lhYOzO9fWxSNeFN_NThOmRux7aSAmDteVMnCbUprj3vXJPcMAEk5my65ADkAYBoAYugAerodWLAYgHAZAHAqgH1ckbqAfw2RuoB_LZG6gHlJixAqgHpd8bqAeOzhuoB5PYG6gHugaoB-6WsQKoB6a-G6gH7NUbqAfz0RuoB-zVG6gHltgb2AcA0ggJCIzCgBAQAhgasQnUuT-rIHsOI4AKAZgLAcgLAYAMAbgMAdgTDIgUAQ&ae=1&num=1&cid=CAMSuQEApUhYd1l-Nxyw5pMnzt6FCK2DZgL78yNZw0CuIdtX5PJJpk1QNnObbAxdyrmKM12fpBh-d-iHfz0telAqh5kocX5mimHjoAklEqvFrPcmwMSzAjwdIbMbKg2UPSllVMUFe4veKXud6xL9g9bNJMHthkFeKPszXyHiffJfJf85-F44obXekWyc4ScRYTqjeUTDNLQdceG0y61b-g9lQISg82-j7jkzW5yb7SthoN2hsUfi1-3mMMnNXA&sig=AOD64_1_Nu0WQoxu8foawu_qLpVKDQ6gwg&client=ca-pub-4953315785882269&nb=8&adurl=https://hr.newairshield.com/%3Fch%3Dggl%26sid%3Dsmrt%26gclid%3DCjwKCAiAlNf-BRB_EiwA2osbxSEgz8ha-86lujlrQV9tBJme8xsYThYguvKtn2OVClwMA27pMvaduhoCiHkQAvD_BwE
https://adclick.g.doubleclick.net/aclk?sa=l&ai=CmEDGiEjWX56yAeWk3gPJ6a6oDd2Wx7dghOTd0r0MqLOew78bEAEghpfrK2DA6duD2C6gAb3eqvQCyAEJqQInHTwmTsqkPqgDAcgDwwSqBKcCT9BycTsheedSZV7GZRfUSjrYuMttIXQ8r1KbBjxB8yEL0yK9y0wZQcN-9WWop8VokEZk1ODWga31XE-Vdrvql3WWMi6X9iRYNPv9eNg0KKA3J07rBwN0blGWAHV1y0ZzubjC6qVsFczzYTDy2TAVmohdOujXjYCF6pab0PMetoT663gsHsOoMWYaoORjjG--dhWkg7hlk4bzzEzTn-QueBuR2WZOw6hJPy4xDVqva1xGcPrkDhG95DWYqaDshj18JEvBjs1Us5quk4k535mTicTa7gd2jhiu6gYY3kxlgfiW8wLh1WXCuViAYIw9tBpXmGHvG-v1kMZ9Af3ZDB-BIJ-zY8lhYOzO9fWxSNeFN_NThOmRux7aSAmDteVMnCbUprj3vXJPcMAEk5my65ADkAYBoAYugAerodWLAYgHAZAHAqgH1ckbqAfw2RuoB_LZG6gHlJixAqgHpd8bqAeOzhuoB5PYG6gHugaoB-6WsQKoB6a-G6gH7NUbqAfz0RuoB-zVG6gHltgb2AcA0ggJCIzCgBAQAhgasQnUuT-rIHsOI4AKAZgLAcgLAYAMAbgMAdgTDIgUAQ&ae=1&num=1&cid=CAMSuQEApUhYd1l-Nxyw5pMnzt6FCK2DZgL78yNZw0CuIdtX5PJJpk1QNnObbAxdyrmKM12fpBh-d-iHfz0telAqh5kocX5mimHjoAklEqvFrPcmwMSzAjwdIbMbKg2UPSllVMUFe4veKXud6xL9g9bNJMHthkFeKPszXyHiffJfJf85-F44obXekWyc4ScRYTqjeUTDNLQdceG0y61b-g9lQISg82-j7jkzW5yb7SthoN2hsUfi1-3mMMnNXA&sig=AOD64_1_Nu0WQoxu8foawu_qLpVKDQ6gwg&client=ca-pub-4953315785882269&nb=1&adurl=https://hr.newairshield.com/%3Fch%3Dggl%26sid%3Dsmrt%26gclid%3DCjwKCAiAlNf-BRB_EiwA2osbxSEgz8ha-86lujlrQV9tBJme8xsYThYguvKtn2OVClwMA27pMvaduhoCiHkQAvD_BwE

13. 12. 2020. Usred pandemije i hladnoce beskuénici odlaze iz prihvatilita na cestu, jer im je stozer ZABRANIO kretanje | Promise.hr

Ovdje je njihov odgovor:

"Grad Zagreb, Ured prepoznao je problematiku beskucnistva jos 1997. te skrbi o besku¢nicima unatrag 20
i viSe godina.

Unatrag deset godina, sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi iz 2011. godine koji je prvi put utvrdio
beskuénike kao kategoriju korisnika socijalne skrbi kojima se osigurava privremeni smjestaj na temelju
uputnice centra za socijalnu skrb, Grad Zagreb, Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom
osigurava kontinuiranu financijsku potporu koja se odnosi na osiguranje privremenog smijestaja, prehranu,
brigu o zdravlju, socijalno ukljucivanje te organiziranje drugih aktivnosti sukladno iskazanim potrebama
korisnika privremenog smjestaja. Osim navedenog, Ured putem provedbe projekata Europske unije u
suradnji sa organizacijama civilnog drustvo doprinosi socijalnom uklju¢ivanju beskucnika putem
integracije u svijet rada.

Privremeni smjestaj pruza i Samostan u Juki¢evoj

Privremeni smjestaj beskucnika osigurava se u suradnji s Hrvatskim Crvenim krizem, Gradskim drustvom
Crvenog kriza Zagreb (u daljnjem tekstu: Crveni kriz Zagreb) te Caritasom Zagrebacke nadbiskupije (u
daljnjem tekstu: Caritas), ¢ime je osiguran smjestaj za ukupno 170 korisnika. Osim navedenih pruzatelja
usluga privremenog smjestaja beskucnika, uslugu smjestaja u gradu Zagrebu pruza i Samostan Misionarke
ljubavi - Sestre Majke Terezije, Juki¢eva 24, sa kapacitetom za smjestaj do 24 korisnika.

Slijedom dobivenih informacija i popunjenosti kapaciteta, navedena prihvatilista imaju mogucnost
smjestiti jos 66 korisnika.

Grad Zagreb, Ured, od pojave pandemije COVID-19 u stalnom je kontaktu s Crvenim krizem Zagreb i
Caritasom te smo upuceni u potrebe za smjestajem, smjestenim osobama kao i mjerama koje se
poduzimaju kako bi se Sirenje epidemije COVID-19 svelo na najmanju mogucu mjeru.

Tko ode u prihvatiliste, nema pravo na novéanu naknadu

U slucaju iskazanih povecanih potreba razmotrit éemo moguca rjesenja koja su u pripremi od oZujka
odnosno pocetka pandemije COVID -19. Sukladno navedenom, trenutno se svi zahtjevi za smjestajem
mogu realizirati unutar postojecih kapaciteta.

Ured je osim s navedenim pruzateljima usluga u kontaktu i sa ostalim organizacijama koje skrbe o
beskuénicima kao $to su Hrvatska mreza za beskuénike, Humanitarna udruga Fajter, Katolicka udruga
Kap dobrote i Udruga Dom nade - Udruga za podrsku beskuénicima i ostalim socijalno ugrozenim
skupinama, kako bi ostvario uvid u broj i potrebe beskucnika koji nisu obuhvaceni uslugom privremenog
smjestaja.

Napominjemo, Zakonom o socijalnoj skrbi koji je utvrdio beskucnike kao kategoriju korisnika socijalne
skrbi, onemogucuje se istovremeno ostvarivanje prava na privremeni smjestaj i prava na zajaméenu
minimalnu naknadu, $to velikom broju beskucnika predstavlja problem, buduci da u slu¢aju smjestaja
ostaju bez novéane pomodi.

Isti¢emo, unatrag nekoliko dana pojavio se problem napustanja privremenog smjestaja korisnika na
vlastitu odgovornost buduci da ne Zele prihvatiti odluke koje se odnose na postivanje epidemioloskih
mjera donesenih od strane StoZera civilne zastite Republike Hrvatske.

Sukladno dobivenim informacijama, unazad 15 dana, 20 korisnika je napustilo privremeni smjestaj iz
navedenog razloga.

Nadalje, u svrhu osiguranja prehrane, beskucnici koji nisu obuhvaceni uslugom privremenog smjestaja,
imaju pravo na prehranu u puc¢koj kuhinji. Grad Zagreb osnivac je Ustanove ,Dobri dom“ Grada Zagreba
(u daljnjem tekstu: Ustanova) koja u okviru svoje djelatnosti osigurava rad pucke kuhinje. Pravo na
prehranu u puckoj kuhinji utvrduje Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom Grada
Zagreba sukladno Odluci o socijalnoj skrbi. Pravo mogu ostvariti korisnici zajam¢ene minimalne naknade,
aiznimno i osobe na temelju uputnice Centra za socijalnu skrb Zagreb. Prehrana u puc¢koj kuhinji
organizira se svakodnevnom pripremom i podjelom ruc¢ka na tri lokacije: Branimirova 35, Cerska 3 i
Alfireviceva 6.
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Obroke dijele i vjerske ustanove

Pored navedenih lokacija puc¢ke kuhinje, koje su u nadleznosti Grada Zagreba, na podrucju Zagreba
organizirana je podjela obroka i unutar vjerskih ustanova (Pucka kuhinja Misionarki ljubavi - Sestara
Majke Terezije, Jukiceva 24, Pucka kuhinja Caritasa Zupe sv. Antuna Padovanskog, Sveti Duh 33, Pucka
kuhinja Zupe sv. Josipa, Trakos¢anska 47, Franjevacka pucka kuhinja, Kaptol 9, Pu¢ka kuhinja Druzbe
sestara milosrdnica sv. Vinka Paulskoga, Gunduli¢eva 12).

Kao sto je ve¢ navedeno, Grad Zagreb, Ured osigurava kapacitete za smjestaj za oko 170 korisnika. U
slu€aju popunjenosti navedenog kapaciteta Grad Zagreb, Ured ima u planu razmotriti i druge mogucnosti
za osiguranje dodatnih kapaciteta, posebice u vrijeme trajanja pandemije COVID -19. Medutim, s obzirom
na trenutnu situaciju, problem nije u nedostatnim kapacitetima, vec¢ u prihvacanju mjera StoZera civilne

zastite Republike Hrvatske koje korisnici privremenog smjestaja ne Zele prihvatiti, te napustaju smjestaj.

U oZujku 2020, pocetkom pandemije COVID 19, nadlezno Ministarstvo aktiviralo je Plan zbrinjavanja
beskuénika u ekstremnim zimskim uvjetima.

Crveni kriz Zagreb i Caritas zbrinuli 71 beskuénika

Temeljem istoga, a sukladno mogucnostima te postivanju mjera za suzbijanje Sirenja pandemije COVID
19, zbrinuto je preko 70 korisnika - beskuénika. Hrvatski Crveni kriz, Gradsko drustvo Crvenog kriza
Zagreb (u daljnjem tekstu: Crveni kriz Zagreb) primili su na smjestaj 60 korisnika te Caritas Zagrebacke
nadbiskupije (u daljnjem tekstu: Caritas) 11 korisnika.

Ukoliko se navedenim Planom zbrinjavanja beskuénika u ekstremnim zimskim uvjetima nece zadovoljiti
potrebe za uslugom smjestaja, Grad Zagreb, Ured ¢e razmotriti mogucnosti za osiguranjem dodatnih
kapaciteta. Za sada, prema izvjescu pruzatelja usluge privremenog smjestaja zahtjevi za smjestajem se
svakodnevno obraduju i smjestaj se nesmetano realizira. Napominjemo, da je Grad Zagreb, Ured tijekom
proteklih godina u vrijeme posebno hladnih zimskih mjeseci u suradnji sa Ustanovom Dobri dom Grada
Zagreba osigurao mjesto gdje su se beskucnici mogli skloniti od hladnoce i okrijepiti toplim Cajem i
obrokom. Medutim, odaziv je bio vrlo mali.

Grad Zagreb, Ured svakodnevno komunicira sa pruzateljima usluga, prati stanje i potrebe korisnika na
smjestaju. U svrhu zastite beskucnika te sprecavanja Sirenja pandemije COVID -19 na najmanju mogucéu
mjeru, Grad Zagreb, Ured ¢e za beskucnike koji ne koriste uslugu smjestaja, a prema procjeni organizacija
koje su svakodnevno s njima u kontaktu, osigurati dodatnu zastitnu opremu, maske, rukavice,
dezinficijense i sliéno”, stoji u odgovoru kojega je potpisala Romana Gali¢, pro¢elnica Gradskog ureda za
socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom.
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