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Svjeze izvjesée u polupraznom Hrvatskom saboru:
Gotovo pola milijuna osoba s invaliditetom ostaju zrtve
nejednakosti

Polprazna sabornica za vrijeme izvjestavanja o problemima osoba s invaliditetom... (foto printscreen youtube)

Goran Simac * 21/10/2020 u 12:59 «

Jeste li znali kako u Hrvatskoj ima gotovo pola milijuna osoba s invaliditetom? Ili kako se
¢etvrtina obitelji u Hrvatskoj izravno suoc¢ava s problemima osoba s invaliditetom? Jeste li
znali kako umalo svaki osmi 7itelj ‘lijepe nase’, osim uobi¢ajenih egzistencijalnih, a sad jos i
ovih novonormalnih s tjesobom, strahom i neizvjesnosé¢u zhog pandemije i infodemije oko
covida-19, ima znacajnih poteskoé¢a u svakodnevnom zivotu i zbog kroni¢nih problema s
invaliditetom? Vjerojatno veéina vas koji ovo ¢itate, kao ni mi do prije par dana, niste znali
kako je u Registru osoba s invaliditetom Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo na dan 23.
sijeénja 2020. godine registrirano 496.646 osoba s invaliditetom (skrac¢eno: OSI), od ¢ega

je 196.609 Zena te 300.037 muskaraca.

Jedan od razloga zbog kojeg malo nas zna taj alarmantan podatak je i taj sto se i dalje o potrebama i problemima osoba
s invaliditetom vrlo malo brine i govori u nasem drustvu. To je tema od posve sporednog znacaja za veé¢inu nasih
vladaju¢ih politi¢ara bilo na lokalnoj bio na drzavnoj razini, a slijedom toga i za klju¢ne medije u drzavi. U javnhom
prostoru, posebice ne na razglasenim komercijalnim medijima i televizijama, rijetko ili i nikada se moze naiéi na
emisije koje makar dijelom progovaraju, problematiziraju i informiraju o potrebama OSI.

Politi¢ari koriste OSI ako bi pokazali ‘milosrde’

Umjesto medijskog rasvjetljavanja i rjesavanja konkretnih zivotnih problema, prednost imaju razni Zivoti na vagi ili
ljubavi na selu, vecere za pet i sli¢ni estradno-senzacionalisti¢ki i trivijalni sadrzaji, a jedina iznimka je nekoliko
povremenih emisija na tzv. javnom servisu, HRT-u, te na nekolicini neoprofitnih medija ili pak specijaliziranih portala
poput In-portala.

Polprazna sabornica za vrijeme izvjestavanja o problemima osoba s invaliditetom... (foto printscreen youtube)

-Buduéi da OSI i njihove obitelji, unato¢ tomu $to predstavljaju gotovo ¢etvrtinu stanovnistva, nemaju
ekonomsku mo¢ i utjecaj, pitanja koja se njih ti¢u rijetko se spominju na visim politickim razinama.

Stovise, politi¢ari ¢esto koriste neprimjereno oslovljavanje i govor o OSI u javnom prostoru ili koriste

OSI kako bi pokazali svoju milosrdnost, dok je sira posvec¢enost prihvacanju zaokreta u shvacanju

invaliditeta izostala iz politickog i javnog diskursa. U prikazivanju OSI u medijima uglavnom i dalje prevladava
humanitarno-karitativni pristup temeljen na sazaljenju. Naj¢esce se o OSI u medijima govori kada se provode
humanitarne akcije u svrhu prikupljanja sredstava za pomo¢ grupama ili pojedincima. OSI najzanimljivije su
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medijima onda kada se preko njih zeli u javnosti izazvati sazaljenje ili izraziti ogoré¢enost na neosjetljivost institucija...
—jezgrovito se u Izvjeséu o radu Pravobraniteljice za osobe s invaliditetom POSI u 2019. godini progovara o ovom
problemu...

No, to je odraz opé¢eg stanja u drzavi i opce erozije drustvenih vrijednosti, a u kojemu se ¢esce srec¢u te su u fokusu
lopovluk, korupcija, neeti¢nost i nemoral, umjesto suosje¢ajnosti, solidarnosti, ljudskosti...

Na to je posve jasno ukazala i slika i neprilika otprije nekoliko dana u Hrvatskom saboru na 3. sjednici kojoj je na
dnevnom redu je bilo i Godisnje izvjesée o radu pravobranitelja za osobe s invaliditetom za 2019. godinu.

Za vrijeme rasprave od 09. listopada 2020. a za Kkoje je nekoliko sati iscrpno i za nju zasigurno iscrpljujuce
pravobraniteljica za osobe s invaliditetom Anka Slonjsak iznosila i pojasnjavala podatke i odgovarala na upite
nekolicine zastupnika, u saborskim klupama je boravio sramotno maleni broj zastupnika. Premda preplaceni s
placama od najmanje 17-ak tisu¢a kuna mjese¢no (neto), vec¢i do zastupnika nije bio zaintereresiran za to izvjesce, a sto
se moze uo¢iti i na video snimci u povremenim trenucima kad kamera snima saborske klupe.

8 52019 - 1. dio, 12. sjednica, 9. saziv

Dakle, nakon sto je o izvjescéu (sazetak Izvjesc¢a na 31 stranice se moze procitati i na ovoj poveznci) raspravljao mati¢ni
saborski Odbor za zdravstvo i socijalnu politiku, Odbor za ljudska prava i prava nacionalnih manjina te Odbor za rad,
mirovinski sustav i socijalno partnerstvo, provedena je glavna rasprava 9. listopada 2020. godine.

Izvjesce je izglasano 16. listopada 2020., a zastupnici su otisli na dvotjedni odmor.
Iako svjesni kako ¢e malo tko procitati ovaj dugacki tekst o tamo nekim problemima osoba s invaliditetom i radu
pravobraniteljice i njezina ureda, mi objavljujemo dio izvjes¢a...

496.646 OSI

-Vezano uz strateske ciljeve Ureda pravobranitelja za osobe s invaliditetom, 2019. godine obiljezili smo 1. godinu rada
POSI PU Osijek te otvorili POSI PU Split. Cilj nam je jos otvoriti POSI PU Rijeka koji smo zbog situacije s pandemijom
koronavirusom odgodili za 2021. godinu. U Registru osoba s invaliditetom Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo na
dan 23. sije¢nja 2020. godine registrirano je 496.646 OSI, od ¢ega je 196.609 zena te 300.037 muskaraca. Sto se tice
obrazovanja, a gledaju¢i ukupan broj OSI, 68% OSI ima OS, nezavrsenu OS ili su bez 0S; 23% SSS; 6,5% VSS/VSS te 2%
ima zavrseno obrazovanje u posebnim ustanovama i po posebnom programu. Sto se ti¢e prituzbi upuc¢enih
pravobraniteljstvu, 2019. obratilo nam se 2.172 gradanina sto je za 12% obracanja vise u odnosu na 2018. godinu.
Najvise ih se obracalo u podrugju socijalne skrbi, zatim vezano uz opéenito savjetovanje o pravima iz raznih sustava,
zaposljavanja i rada, pristupac¢nosti, mirovinskoga osiguranja i obrazovanja — kazala je medu ostalim u uvodnom
izlaganju pravobraniteljica Anja Slonjsak koja je jos 30. svibnja 2008. jednoglasnom odlukom Hrvatskog sabora
imenovana je za prvu hrvatsku pravobraniteljicu za osobe s invaliditetom, te je 2016. godine (poveznica na tekst na
TRIS-u) imenovana ponovno na tu funkciju koja, zbog velikog broja poteskoca s kojima se susre¢u OSI u
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svakodnevnom zivotu, ne spada u ‘fotelju’ za koju se svi otimaju buduci da zahtijeva svakodnevni i predani angazman
irad.

Anka Slonjsak

Razmatrajuéi zaprimljene prituzbe i ostale predstavke u njenom uredu su imali 3.398 postupanja od kojih 410
pojedinaénih i opéenitih preporuka upuc¢enih nadleznim ministarstvima, jedinicama lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave, kao i drugim pravnim osobama.

-U 19 e-Savjetovanja uputili smo 42 prijedloga zakonskih i podzakonskih akata, a 45 misljenja dostavljeno je
izravno nadleznim tijelima. Ujedno smo sudjelovali aktivno na 206 dogadanja, organizirali i sudjelovali na preko 140
radnih sastanaka, gostovali u preko 200 medija. Misljenja smo da je u 2019. godini doslo do neznatnih kvalitativnih
pomaka u politikama usmjerenim prema OSI. Posebno je vidljiv nedostatak sustavnih rjesenja usmjerenih na
posebne kategorije OSI, kao sto su osobe s mentalnim i intelektualnim oste¢enjima, osobe s autizmom, roditelji s
invaliditetom, djeca s tesko¢ama u razvoju najranije dobi. Jos uvijek postoje izrazite prepreke u pristupu
informacijama, zdravstvu, obrazovanju, zaposljavanju, radu te ostvarivanju prava na naknadu s osnove
invaliditeta. Unato¢ obecanjima i uvjeravanjima da ¢e se u¢initi promjene u zakonodavstvu posebno vezano uz
primarna prava za osobe sa invaliditetom kao $to su Zakon o inkluzivnom dodatku, Zakon o osobnom asistentu i
novi Zakon o socijalnoj skrbi, isto nije u¢injeno — upozorila je jasno Anka Slonjsak.

‘Ministarstvo nadlezno za obrazovanje nije niti zapocelo...’

Razumna prilagodba nije definirana u zakonodavstvu u raznim podru¢jima te je uskrac¢ivanje razumne prilagodbe i
dalje temeljna zapreka u ostvarivanju jednakosti osoba s invaliditetom u pristupu pravima i uslugama. Za
ostvarivanje temeljnog prava na neovisno zivljenje i Zivot u zajednici nisu stvoreni preduvjeti — osiguravanje
pristupacnosti i mobilnosti, razli¢iti dostupni i pristupacni servisi, osobna asistencija, pristup radu i zaposljavanju,
materijalna egzistencija i prostori za stambeno zbrinjavanje.
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Anka Slonjsak u Saboru

-Zabrinjava ¢injenica da u odnosu na deinstitucionalizaciju nismo postigli zacrtane pomake posljednjih pet godina,
niti jedan novi drzavni dom nije transformiran u centar usluga u zajednici, dok se udomiteljstvo za odrasle osobe i
dalje smatra izvaninstitucijskom uslugom. U ostvarivanju socijalnih prava jos uvijek uz kriterij tezine invaliditeta i
potrebe za podrskom relevantni su za visinu i opseg tih prava i drugi kriteriji (uzrok invaliditeta, prihodovni ili
imovinski cenzus), dok su zakonodavna rjesenja ¢esto prepreka osamostaljivanju osobe i neovisnom

7ivljenju. Obrazovni sustav opcenito jos uvijek nije dovoljno prilagoden, pristupacan i prihvatljiv za svu djecu,
ucenike i studente. Najmanje pomake vidimo u jaéanju kompetencija i osnazivanju nastavnika za provedbu uklju¢ivog
obrazovanja. Za to je potrebno da sve skole u RH imaju ekipirani tim stru¢nih suradnika, a da svi nastavnici dobiju
potrebne edukacije za rad s u¢enicima s tesko¢ama u razvoju — istakla je Slonjsak.

Podrika pomoé¢nika u nastavi i struénog komunikacijskog posrednika regulirana je Pravilnikom, tekuce skolske
godine angazirano je vise od 4000 pomoc¢nika, te je budu¢nost ovog oblika podrske potrebno preispitati, uvazavajuci pri
tome ¢injenicu da to nije jedini oblik podrske niti jedina garancija kvalitetne obrazovne inkluzije, smatra ona.

-Zalazemo se za razumijevanje da je za ostvarenje inkluzivnog obrazovanja potrebno mijenjati cjelokupnu obrazovnu
kulturu, a na prakti¢noj razini, ukoliko smo usmjereni na inkluzivno obrazovanje i potpuno otvaranje skole svakom
djetetu, trebamo razmisliti i o tome da kadrovski promijenimo $kolu i ojacamo je zaposlenicima koji mogu podrzati
razlicite potrebe djece u obrazovnom procesu kao $to su radnici za njegu, medicinsko osoblje, suradnici u nastavi.
Ministarstvo nadlezno za obrazovanje nije niti zapocéelo provedbu aktivnosti za uspostavu centara inkluzivne podrske,
mobilnih timova, transformiranju ustanova obrazovanja s posebnim programima u centre kompetentnosti za podrsku
redovnom obrazovnom sustavu u provedbi inkluzivnog obrazovanja, zadanih Strategijom znanosti i obrazovanja i
Nacionalnom strategijom za prava osoba s invaliditetom — veli Anka Slonjsak.
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Anka Slonjsak u Saboru

Obrazovanje u ustanovama socijalne skrbi ne smatra se segregacijom, a obrazovanje opcenito jos uvijek nije
dovoljno prilagodeno, pristupaéno i prihvatljivo za svu djecu, uéenike i studente. Ve¢ niz godina upozoravamo da
neosiguravanje primjerene stru¢ne podrske djeci s tesko¢ama u razvoju u smislu ranog poticanja razvoja predstavlja
nepostivanje odredbi Konvencije o pravima osoba s invaliditetom ali predstavlja i diskriminaciju djece s osnova
zdravstvenog stanja. Uz i dalje prisutan problem dijagnostike i strué¢ne podrike djeci s tesko¢ama iz autisti¢nog spektra,
zabrinjavaju prituzbe zbog slabije dostupnosti razli¢itih usluga za podrsku u obitelji ili sSmanjivanja intenziteta
rehabilitacijskih usluga za djecu i mlade s razli¢itim tesko¢ama u razvoju. Pravobraniteljica niz godina zaprima
prituzbe roditelja djece s tesko¢cama u razvoju iz razli¢itih podruéja Republike Hrvatske zbog nedostatka pruzatelja
rehabilitacijskih usluga i nedostatka kapaciteta postoje¢ih pruzatelja usluga, smanjivanja intenziteta rehabilitacijskih
postupaka i sl.

Rezultati su zabrinjavajuéi

-Problem otezanog zaposljavanja dodatnih stru¢nih djelatnika neophodnih za pruzanje nuzno potrebnih usluga za
djecu predskolske dobi (rana intervencija, psihosocijalna podrska, boravak) uo¢avamo kod gotovo svih ustanova
socijalne skrbi, pa i nedrzavnih pruzatelja ovih usluga, pri ¢emu se ukazuje na neuskladenost izmedu minimalnog
broja potrebnih djelatnika prema Pravilniku o minimalnim uvjetima za pruzanje socijalnih usluga i stvarne potrebe
na terenu — napomenula je Slonjsak.

Kao jedan od znacajnijih uzroka tegkoca isti¢u se tesko¢e u pronalazenju stru¢nih radnika, osobito edukacijskih
rehabilitatora i logopeda.

Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom vise godina intenzivno je podupirala uspostavu kvalitetnog sustava skrbi za
osobe s autizmom u RH. Djeca s poremec¢ajima iz autisticnog spektra u sustavu obrazovanja najceséi su ,kandidati“ za
promjene oblika skolovanja u smjeru posebnih razrednih odjela i posebnih programa. Jos je teza situacija u
srednjoskolskom obrazovanju i postupcima profesionalnog usmjeravanja. Odrasle osobe s autizmom nemaju
osigurane kapacitete i njima prilagodene programe neovisnog zivljenja, stanovanja uz podrsku i prilagodene usluge
podrske.
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-Podrugja krsenja djec¢jih prava i diskriminacija djece s tesko¢éama u razvoju zahtijevaju brze djelovanje drzavnih
institucija, suradnju strué¢nih institucija i podizanje svijesti o odgovornosti koju imamo prema djeci i u zastiti njihovih
prava. Sto se tice zdravstvene zastite prituzbe su se najées¢e odnosile na dostupnost zdravstvenih usluga, sanitetski
prijevoz, nabavku ortopedskih pomagala koja nisu na popisu pomagala, provodenje fizikalne terapije i zdravstvene
njege u kuci. Tijekom 2019. proveli smo anketno ispitivanje vezano uz pojavnost dekubitalnih rana. Godinama
zaprimamo prituzbe koje ukazuju na ozbiljnost visestrukih posljedica nastanka dekubitalnih rana te smo u 67
zdravstvenih ustanova, od kojih nam je odgovorilo 47, preispitali stanje s opremom, ulaganjem u nabavu, kadrovima,
protokolima i edukaciji osoblja. Rezultati su zabrinjavajuc¢i i pokazuju koliko i same zdravstvene ustanove promisljaju
o navedenom te su dale konkretne prijedloge i upozorile na razmjer problema — kazala je Anka Slonjsak.

U 2019. godini Pravobraniteljica je postupala sukladno ovlastima i po drugim propisima — Zakonu o suzbijanju
diskriminacije i Zakonu o zastiti osoba s dusevnim smetnjama.

Problem nepostojanja sustava zastite mentalnog zdravlja

Sto se ti¢e suzbijanja diskriminacije, od ukupno 160 predmeta, u 69 utvrdeno je postojanje sumnje na diskriminaciju.
Najveci broj se odnosio na diskriminaciju opéenito, zatim pristup dobrima i uslugama te zaposljavanje i rad. Neke od
preporuka koje smatramo vaznim, a ¢ime bi se otklonila zna¢ajno diskriminacija je da prava s osnove invaliditeta
trebaju biti jednaka za OSI neovisno o vrsti i uzroku invaliditeta. Dodatna materijalna prava koja imaju karakter odstete
trebala bi se isplacivati iz posebnih izvora jasno odvojenih od naknada s osnove invaliditeta.

]
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-Vezano uz mentalno zdravlje zelim naglasiti problem nepostojanja sustava zastite mentalnog zdravlja u zajednici
ukazujemo ve¢ dugi niz godina, pa smo na isto upozorili i u izvjes¢u za 2019. godinu. Prema nasim saznanjima, unato¢
preporukama Svjetske zdravstvene organizacije i obvezama koje je RH preuzela ratifikacijom medunarodnih
dokumenata, osim na razini projektnih aktivnosti nisu poduzete konkretne mjere radi transformacije postojeceg
sustav skrbi o osobama sa psihosocijalnim teskoéama koji se jos uvijek temelji na bolni¢kom lijedenju. Jos uvijek nije
donesena niti Nacionalna strategija zastite mentalnog zdravlja, unato¢ tome $to je prethodna istekla 2016. godine, a
izvjesée o njezinoj provedbi nikada nije doneseno. Pruzanjem samo institucionalne skrbi tijekom i nakon lijeéenja ne
moze do¢i do oporavka osoba s poremecajima mentalnog zdravlja sto vodi u nove hospitalizacije, primjenu razli¢itih
oblika nedobrovoljnih postupanja i u kona¢nici invaliditet. Stoga je nuzno usvojiti novu Nacionalnu strategije zastite
mentalnog zdravlja, koja ¢e se temeljiti na preuzetim obvezama RH da osigura zastitu mentalnog zdravlja u zajednici,
sto ukljucuje razlicite oblike prevencije, lije¢enja, rehabilitacije i socijalnog uklju¢ivanja za osobe sa psihosocijalnim
tesko¢ama — drzi Anka Slonjsak.
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Prazna sabornica za vrijeme govora Anke Slonjsak (foto printscreen Youtube)

Paralelno je potrebno sustavno nadzirati postivanje prava osoba s dusevnim smetnjama u psihijatrijskim bolnicama, a
krsenja prava sankcionirati, s ciljem podizanja svijesti bolnickog osoblja o pravima pacijenata te zaustavljanja
nezakonitog postupanja. Takoder je potrebno nacionalno zakonodavstvo usuglasiti s odredbama Konvencije te
postujuci hitnu preporuku UN Odbora za prava osoba s invaliditetom koju je uputio RH 2015. godine zaustaviti sve
nedobrovoljne tretmane i koristenje mjera sputavanja, kako u zdravstvenim, tako i u ustanovama socijalne skrbi,
smatra ona.

Sve to temeljeno je i uo¢avanjem stanja na terenu...

-Na temelju obilazaka psihijatrijskih bolnica na Ugljanu i Rabu, a vezano za hospitalizacije, u PB Ugljan isticem da je i
dalje prisutan problem smjestaja nakon zavrienog lijecenja te je potrebna daljnja suradnja institucija u rjesavanju
problema. Smjestaj osoba s invaliditetom u zdravstvene ustanove, bez potrebe za bolni¢kim lije¢ni¢kim tretmanom ne
samo da opterecuje zdravstveni proracun, ve¢ predstavlja ozbiljnu povredu prava osoba s invaliditetom koji zivote
provedu u okruzenju bolnicke ustanove — istice Slonjsak.

Ustanove nepristupacne, arhitektonski, orjentacijski i komunikacijski

U odnosu na broj osoba s invaliditetom u radno aktivnoj dobi - njih 211.078 i dalje je nizak udio zaposlenih osoba s
invaliditetom na trzistu rada — 11.610, a na uzroke i prepreke u zaposljavanju i tijekom radnog vijeka, upozoravaju
godinama. Neuskladenost propisa koji ureduju pravo na profesionalnu rehabilitaciju, posebno sustava mirovinskog i
zdravstvenog osiguranja, onemoguc¢uju razvoj i provedbu novog modela profesionalne rehabilitacije koji se provodi
sukladno propisima o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju OS], a ¢ije uspjesno provodenje je klju¢ni preduvjet
za zaposljavanje i dugotrajno zadrzavanje osoba s invaliditetom na trzistu rada te sprje¢avanje neosnovanih i
preuranjenih odlazaka u mirovinu.
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Anka Slonjsak odlazi iz Hrvatskog sabora

-Kada govorimo o mirovinskom osiguranju, najvise prituzbi odnosilo se na dugotrajnost postupka ostvarivanja
mirovina. Prema podacima HZMO-a evidentirano je zbog opée nesposobnosti za rad, odnosno potpunog gubitka radne
sposobnosti 43.123 osoba koji su primali prosje¢nu mirovinu u iznosu od 2.334,65 kn. Najve¢i broj OSI u RH,

odnosno 64.925 korisnika koristi invalidsku mirovinu zbog profesionalne nesposobnosti za rad, odnosno
djelomi¢nog gubitka radne sposobnosti u prosjeénom iznosu od 1.949,55 kn. Zabrinjava podatak da je od

ukupno 64.925 osoba koje su u invalidskoj mirovini zbog profesionalne nesposobnosti za rad, tek njih 5.078 bilo u
radnom odnosu. Organizacijama civilnog drustva koje se bave pitanjima OS], kao i njihovim predstavnicima, slabi
zagovaracka uloga. Osobe s invaliditetom participiraju u pripremi zakonodavnih rjesenja kroz Povjerenstvo Vlade
Republike Hrvatske za osobe s invaliditetom, radne skupine i neformalne sastanke, medutim misljenja smo da je ¢esto
njihova uloga samo formalne naravi — napominje Anka Slonjsak.

Prema podacima o povredama prava iz prituzbi po kojima je pravobraniteljstvo postupalo, vidljivo je da od
ukupno 1.143 zaklju¢ena predmeta, u 33% nije bilo povrede prava, u 27% nije se utvrdivala povreda prava, dok
su utvrdene povrede prava u ukupno 461 predmetu ili njih 40%.

-Kao drustvo postali smo svjesni da nije ostecenje osobe ono §to osobu onemoguc¢ava u sudjelovanju u aktivnostima,
ve¢ su to prepreke u nasoj/njihovoj okolini. Medutim, unato¢ donesenim propisima, nije doslo do znacajnijih promjena.
I dalje su mnoga javna tijela i ustanove nepristupacne, arhitektonski, orjentacijski i komunikacijski, ali takoder i druge
pravne osobe u privatnom vlasnistvu. Ovo je jedno od pet podruéja u kojima se najcescée prituzuju osobe s
invaliditetom POSI. S obzirom na cjelokupnu izlozenu problematiku pristupa¢nosti, posebice prostora javnopravnih
tijela kojima osobe s invaliditetom moraju periodi¢no pristupati radi ostvarivanja pojedinih prava, problem
nepristupa¢nosti njihovih usluga ve¢inom se vezuje za starost gradevina u kojima su ova tijela smjestena, zbog ¢ega se
kao opravdanje za necinjenje prilagodbi (pre)cesto navodi razlog da su gradevine zasti¢cene (kao kulturna
dobra/kulturna bastina i sl.) te se zbog toga ili ne mogu ug¢initi pristupaénim ili vrlo tesko dobivaju suglasnosti
nadleznih konzervatora. Napominjemo i ukazujemo kako se Zakonom o suzbijanju diskriminacije diskriminacijom
smatra i uskrac¢ivanje razumne prilagodbe, odnosno u ovim slu¢ajevima uzivanja temeljnih ljudskih prava — koristenja
javno dostupnih resursa, sudjelovanja u javnom i drustvenom zivotu te pristupa radnom mjestu i odgovarajucih uvjeta
rada, prilagodbom infrastrukture i prostora, koristenjem opreme i na drugi nac¢in koji nije nerazmjeran teret za onoga
tko je to duzan omogucditi — istaka je pravobraniteljica za OSI.
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TIlustracija: Ovako bi trebalo biti...

Dotakla se i problema stanovanja: vise OSI prituzivalo se POSI radi nemoguénosti ostvarivanja prava na nesmetani
pristup vlastitom prostoru za stanovanje i to veéinom u slu¢ajevima nepostojanja dizala u viseetaznim stambenim
gradevinama. Primjeri iz prakse i primjeri obra¢anja gradana POSI ukazuju na to kako je nedvojbeno potrebno vise
raditi na podizanju svijesti i empatije drustva u cjelini s obzirom na osobe koje pripadaju ranjivim skupinama, u koje
pripadaju i osobe s invaliditetom, jer podrazumijevanje nesmetanog pristupa vlastitom prostoru stanovanja,
primjerice kretanjem uz stepenice (ili negdje penjanje po samo jednoj stepenici) svima jednog dana moze predstavljati
problem koji znatno otezava i onemogué¢ava normalno i kvalitetno zivljenje.

Osobe s invaliditetom ostaju Zrtve nejednakosti

Dakako, problem nerazumijevanja osnovnih potreba OSI vidljiv je i pri rekonstrukcijama prometnica u gradovima,
gdje se nerijetko, kao nedavno u sredistu Sibenika, unato¢ potrosenim desecima milijuna kuna, zaboravi urediti
najobic¢nije spustove na pjesackim prelazima za osobe koje se kre¢u pomocu invalidskih kolica.

U cestovnom prijevozu OSI najcesée su se prituzivale na neprilagoden prijevoz neovisno o tome govorimo li o javnom
prijevozu ili prijevozu u prilagodenim vozilima za osobe s najtezim invaliditetom koja se osiguravaju putem udruga
(najcesce s odgovarajuce prilagodenim kombi vozilima).
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Javni prijevoz i dalje nije pristupacan pa se mnoge osobe susreéu s nedostatkom usluge prijevoza u svojim sredinama,
§to je poseban problem u manjim mjestima, zaledima, ruralnim sredinama te otocima. U svezi cestovnoga prijevoza
poseban je problem OSI ako su oni losijeg imovinskog stanja te ako ne posjeduju vlastito vozilo, a imaju ostecenje koje
im omoguc¢ava ostvarivanje prava na oslobodenje pla¢anja cestarina za uporabu autocesta i objekata s naplatom. U
tom slu¢aju oni ne mogu ostvariti oslobadanje od pla¢anja cestarine (jer pravo prati automobil, a ne nositelja prava) te
su vrlo ¢esti slu¢ajevi kada ih netko i prevozi iz usluge (obitelj, prijatelji, poznanici i sl.) da takvi troskovi prijevoza,
zbog pla¢anja ne samo cestarine i goriva, nego i pruzene usluge prijevoza, postaju veci nego sto bi bili da su primjerice
oslobodeni pla¢anja cestarine za uporabu autocesta. Tijekom proteklih godina posebnim se problemom ponovno na
razli¢ite nacine pokazalo nepropisno parkiranje i zlouporabe prilikom koristenja te ostvarivanja prava na znak
pristupacnosti, istice se.

-Primjetni su minimalni pozitivni pomaci u zeljeznickom prijevozu za OSI, medutim i dalje je nedovoljan broj
prilagodenih kolodvora i stajalista, zastarjela je njihova opremljenost ili nije prilagodena te je nedovoljan broj
zeljeznic¢kih prijevoznih sredstava prilagodenih OSI. Zbog nepristupa¢nosti infrastrukture i sredstava zeljeznickog
prijevoza osobe s invaliditetom osjec¢aju nesigurnost i izbjegavaju koristenje zeljeznickog prijevoza te pribjegavaju vrlo
¢esto skupljim nac¢inima prijevoza, §to ih sustinski stavlja u nepovoljniji polozaj u odnosu na osobe bez invaliditeta —
istakla je Anka Slonjsak.

Dakako, za one koji su zbilja zainteresirani za bolje razumijevanje problematike, tu je i cjelovito Izvjes¢e POSI za 2019.
na 326 stranica.

—Na kraju, misljenja smo, a sto je vidljivo i kroz izvjes¢a o radu od 2015. godine do danas, u proteklom razdoblju nije
bilo prave usmjerenosti na krajnje korisnike i potrebe da se sustinskim rjesenjima uspostavi dugoro¢no odrziv sustav
zastite koji pridonosi afirmaciji prava. Model ljudskih prava nije u cijelosti shvac¢en pa niti implementiran u
zakonodavstvu i javnim politikama tako da osobe s invaliditetom ostaju zrtve nejednakosti, bez o¢ekivanja njihovog
doprinosa drustvu u cjelini — zakljucuje Anka Slonjsak.

Hoce 1i zaljucak izvjeséa za 2020. godinu biti drukeiji?
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Clanak sufinanciran sredstvima Fonda za poticanje pluralizma i raznovrsnosti
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