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KOMUNIKACIJA KOMISIJE

Smjernice u skladu s ¢lankom 13. stavkom 7. Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama o
izratunu udjela europskih djela u katalozima videa na zahtjev te o definiciji male publike i niskog
prometa

(2020/C 223/03)

I. KONTEKST

Direktivom o audiovizualnim medijskim uslugama (') (dalje u tekstu: ,Direktiva o audiovizualnim medijskim uslugama”)
utvrdena su stroza pravila o promicanju europskih djela. Clankom 13. stavkom 1. propisano je da su pruzatelji
audiovizualnih medijskih usluga na zahtjev (dalje u tekstu ,usluge na zahtjev” ili ,usluge videa na zahtjev (VOD)”) duzni
,osigurati najmanje 30 % udjela europskih djela u svojim katalozima i osigurati isticanje tih djela”.

Clankom 13. stavkom 2. Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama propisano je da ,ako drzave ¢lanice zahtijevaju
da pruzatelji medijskih usluga pod njihovom nadlezno$¢u financijski doprinose proizvodnji europskih djela [...], one
takoder mogu zahtijevati od pruZzatelja medijskih usluga koji ciljaju na publiku na njihovim drzavnim podrucjima, ali s
poslovnim nastanom u drugim drzavama ¢lanicama, da daju takve financijske doprinose”. Takvi doprinosi ,moraju biti
razmjerni i nediskriminirajudi”.

Clankom 13. stavkom 6. Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama predvidena su obvezna izuzeéa od obveza iz
¢lanka 13. stavka 1. za poduzeca s niskim prometom ili malom publikom, kao i od moguéih zahtjeva iz ¢lanka 13.
stavka 2. Cilj je izuzeca, kako je pojasnjeno u uvodnoj izjavi 40., osigurati da obveze povezane s promicanjem europskih
djela ne narusavaju razvoj trzita i ne sprecavaju ulazak novih sudionika na trziste.

U skladu s ¢lankom 13. stavkom 7. Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama, svrha je ovog dokumenta pruziti
smjernice o

() izracunu udjela europskih djela u katalozima pruzatelja usluga na zahtjev i
(b) definiciji male publike i niskog prometa u kontekstu prethodno navedenih izuzeca.

Ove Smjernice nisu obvezujuce. Komisija se pri izradi ovih Smjernica savjetovala s Odborom za kontakt, kako je propisano
¢lankom 13. stavkom 7. U mjeri u kojoj bi se ovim Smjernicama mogla tumaciti Direktiva o audiovizualnim medijskim
uslugama, stajaliste Komisije ne dovodi u pitanje bilo koje tumacenje Suda Europske unije.

1. IZRACUN UDJELA EUROPSKIH DJELA

1. Izracun koji se temelji na broju naslova

Na trzi$tu linearnih audiovizualnih medijskih usluga (televizijskog emitiranja) udio europskih djela u rasporedu emitiranja
televizijskih kuca izracunava se s obzirom na trajanje prijenosa. Clankom 16. Direktive o audiovizualnim medijskim
uslugama propisuje se da televizijske kuce vecinu udjela svojeg vremena emitiranja moraju rezervirati za europska djela. To
jasno odrazava vremensku prirodu linearnih usluga, pri ¢emu se samo ogranicen broj programa mozZe emitirati istodobno i
tiiekom odredenog razdoblja. Stoga je element trajanja posebno povezan s bitnim znacajkama (linearnih) usluga
televizijskog emitiranja koje temelje svoje programe na dnevnim (24-satnim) rasporedima.

Ta se ograniCenja ne primjenjuju na pruZatelje audiovizualnih medijskih usluga na zahtjev (VOD). Kad je rije¢ o uslugama
na zahtjev, uvrStavanje odredenog programa ne ovisi o raspoloZivosti termina u programskom rasporedu. Nadalje,
uvrstavanje odredenog programa odredenog trajanja u katalog ne podrazumijeva iskljucenje/zamjenu drugog programa
sli¢nog trajanja. Drugim rije¢ima, pruzatelji usluga videa na zahtjev ne izraduju svoje kataloge na temelju vremenskih
faktora, nego na temelju privla¢nosti potencijalno velikog broja pojedina¢nih programa koji su stavljeni na raspolaganje
korisnicima.

Slicno tome, iz perspektive korisnika gledanje programa koji je dostupan u katalozima videa na zahtjev nije vremenski
ograni¢eno jer gledanje odredenog programa ne znaci i da korisnik ne¢e mo¢i pogledati sve druge programe koji su
dostupni u isto vrijeme. Bit usluga videa na zahtjev upravo je u tome §to korisniku omogucuje da pojedina¢ni program iz
kataloga odabere i gleda kad to Zeli i onoliko puta koliko to Zeli.

(") Za potrebe ovih Smjernica upudivanja na ,Direktivu o audiovizualnim medijskim uslugama” tumace se kao upuéivanja na Direktivu
2010/13/EU o koordinaciji odredenih odredaba utvrdenih zakonima i drugim propisima u drzavama clanicama o pruZanju
audiovizualnih medijskih usluga (Direktiva o audiovizualnim medijskim uslugama) (SL L 95, 15.4.2010., str. 1.), kako je izmijenjena
Direktivom (EU) 20181808 Europskog parlamenta i Vijeca od 14. studenoga 2018. (SLL 303, 28.11.2018,, str. 69.).
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Buduci da su relevantni odabiri pruzatelja usluga videa na zahtjev i njihovih korisnika usmjereni na pojedina¢ne programe
(npr. na temelju percipirane kvalitete, privlacnosti, ukusa), Komisija smatra da je za usluge videa na zahtjev zbog njihovih
znacajki primjerenije izracunati udio europskih djela u katalozima na temelju naslova, a ne na temelju trajanja prijenosa
(gledanja).

Odabir naslova u katalozima kao relevantne mjerne jedinice, za razliku od vremenaftrajanja sadrzaja, potkrijepljen je
dodatnim argumentima. Prvo, izratun udjela europskih djela po naslovima, kako za filmove tako i za televizijske (,TV”)
serije, neutralniji je kriterij odabira programa koje e pruZatelji usluga videa na zahtjev uvrstiti u kataloge. Izracun po
kriteriju trajanja mogao bi potaknuti pruzatelje usluga da daju prednost europskim djelima s dugim ukupnim trajanjem
(npr. serije s velikim brojem epizoda) kako bi na lak nacin dosegnuli udio od 30 %. Budu(i da je neutralniji, izracun koji se
temelji na naslovima vjerojatno ¢e povecati raznovrsnost ponude europskih djela.

Drugo, izracun koji se temelji na naslovima vjerojatno ¢e manje optereivati pruzatelje usluga videa na zahtjev nego izra¢un
koji se temelji na trajanju. Vjerojatnije je da e pruZzatelji usluga videa na zahtjev u svojim katalozima imati podatke o broju
europskih naslova u odnosu na ukupni broja naslova dostupnih u njihovim katalozima, nego podatke o ukupnom vremenu
gledanja europskih djela u odnosu na ukupno vrijeme gledanja svih djela uvrstenih u njihove kataloge.

Trece, izra¢un po naslovima vjerojatno Ce relevantnim nacionalnim tijelima olak3ati praenje i nadzor jer je lakSe pratiti i
provjeravati naslove nego ukupno vrijeme gledanja.

S obzirom na prethodno navedeno, Komisija smatra da je primjereno odrediti udio od 30 % europskih djela u katalozima
videa na zahtjev na temelju (ukupnog) broja naslova u katalogu.

2. Sto &ini naslov

Kad je rije¢ o igranim i televizijskim filmovima, svaki film treba smatrati naslovom u katalogu. Razli¢iti filmovi u fransizi (%)
takoder bi se trebali smatrati razli¢itim naslovima u katalogu.

Sadrzaj pojma naslov teZe je odrediti kad je rije¢ o televizijskoj seriji ili drugim formatima koji se prikazuju u seriji (npr. u
epizodama). Epizode televizijskih serija Cesto se grupiraju po sezonama. U tom slucaju postavlja se pitanje treba li jedan
naslov odgovarati cijeloj seriji, jednoj sezoni ili jednoj epizodi.

Komisija smatra da bi jedna sezona serije trebala odgovarati jednom naslovu. Primjenom izra¢una u kojem jedna sezona
serije odgovara jednom naslovu osiguralo bi se sli¢no postupanje kao i s igranim ili televizijskim filmovima. Sezona serije
obi¢no je rezultat zajedni¢kog i neprekinutog kreativnog napora iste skupine autorajaudiovizualnih stru¢njaka koja
raspolaZe jednim prora¢unom i djeluje unutar odredenog razdoblja. Nadalje, stavljanje na trZiste i povezane promidzbene
aktivnosti ¢esto se odnose na pojedinacne sezone. Zbog toga bi se koli¢ina rada potrebna za produkciju jedne sezone serije
mogla smatrati sli¢cnom koli¢ini rada koja je obi¢no potrebna za produkciju filma.

Nadalje, izra¢unom koji se temelji na jednoj sezoni smanjili bi se moguéi poticaji za pruzatelje usluga da daju prednost
europskim djelima s dugim ukupnim trajanjem (npr. serijama ili drugim formatima s velikim brojem epizoda) kako bi
osigurali odgovarajuéi udio na Stetu kracih djela s ve¢im potencijalom za optjecaj medu drzavama ¢lanicama (npr. igrani
filmovi i visokokvalitetne televizijske serije) ().

S druge strane, troskovi produkcije odredenih audiovizualnih produkcija mogu biti veéi od troskova drugih naslova iz
kataloga, na primjer u slucajevima znatnih izravnih ulaganja ili troskova licenciranja za vrhunske igrana djela, kad epizoda
ima sli¢no trajanje i troskove produkcije kao igrani film. U tim slu¢ajevima i ako je to opravdano, nacionalna tijela mogla bi
tim djelima dodijeliti veCu vaznost, primjerice, na temelju obrazloZenog zahtjeva pruzatelja usluga.

(%) Fransiza je naziv za niz tematski povezanih filmova koji se dogadaju u istom zamisljenom svijetu.

() Prema studiji Europskog audiovizualnog opservatorija, u EU-u se uglavnom proizvode kratki formati (igrane televizijske serije s 26
epizoda ili manje). To¢nije, 90 % svih igranih televizijskih serija ima 26 ili manje epizoda, od cega 44 % ¢ine televizijski filmovi (1-2
epizode). Medutim, njihov je udio ogranicen, tj. ukupno 33 %. Za razliku od njih, igrane televizijske serije dugog formata ¢ine samo
10 % proizvedenih naslova, ali kad je rije¢ o trajanju (u satima), njihov je udio 67 % svih igranih televizijskih serija. U istoj se studiji
istie da se kradi formati mogu smatrati ,vrhunskom ponudom” u podrudju igranih televizijskih serija s visokim potencijalom za
koprodukciju i izvoz, dok dugi formati oplenito imaju niZe troskove proizvodnje i jaci nacionalni kontekst te, vjerojatno, nizi
potencijal za prekograni¢no iskoristavanje. Iz te bi perspektive izra¢un koji se temelji na naslovima i sezonama mogao pozitivno
djelovati na optjecaj europskih djela s istinskim potencijalom za prekograni¢no iskoristavanje. Vidjeti G. Fontaine, TV fiction production
in the European Union (Produkcija igranih televizijskih serija u Europskoj uniji), Europski audiovizualni opservatorij, Strasbourg, 2017.
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3. Izracun koji se temelji na nacionalnim katalozima

Neki pruzatelji usluga videa na zahtjev koji posluju unutar Unije imaju viSe nacionalnih kataloga, razli¢itog sastava, ovisno
o nacionalnom trzistu (drZavi ¢lanici) na koje ciljaju. Domadi filmski naslovi mogu se pronadi u posebnom nacionalnom
katalogu pruzatelja usluga koji posluje u viSe zemalja i nisu dostupni (ili su dostupni u vrlo ograni¢enoj mjeri) u
katalozima koje isti pruzatelj nudi u drugim drzavama ¢lanicama (*). Stoga je potrebno utvrditi nacin izra¢una udjela
europskih djela koji se primjenjuje u takvim slucajevima.

Bit je clanka 13. stavka 1. Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama osigurati da pruzatelji usluga videa na zahtjev
aktivno doprinose cilju promicanja kulturne raznolikosti unutar Unije na nacin da u svojim ponudama osiguraju
minimalni udio europskih djela. Komisija smatra da se taj cilj moZe ucinkovito ostvariti samo ako se u svakom
nacionalnom katalogu pruzatelja usluga videa na zahtjev koji posluju u viSe zemalja osigura udio od 30 % europskih djela.
Time ¢e se osigurati da gledatelji u svakoj drzavi ¢lanici u kojoj pruzatelj usluga nudi nacionalne kataloge budu izlozeni
europskim djelima u propisanom opsegu. Tim pristupom vjerojatno Ce se potaknuti optjecaj i dostupnost europskih djela
diljem Unije.

Vazno je imati na umu da zemlja podrijetla treba osigurati da pruZatelji usluga videa na zahtjev koji su u njezinoj
nadleznosti u svojim katalozima postuju obvezu o osiguravanju udjela europskih djela. Ako pruzatelj usluga videa na
zahtjev koji je u nadleznosti drzave ¢lanice u drugim drzavama clanicama nudi razli¢ite nacionalne kataloge, drzava
¢lanica u ¢ijoj je nadleznosti (tj. zemlja podrijetla) odgovorna je za provedbu obveze koja se odnosi na udio europskih djela
u svim razli¢itim nacionalnim katalozima.

4. Vremenski aspekt

Stvarni udio europskih djela u katalozima videa na zahtjev mozZe se svakodnevno mijenjati. Na primjer, kada pruzatelj
usluga videa na zahtjev u svoj katalog doda novu neeuropsku televizijsku seriju, to bi moglo imati u¢inak privremenog
smanjenja ukupnog udjela europskih djela sve do uvrstenja dodatnih europskih djela. Pritom se namece pitanje u kojem
trenutku treba osigurati uskladenost s udjelom od 30 %. Od pruzatelja se moze zahtijevati da osiguraju uskladenost u
svakom trenutku ili u prosjeku tijekom unaprijed odredenog razdoblja. Potonji pristup omogucio bi privremene fluktuacije.

U Direktivi o audiovizualnim medijskim uslugama uopée nema naznaka o tome kojem od tih dvaju pristupa bi trebalo dati
prednost. Zeljeni cilj promicanja kulturne raznolikosti u katalozima videa na zahtjev mogao bi se posti¢i primjenom bilo
kojeg pristupa. U skladu s tim, Komisija smatra da drzave ¢lanice mogu slobodno odluditi koji pristup treba primijeniti za
pracenje uskladenosti s ¢lankom 13. stavkom 1. Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama. Pri odlu¢ivanju o
metodi praenja drzave ¢lanice trebale bi uzeti u obzir i potrebu za smanjenjem administrativnog optere¢enja povezanog s
uskladivanjem i provedbom te potrebu da se pruZzateljima usluge videa na zahtjev osigura transparentnost i pravna
sigurnost.

. DEFINICIJA MALE PUBLIKE I NISKOG PROMETA

1. Uvodne napomene

U skladu s uvodnom izjavom 40. Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama, na pruzatelje usluga bez znatne
prisutnosti na trziStu ne bi se trebali primjenjivati zahtjevi za promicanje europskih djela ,kako bi se osiguralo da se
obvezama koje se ti¢u promicanja europskih djela ne ugrozava razvoj trzista i kako bi se omogucéio ulazak novih aktera na
trziste”. lako su prethodno navedena razmatranja zajednicka za ¢lanak 13. stavak 1. i za ¢lanak 13. stavak 2., te odredbe
imaju odredene posebnosti koje treba uzeti u obzir:

— Drzava ¢lanica podrijetla treba osigurati da pruzatelji usluga na zahtjev koji su u njezinoj nadleznosti postuju obvezu
osiguravanja udjela za europska djela u skladu s ¢lankom 13. stavkom 1.; isto tako, ta drzava ¢lanica podrijetla treba
primijeniti izuzeca iz ¢lanka 13. stavka 6. na navedene pruZatelje usluga.

— Situacija se razlikuje kad je rije¢ o ¢lanku 13. stavku 2. Tom se odredbom priznaje da svaka drzava ¢lanica ima
mogucnost uvesti nediskriminirajuce i razmjerne obveze financijskog doprinosa pruzateljima s poslovnim nastanom u
drugoj drzavi ¢lanici koji ciljaju na publiku na njezinu drzavnom podru¢ju. U tom slucaju ,ciljana” drzava ¢lanica
primjenjuje i svoje zakonodavstvo kojim se odreduju takvi doprinosi i izuzeca iz ¢lanka 13. stavka 6.

() C. Grece, Films in VOD catalogues — Origin, Circulation and Age (Filmovi u katalozima videa na zahtjev — podrijetlo, optjecaj i epoha); izd.
2018., Europski audiovizualni opservatorij, Strasbourg, 2018.
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Buduci da je rije¢ o razli¢itim pravnim kontekstima, primjereno je pri razmatranju smjernica o izuzeéima iz ¢lanka 13.
stavka 6. uzeti u obzir posebnosti tih obveza. Posebno se podsjeca da je, kako je pojasnjeno u uvodnoj izjavi 36., drzavama
¢lanicama dopusteno uvesti financijske obveze pruzateljima medijskih usluga koji ciljaju na njihovo drzavno podrugje s
obzirom na ,izravnu povezanost izmedu financijskih obveza i razli¢itih kulturnih politika drzava clanica”.

Stoga je pri definiranju male publike i niskog prometa vazno pronadi pravu ravnotezu izmedu ciljeva ouvanja nuznog
prostora za inovacije za manje audiovizualne aktere i ciljeva promicanja kulturne raznolikosti odgovaraju¢im
financiranjem europskih djela u okviru kulturnih politika drzava ¢lanica. Stoga, iako je u Smjernicama predvideno da se
poduzeca s niskim prometom ili malom publikom, kako su definirana u nastavku, izuzmu od obveza iz ¢lanka 13., u
posebnim slucajevima mogu biti potrebne dodatne zastitne mjere, posebno za primjenu financijskih doprinosa radi
osiguravanja odrZzivosti sustava financiranja audiovizualnih djela i filmova.

2. Razlika izmedu izuzeéa utvrdenih pravom Unije i nacionalnim pravom

Clankom 13. stavkom 2. Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama ne uskladuju se obveze financijskog doprinosa
radi promicanja europskih djela. Tom se odredbom samo priznaje da drzave ¢lanice imaju mogucénost i na prekograni¢ne
pruzatelje koji ciljaju na publiku na njihovu drzavnom podruéju primijeniti obveze doprinosa putem izravnih ulaganja i
doprinosa, u skladu s nacelima nediskriminacije i proporcionalnosti. Stoga je odluka o moguéem definiranju i primjeni
odgovaraju¢ih obveza u nadleznosti drzave ¢lanice.

U tom smislu, ako drZava ¢lanica primjenjuje ili uvede obveze za pruzatelje medijskih usluga da financijski doprinose
proizvodnji europskih djela i te su obveze ograniene na pruZatelje s poslovnim nastanom u toj drzavi ¢lanici, ove se
Smjernice ne primjenjuju. One postaju mjerodavne ako predmetna drzava ¢lanica te zahtjeve primjenjuje i na pruzatelje
koji ciljaju na publiku na njezinu drZavnom podrugju, ali imaju poslovni nastan u drugim drzavama ¢lanicama. U svakom
slucaju, cilj izuzeca iz ¢lanka 13. stavka 6. Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama nije zamijeniti izuzeca
utvrdena na nacionalnoj razini, kojima se definira opseg obveza doprinosa, nego osigurati zastitne mjere za prekograni¢ne
pruzatelje usluga.

Stoga se smjernicama iz ovog odjeljka ne dovodi u pitanje sloboda ciljane drzave ¢lanice da na nacionalnoj razini utvrdi
razli¢ite pragove primjenjive na pruZatelje u njezinoj nadleznosti.

Vazno je napomenuti da drzave clanice koje primjenjuju obveze financijskog doprinosa na pruzatelje s poslovnim
nastanom u drugim drZavama ¢lanicama moraju postovati nacelo nediskriminacije. Stoga, ako primjenjuju izuzeca ili
uvode izuzeéa na nacionalnoj razini koja se primjenjuju na pruZatelje s poslovnim nastanom na njihovu drzavnom
podrudju, ta se izuzeca moraju primjenjivati i na prekograni¢ne pruZatelje na nediskriminiraju¢i nacin, ¢ak i ako su
pragovi visi od onih navedenih u ovim Smjernicama.

3. Niski promet

Kad je rije¢ o pragu za niski promet, koji bi trebao posluziti kao osnova za izuzece na temelju ¢lanka 13. stavka 6., Komisija
upuéuje na Preporuku 2003/361/EZ o definiciji mikro, malih i srednjih poduzeéa ().

U skladu s ustaljenim pristupom o donoSenju politika, mikropoduzeca bi a priori trebala biti isklju¢ena iz podrucja
primjene predloZzenog zakonodavstva, osim ako se dokaZe nuznost i proporcionalnost njihova ukljucivanja (°). Stoga
Komisija smatra da bi se prag za niski promet mogao utvrditi upuéivanjem na koncept mikropoduzeca iz navedene
Preporuke Komisije, posebno na temelju praga prometa upotrijebljenog u definiciji mikropoduzeéa (tj. poduzeca ciji
ukupni godisnji promet ne prelazi 2 milijuna EUR). Godi$nji promet poduzeca trebalo bi utvrditi u skladu s odredbama
prethodno navedene Preporuke Komisije, uzimajudi u obzir i promet partnerskih i povezanih poduzeca ().

Zbog ogranicene veli¢ine i resursa mikropoduzeéa mogu biti posebno pogodena regulatornim troskovima. Iskljucivanjem
mikropoduzeca iz primjene obveza promicanja europskih djela (¢clanak 13. stavak 1. i ¢lanak 13. stavak 2.) izbjegava se
ometanje pristupa novim sudionicima na trzistu. Taj je pristup stoga u skladu s ciljem poticanja osnivanja novih poduzeca
i promicanja razvoja trZista.

() Preporuka Komisije 2003/361/EZ od 6. svibnja 2003. o definiciji mikro, malih i srednjih poduzeca (priopéeno pod brojem dokumenta
C(2003) 1422) (SL L 124, 20.5.2003,, str. 36.).

() http:/[ec.europa.eu/smart-regulation/impact/key_docs/docs/meg_guidelines.pdf.

() Vidjeti posebno ¢lanak 3. i 6. Preporuke.
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Istodobno, u uvodnoj izjavi 40. Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama navodi se da bi ,za utvrdivanje malog
prometa trebalo uzeti u obzir razliCite veli¢ine audiovizualnih trzi§ta u drzavama clanicama”. Na primjer, u nekim
drzavama ¢lanicama veli¢ina nacionalnih trzista iznosi tek nekoliko milijuna EUR. U veéem broju slucajeva ta su trzista
znatno manja od deset milijuna EUR, a na tim se trZi§tima Cak i za mikropoduzeéa moze re¢i da imaju znatnu trzi§nu
prisutnost.

S obzirom na navedeno Komisija smatra da bi drzave ¢lanice s manjim nacionalnim audiovizualnim trzistima trebale modi
odrediti nize pragove prometa. Na temelju ukupnih obiljezja trzista takvi niZi pragovi mogli bi biti opravdani i razmjerni
pod uvjetom da se izuzmu poduzeca s udjelom prihoda manjim od 1 % ukupnih prihoda na predmetnim nacionalnim
audiovizualnim trzistima.

4. Mala publika

4.1.  Usluge videa na zahtjev

4.1.1. Metodologija

U skladu s uvodnom izjavom 40. Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama ,mala publika moze se utvrditi,
primjerice, na temelju vremena gledanja ili prodaje, ovisno o prirodi usluge [...]". Kad je rije¢ o linearnim uslugama,
publika se tradicionalno odreduje na temelju vremena gledanja. Kad je rije¢ o uslugama videa na zahtjev, pojam publike
nije jednozna¢no utvrden i u drzavama ¢lanicama ne postoje sektorski standardizirana mjerila. Stoga nema dostupnih
podataka o publici, koje je potvrdila treca strana, na temelju kojih bi se moglo provijeriti je li publika odredenog pruzatelja
usluge videa na zahtjev mala. Tako bi se ta situacija u buduénosti mogla promijeniti, u ovoj je fazi za potrebe ¢lanka 13.
Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama ipak potrebno definirati prakti¢nu metodu za odredivanje male publike
pruzateljd usluga videa na zahtjev.

Kako je objasnjeno u uvodnoj izjavi 40., pojam publike moZze se povezati ,primjerice” s prodajom usluga. U nedostatku
utvrdenih mjerila u tom sektoru, Komisija smatra da je to trenutaéno najprimjereniji pristup za odredivanje broja publike
u sektoru usluga videa na zahtjev.

lako se Direktivom drzavama clanicama u nacelu ne zabranjuje koriStenje alternativnih kriterija, ove su Smjernice
usmjerene na nacin utvrdivanja publike pruzatelja usluge videa na zahtjev na temelju prodaje usluga.

Kad je rije¢ o sektoru usluga videa na zahtjev, broj korisnika/gledatelja odredene usluge zamjenska je vrijednost za prodaju
usluga. Konkretno, publika bi se mogla utvrditi na temelju broja aktivnih korisnika odredene usluge, npr. broja pretplatnika
koji placaju uslugu videa na zahtjev (SVOD), broja jedinstvenih klijenatafjedinstvenih racuna koji se upotrebljavaju za
stjecanje prava na djela u okviru usluge transakcijskog videa na zahtjev (TVOD) i broja jedinstvenih posjetitelja usluge
videa za oglasavanje na zahtjev (AVOD).

U slucaju usluga TVOD-a aktivnim korisnicima mogu se, na primjer, smatrati korisnici koji su tijekom odredenog
vremenskog razdoblja stekli barem jedan naslov iz kataloga. U slucaju usluga AVOD-a publika bi se mogla utvrditi kao
prosjek aktivnih korisnika tijekom odredenog vremenskog razdoblja. U slucaju pretplatnika koji pladaju pakete usluga koji
ukljucuju i racun za usluge videa na zahtjev, moguce je da ukupni broj pretplatnika tih paketa usluga mozda neée to¢no
prikazivati publiku za usluge videa na zahtjev jer neki od njih mozda nisu korisnici usluge videa na zahtjev. U takvim
slucajevima nacionalna tijela mogu primijeniti mjerenje na temelju broja korisnika koji su stvarno pristupili videosadrzaju
usluge u odredenom vremenskom razdoblju. U svim tim slucajevima razdoblje koje se uzima u obzir trebalo bi biti
primjereno i smisleno (tj. ne prekratko) i unaprijed utvrdeno, a primjena tog pristupa ne bi smjela biti oteZana.

U praksi bi publiku trebalo utvrditi s obzirom na udio aktivnih korisnika koji su koristili odredenu uslugu: broj korisnika
usluge videa na zahtjev bio bi broj korisnika te usluge podijeljen s ukupnim brojem korisnika (sli¢nih) usluga videa na
zahtjev dostupnih na nacionalnom trZistu i pomnozen sa 100 kako bi se dobio postotak.

Budu¢i da udjeli publike predstavljaju dobru zamjensku vrijednost za prodaju i odrazavaju trzi$ni polozaj predmetne usluge
u tom sektoru, pruzatelji s malim brojem aktivnih korisnika ne bi imali znatnu prisutnost na trZitu, $to bi opravdalo
primjenu izuzeca iz ¢lanka 13. stavka 6. Taj je pristup blizak pojmu udjela publike koji se primjenjuje za televizijsku
publiku, a odnosi se na stvarne posjednike televizijskih prijamnika postavljenih na odredene kanale u odredenom
vremenskom razdoblju u usporedbi s ukupnim brojem televizijskih prijamnika u uzorku.
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4.1.2. Prag

Komisija smatra da pruZatelji usluga s udjelom publike manjim od 1 % u odredenoj drzavi ¢lanici imaju malu publiku. Taj
prag odrazava ograniceno koristenje usluga tih pruZzatelja u odnosu na relevantna nacionalna trzista. Jedan je od moguéih
razloga to $to je pruzatelj usluga novi sudionik na tom nacionalnom trZistu. Na temelju dostupnih podataka glavni
pruzatelji usluga SVOD-a u Europi () obi¢no imaju udio koji znatno premasuje 1 % na nacionalnim trzistima na kojima su
prisutni.

S obzirom na prethodno navedeno, Komisija u nacelu smatra primjerenim izuzeti od obveza iz ¢lanka 13. one pruZzatelje
usluga koji u predmetnoj drzavi ¢lanici imaju udio publike manji od 1 %.

U pogledu ¢lanka 13. stavka 1. to znaci da te pruzatelje usluga njihove drzave ¢lanice podrijetla izuzimaju od obveze udjela
u katalozima (usmjerenima na drZavu Clanicu podrijetla ili druge drzave clanice) za koje je njihov udio publike ispod
prethodno navedenog praga. U pogledu ¢lanka 13. stavka 2. to znadi da ciljana drzava ¢lanica izuzima te pruzatelje usluga
od obveze financijskog doprinosa proizvodnji europskih djela.

4.2.  Linearne audiovizualne medijske usluge

Za linearne usluge publika je uvrijeZeni koncept, a sluzbe koje se bave mjerenjem publike postoje u nekoliko drzava ¢lanica.
Definicija male publike trebala bi se stoga temeljiti na pokazateljima koji su ve¢ prihvaéeni i upotrijebljeni u kontekstu
Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama, odnosno na dnevnom udjelu publike (°) izra¢unanom za referentnu
godinu.

Kad je rije¢ o prisutnosti inozemnih pruzatelja usluga, linearno trziste usluga razlikuje se od trzista usluga videa na zahtjev.
Kad je rije¢ o uslugama videa na zahtjev, nacionalnim trzistima uvelike dominiraju inozemni pruZatelji usluga, $to nije
slucaj kod linearnih usluga. Najveéi akteri obi¢no su televizijske grupe koje cjelokupni udio ili velik udio publike uglavnom
ostvaruju na svojim domadim trzi§tima. Prema nedavnoj studiji audiovizualno trziste EU-a obiljeZeno je ogranic¢enim
brojem televizijskih kanala koji postizu veliki udio publike. Velika veéina kanala ima mali udio publike: samo 5 %
televizijskih kanala ima udio publike veéi od 10 %, a oko 80 % televizijskih kanala u bilo kojoj zemlji Unije ima udio
publike od 2 % ili manji ().

Prag za malu publiku trebalo bi utvrditi uzimajuéi u obzir prisutnost i pozicioniranje kanala na trzistu linearnih
audiovizualnih medijskih usluge prema kriteriju gledanosti. Stoga bi, uzimajuéi u obzir obiljezja trziSta linearnih usluga,
trebalo smatrati da prekograni¢ni kanali s pojedina¢nim udjelom publike manjim od 2 % u odredenoj ciljanoj drzavi
¢lanici imaju malu publiku u smislu ¢lanka 13. stavka 6. Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama (). Posebno u
slu¢aju pruzatelja koji imaju viSe ciljnih kanala drzave ¢lanice mogu pri primjeni izuzeca uzeti u obzir ukupni poloZaj
pruzatelja na nacionalnom trzistu (*3).

5. Prilagodbe kako bi se uzela u obzir posebna priroda financijskih doprinosa

Clanak 13. stavak 2. Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama odnosi se na dvije vrste obveza financijskog
doprinosa za produkciju europskih djela, odnosno na izravna ulaganja u audiovizualni sadrzaj i doprinose nacionalnim
fondovima (pristojbe). Komisija smatra da bi pri utvrdivanju odgovarajucih pragova trebalo uzeti u obzir razlicite u¢inke
tih vrsta obveza na prekograni¢ne pruzatelje usluga. Izravno ulaganje (npr. produkcija, koprodukcija, stjecanje prava na
djela) opcenito podrazumijeva veéi poduzetnicki napor od pladanja pristojbe zbog razli¢itog stupnja financijskog
sudjelovanja i povezanih rizika. Ispunjavanje obveze ulaganja ovisi i o dostupnosti europskih djela, ukljucujudi
produkcijske projekte u koje pruzatelj usluga moze uloziti dostupne resurse.

() Vidjeti, na primjer, Main OTT SVOD groups in Europe by estimated number of subscribers (Glavne skupine usluga SVOD-a koje djeluju s
pomocu usluga OTT-a u Europi prema procijenjenom broju pretplatnika), prosinac 2018., objavljeno u sklopu Godinjaka Europskog
audiovizualnog opservatorija 2019., Strasbourg, prosinac 2018.

() Vidjeti Revidirane smjernice za praenje primjene ¢lanaka 16. i 17. Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama, Dok. CC AVMSD
(2011) 2, str. 3.

(") A. Schneeberger, The internationalisation of TV audience markets in Europe (,Internacionalizacija trzista televizijske publike u Europi”),

Europski audiovizualni opservatorij, Strasbourg, 2019, str. 16.

(") Obiljezje je takvih trziSta da znatan udio drzi manji broj kanala (obi¢no prvih 20 % kanala pokriva 80 % udjela publike) i veliki broj

kanala s malom publikom (u prosjeku 80 % televizijskih kanala u Europi ima udio publike od 2 % ili manji).

Drzave ¢lanice mogu procijeniti je li pruzatelj usluga jedan od najve¢ih pruzatelja usluga koji pokrivaju 80 % udjela publike u toj

zemlji.

(IZ
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Komisija razumije da se u nekim drzavama ¢lanicama, ovisno posebno o veli€ini i strukturi audiovizualnog trzista, moze
smatrati bitnim primijeniti obveze financijskog doprinosa i na usluge na zahtjev s prometom manjim od 2 milijuna EUR ili
s udjelom publike manjim od 1 % te na prekograni¢ne linearne usluge s udjelom publike manjim od 2 %, posebno usluge
televizije na placanje, jer se njihova prisutnost na nacionalnim trzitima i dalje moze smatrati bitnom. Kako bi rijesile takve
situacije, drZave ¢lanice mogu, u propisno opravdanim slu¢ajevima i u skladu sa svojim ciljevima kulturne politike, odluciti
primijeniti niZe pragove, ukljucujudi cilj osiguravanja odrZivosti nacionalnih sustava za financiranje audiovizualnih djela i
filmova.

Pri primjeni tih pragova i financijskih doprinosa trebalo bi uzeti u obzir financijsku sposobnost usluge te postovati nacela
nediskriminacije i proporcionalnosti, ne bi se smjelo potkopavati razvoj trzista i trebalo bi omoguditi ulazak novih
sudionika na trziste.

Kad je rije¢ o obvezama prekograni¢nih izravnih ulaganja, Komisija poziva drzave ¢lanice, posebno one s vedim
audiovizualnim trZi§tima, da razmotre i izuzimanje poduzeéa s ukupnim prometom veéim od 2 milijuna EUR (")
postavljanjem viSeg praga ili da im barem odrede manje zahtjevne obveze ulaganja, posebno uzimajuéi u obzir mogude
poteskoce pri pronalaZenju audiovizualnih produkcija za ulaganje s dostupnim sredstvima u predmetnim drzavama
¢lanicama.

IV. POSTUPOVNE NAPOMENE

lako je provedba ¢lanka 13. stavka 1. i ¢lanka 13. stavka 2. Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama u nadleznosti
nacionalnih tijela, potice ih se da aktivno suraduju s odgovarajuéim tijelima u drugim drzavama ¢lanicama u podru¢jima
obuhvadenima ovim Smjernicama. Ta bi suradnja mogla biti opravdana, posebno u svrhu prikupljanja relevantnih
podataka ili informacija i ogranicavanja rizika od razli¢itih tumacenja nacionalnih tijela. Europska skupina regulatora za
audiovizualne medijske usluge (ERGA) prikladan je forum za olaksavanje takve suradnje.

S obzirom na navedeno, nacionalna regulatorna tijela pozivaju se na razmjenu informacija, podataka i najboljih praksi
unutar ERGA-e te na raspravu o svim pitanjima povezanima s primjenom ovih Smjernica. U tom kontekstu ERGA bi
Komisiju trebala obavijestiti o vaznim pitanjima povezanima s pristupima nacionalnih regulatornih tijela. Komisija ée o
tome obavjeStavati Odbor za kontakt Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama.

U okviru obveza izvje$¢ivanja iz ¢lanka 13. stavka 4. Direktive o audiovizualnim medijskim uslugama drzave ¢lanice
trebaju izvjes¢ivati Komisiju o primjeni ovih Smjernica.

() Izra¢unano u skladu s odredbama Preporuke Komisije 2003/361/EZ o prethodno navedenoj definiciji mikro, malih i srednjih
poduzeca.
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